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1. BREU PRESENTACIO DE LA RECERCA

La recerca s’ha fonamentat en I’elaboracié d’'un mapa de recursos en I'ambit de la transicié escola-
treball, adrecat als i les joves de 16 a 20 anys, en les arees de l'orientaci6, informaci6, formacio i
insercié laboral, existents per a I'any 2009.

Objectius
El mapa de recursos té els objectius segients:
1. Facilitar I'accés dels i les joves als recursos d’orientaci6, formacio i insercié laboral.

2. Millorar el coneixement dels recursos existents per part dels i les professionals de contacte
amb joves: professors/es i tutors/es, dinamitzadors/es i monitors/es, insertors/es i
orientadors/es, etc.

3. Introduir millores estrategiques en els serveis i recursos existents a la comarca: creaci6 de
xarxes de treball, ampliacioé de la cobertura dels serveis, mancomunitat de serveis, etc.

Metodologia

La recerca s’ha desenvolupat en cinc fases diferenciades. A continuacio es descriu cadascuna
d’elles amb les accions efectuades.

Definicié dels recursos a cercar i informacié I

|:> I a recollir

I Recerca d’informacié mitjancant consulta de

I webs municipals, informes, etc.
2. Fase de

consulta |:> I Tramesa de fitxes als municipis amb els I
recursos identificats

3. Fase Construccié de la base de dades dels recursos
d’elaboracio |:> I TET i ordenacio de la informacié extreta I

4. Analisi I Analisi qualitativa de la informacio recollida en el I
|:> I Mapa de Recursos I

e il

5. Redacci6 de Elaboracié i redaccio de I'informe final I
I'informe final I I

de resultats

s e e )



Qué és un mapa de recursos i quins tipus de recursos s’hi han inclos

Es tracta d’una eina practica que busca visualitzar, ordenar i facilitar tota la informacié relacionada
amb I'ambit de la transicié escola-treball existent a la comarca del Maresme, i que s’adreca als
joves que es troben en aquest procés de canvi.

Una eina en format digital que ha de servir per als agents i referents relacionats de forma directa o
indirecta amb aquest perfil de joves, per poder oferir una millor orientacié i informacié, com per als
mateixos usuaris i usuaries.

En parlar de recursos, en I'ambit del TET, es fa referéncia a totes aquelles actuacions, programes o
projectes municipals o supramunicipals; que tenen alguna relaci6 amb la transicié escola-treball
en un sentit ampli; i aquelles gestionades, financades i liderades per altres agents socials del
territori (entitats del tercer sector o d’iniciativa privada).

2. DADES QUANTITATIVES

S’ha obtingut informacié d’un total de vint-i-cinc municipis de la comarca. En total, el treball de
camp ha permes poder entrevistar un total de 86 persones que treballen a I'administracio local i 5
professionals més amb qui hem contactat per correu electronic, en contacte directe amb el
col-lectiu de joves.

A les reunions han participat professionals de diferents arees o departaments dels ajuntaments
entrevistats, fonamentalment personal técnic dels seglents ambits: joventut, educacié, promocid
economica i serveis socials (normalment I'educador o educadora). En alguna ocasié ha assistit
personal técnic d’'immigracio o participacio.

S’han analitzat i comptabilitzat com a valids un total de 240 recursos. A partir de la classificaci6
seglient, poden observar-se quin tipus de recursos s’han identificat i sobre quin ambit de l'itinerari
del jove intervenen.

Alfabetitzacio i acollida 6

éAtencié a la diversitat (programes d'adaptacio curricular a I'ESO) 20

éAtenci(’) i seguiment de I'absentisme i fracas escolar 5

Formacioé ocupacional en I'ambit del lleure : 11

Educaci6 (119) Formacio per a I'accés i reincorporacio als estudis 27
Formacié professional (joves sense ESO) 12

Formacié professional (reglada) 27

Informacid i orientacié educativa 5

Informacio i orientacié entre iguals 2

Suport a I'estudi 4




Accés a internet per temes de recerca de feina o cursos de
formacio 4
Acompanyament en la inserci6 3
Formacioé ocupacional 14
Mercat laboral (74) s
Formaci6é per a emprenedors 1
Insercio 6
Informacio i orientacié per a la inserci6 42
Orientaci6 i assessorament en temes laborals 4
Formacio i mercat
laboral (47) Informacio i orientacio 47
Total 240

3.ANALISI QUALITATIVA

El recursos orientats als joves que abandonen la ESO o amb problemes de fracas, son
majoritariament de caracter educatiu. No hi ha politiques especifiques en termes d’ocupacio i
orientacio laboral. Existeix aixi una cobertura suficient en recursos educatius, perd en la resta

d’ambits no hi ha una especialitzacié de recursos envers aquest perfil de joves.

L’existéncia de recursos i el seu funcionament depén molt sovint de la visualitzacid i identificacio
que es fa de la problematica, i sobre tot del lideratge politic que acompanya les accions i politiques

dissenyades al respecte.

Pel que fa al tipus de recursos: es detecten nivells de concreci6 i especificitat diferents;
recursos destinats especificament al col-lectiu de joves, i recursos que sén adrecats al conjunt de la
poblacid, i per tant es tracta d’accions allunyades de les problematiques i necessitats especifiques

dels joves i desconeixedores de la seva realitat.

Consisteixen en recursos fonamentalment educatius, i tenen per objectiu la formacié, o bé la
informacié i orientaci6 en I'ambit laboral o educatiu. Manquen dispositius d’acompanyament o
tutoritzacié —tant en la insercié com en la trajectoria formativa-, i un sistema d’avaluacié que

analitzi I'impacte i efectivitat dels mateixos.

Sén recursos estandars, associats moltes vegades a subvencions. La qual cosa comporta una
data de caducitat de les mesures, que dificulta qualsevol tipus de planificaci6. A més de ser

politiques generalistes on intenta encabir-se la problematica particular del jove i del municipi.

Pel que fa als destinataris: els recursos TET sbén principalment orientats al col-lectiu de joves.
Tanmateix no existeixen recursos de suport als i les professionals que treballen en aquest camp, on
s’ha detectat una manca important d’eines i coneixement per afrontar, des de la seva area

d’intervencio, i de forma coordinada, la realitat del col-lectiu.




Pel que fa al treball en xarxa dels agents implicats: s’han detectat dinamiques de treball a dos

nivells:

Intermunicipal (entre municipis). Es posen de manifest pautes de treball
coordinades entre diferents municipis; amb diferents graus de treball conjunt; i per tant sinergies
meés o menys formalitzades i consolidades, podent-se convertir en el fonament d'un treball en
xarxa. S’han identificat: experiéncies de mancomunitat de municipis per atendre serveis comuns,
personal técnic que ddna servei a més d’'un municipi, i per tant pot ser un element de convergéncia

en el disseny de politiques, i treball coordinat entre professionals de diferents ajuntaments.

Intramunicipal (dins del mateix municipi entre les diferents arees o regidories).
S’evidencia que dins de cada ajuntament es treballa des d’'una optica sectorialitzada; intervenint
sobre el jove sense coneixer el que es fa des d’altres arees. Malgrat aquesta tendéencia, s’han
trobat parcel-les de treball coordinat: protocols de derivacidé informals, protocols de derivacid
formalitzats (xarxes o circuits coneguts i consensuats entre diferents departaments), i projectes o

actuacions conjuntes (plans educatius, etc.)

Pel que fa a la comunicacid, difusié i accessibilitat dels recursos: sén diversos els canals
emprats. Els serveis que es posen a disposicid, perdo que tenen un horari d’obertura incompatible
amb I'horari escolar, o bé estan ubicats a instancies de I'ajuntament de les quals no sén usuaris de
forma habitual, dificulta el seu accés. En canvi, quan el recurs entra a I'escola o l'institut, és més
facil que la informacid arribi. Resulta important crear proximitat; establir llacos de complicitat i

confianga amb el jove.

Pel que fa als agents proveidors: en la comarca del Maresme, els recursos TET identificats son
majoritariament proveits per diferents nivells de I'administracié (ajuntaments, consell comarcal,
Diputacié de Barcelona o Generalitat de Catalunya), amb escassa preséncia d’entitats i empreses
privades. Depenen sovint d’arees o departaments que actuen de forma reactiva, quan s’identifica la

problematica, i en ocasions hi ha una externalitzacié dels serveis a 'empresa privada.

Pel que fa al paper dels joves: les dades assenyalen I'abséncia del col-lectiu de joves en la
gestio i disseny dels recursos orientats al procés de transicio. Els espais de participacio dels joves

tenen sovint una activitat orientada a I'oci i el temps lliure.

4. RECOMANACIONS I PROPOSTES ESTRATEGIQUES

1. Establir un procés de planificacié estrategica en I'ambit de la transicié escola-treball

Es tracta de proporcionar la formacido i eines suficients a I'equip o la comissio que lideri el
projecte, per afrontar una dinamica de treball conjunta entre totes les administracions locals i
agents que vulguin implicar-s’hi. Per assolir aquest proposit és requereix un exercici de definicio
d’objectius i identificacié dels agents implicats, dissenyar les linies de treball a desenvolupar,

elaborar un quadre de comandament, i implementar i fer el seguiment del procés.



2. Aconseguir la participacié del maxim nombre d’actors implicats en la transicié escola —treball

Crear els mecanismes de participacidé necessaris per a tots aquells agents implicats en aquest

ambit; des dels técnics/ques i professionals, als joves i les families.

La generaci6 de participacio i implicacié passa per la creacié d’espais de coneixement compartit,
on es produeixi una reflexid i discussi6 de les accions endegades i assoliment de respostes

conjuntes.

3.Treballar segons els principis de la coordinacié transversal

La gesti6 transversal posa I'émfasi en la necessitat de transitar cap a un nou model organitzatiu
que millori el disseny i la implementacié de politiques publiques i la qualitat dels serveis; sota els
principis de la col-laboracié i coordinacio, la comunicacié i una visié estratégica que orienti les
actuacions de cada departament i de cada procés, de manera que no hi hagi un predomini dels

objectius particulars sobre els objectius del projecte definit

4. Crear un sistema d’indicadors d’avaluacié

Cal definir, fixar i elaborar un sistema d’indicadors que reculli informacio referida a I'impacte dels
recursos per a la millora dels serveis a disposicié de les persones usuaries. A més de proporcionar

una base de dades comparables entre municipis.
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Presentacio

El moment de finalitzacié de I'educaci6 obligatoria és per als joves un moment de presa de decisions. Les
acreditacions obtingudes és un dels elements centrals que delimita el ventall d’alternatives que poden
desenvolupar. Aixi, els joves que acrediten (que obtenen el certificat de I'ESO) tendeixen a continuar la
seva formacié ja sigui per la via de caracter més academic (batxillerats) o per la professionalitzadora
(CFGM). En canvi, els joves que finalitzen 'ESO sense acreditacié es troben en una major situacié de
vulnerabilitat i amb un ventall més heterogeni -alhora que reduit- d’alternatives, especialment pel que fa
a les ofertes formatives. Aixi, els joves inicien en moments diferents la seva transicié de I'escola al treball.
Aquest procés és tan heterogeni com ho és la varietat d’opcions per les quals opten els joves. Amb
aquesta recerca volem analitzar com s’inicien els processos de transicio de I'escola al treball dels joves del
Maresme; quines son les seves necessitats, quins recursos coneixen, quines son les seves expectatives

formatives i de quina manera defineixen els seus itineraris.



Objectius

L’estudi respon als seguents objectius generals

Millorar els coneixements, les eines i els canals de percepcio6 dels i les
professionals que treballen amb joves pel que fa a la realitat dels joves
gue es troben en procés de transicio escola-treball.

\/ Millorar i sistematitzar la deteccié de necessitats

Avaluar els efectes dels serveis i recursos en I’'ambit de la transicio
escola-treball i la percepcidé que en tenen els i les joves

Aquests objectius generals es concreten en els seglients objectius especifics

Coneixer quins son els itineraris dels i les joves que finalitzen la seva
etapa d’educacid obligatoria el curs 2008-2009

Esbrinar quins recursos de transicid escola-treball coneixen i quins han
fet servir

Recollir quin ha estat I'impacte dels recursos que han fet servir en la
determinacio del propi itinerari

Avaluar quines son les necessitats dels i les joves en I’'ambit de la
transicié de I’escola al treball

NN H -
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Mostra

Pel que fa a la mostra, s’ha tingut en compte la diversitat de municipis que configuren el Maresme. Un dels
criteris de segmentacié de la mostra ha estat el nombre d’habitants de cadascuna de les poblacions i
I'altre, si es tracta de municipis costaners o d’interior, entenent que aquestes dues variables condicionen
les oportunitats d’accés als recursos i també d'ofertes d’accés al mercat de treball, la qual cosa pot
condicionar els comportaments dels joves en el seu procés de transicié escola-treball. També hem tingut
en compte la distribucié dels alumnes que no disposen d’IES al seu municipi de residéncia. Com a quart
criteri recollim la representacié de municipis a la mostra del Baix Maresme, del Maresme Centre i de I'Alt
Maresme.

En el mapa seguent recull en color groc aquells municipis en els quals es troba ubicat el centre de
secundaria que ha format part de la mostra, en taronja, aquells municipis en els quals no es troba cap IES

de la mostra.

Tordera

(r-\H fwll
Palafols

JRGLomad

Aranys
de Munt

r

Dosnus
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Aixi, s’han realitzat questionaris a dues aules dels seglents centres de titularitat pdblica, a excepcio de
Matar6 on s’ha realitzat el questionari a una aula de cada centre. El nombre d’alumnes que han respost el

questionari segons centre de secundaria ha estat el que es recull en la segiient taula:

Taula 1. Distribucié segons centre de secundaria

Centre Municipi N° d’enquestats Percentatge
IES Damia Campenys Mataro 21 3,7
IES Pla d'en Boet Mataré 14 2,5
IES Josep Puig i Cadafalch Mataro 17 3,0
IES Miquel Biada Mataré 21 3,7
IES Thos i Codina Mataro 13 2,3
IES Alexandre Satorras Mataré 20 3,5
IES d'Argentona Argentona 39 6,8
IES d'Alella Alella 47 8,2
IES Jaume Almera Vilassar Dalt 25 4,4
IES Vilatzara Vilassar Mar 37 6,5
IES Els Tres Turons Arenys Mar 36 6,3
IES Donménec Perramon Arenys Munt 34 6,0
IES Lluis Doménech i Montaner Canet Mar 29 51
IES Bisbe Sivilla Calella 48 8,4
IES Ramon Turré i Darder Malgrat Mar 36 6,3
IES Thalassa Mongat 41 7,2
IES Llavaneres Sant Andreu de Llavaneres 44 7,7
IES Lluis Companys Tordera 49 8,6
Total 571 100,0

Font. Enquesta Joves en transicié Escola-Treball: el Maresme 2009,

Fundaci6é Francesc Ferrer i Guardia.

Aquests 571 alumnes enquestats resideixen en els 30 municipis que conformen la comarca del Maresme.
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Metodologia

S’ha focalitzat aquesta analisi en els joves que finalitzaven la seva formacié obligatoria al llarg del curs
2008-2009. Segons dades del Padré 2007, hi havia un total de 3.900 joves al Maresme que complirien
aquesta condicié®. Varem plantejar recollir informacié a partir de qiiestionaris a una mostra d’'uns 600
joves que estiguessin cursant 4t d’ESO en centres publics d’educacié secundaria. La recollida d’informaci6
s’estd executant en dues fases. La primera va tenir lloc durant els mesos de maig i juny de 2009, i la

segona esta programada per al tercer trimestre de 2009 (octubre-novembre).

En la primera fase, s’ha recollit informacié sobre quines son les expectatives vers els itineraris dels joves
d’aquesta promocio (informacié sobre els seus resultats a la secundaria, sobre els itineraris, etc.), aixi com
sobre el coneixement (i utilitzacié en els casos pertinents) dels serveis d’orientacid, informacio, formacio, i
orientacié laboral. Un cop finalitzada la realitzacié dels questionaris i fetes les avaluacions finals als
centres, s’ha demanat als tutors dels joves que omplin unes fitxes que fan referencia a I'avaluacié dels
alumnes, al procés d'orientacié de l'itinerari d’aquests i l'itinerari desenvolupat finalment. En aquest
moment estem recollint aquesta informacié. En aquesta primera fase també es recollira informacié a
través dels centres de secundaria a partir d’entrevistes amb alguns agents que tindran lloc durant el mes
d’octubre, en les que ens donaran una visid sobre els protocols que es fan servir per orientar els i les joves
en la concreci6 dels seus itineraris i de la relacié dels agents educatius amb serveis d’orientacio, formacio,

assessorament i inserci6 laboral.

En la segona fase, es passara un altre qliestionari a part dels joves enquestats durant la primera fase; els
joves objecte d’estudi d’aquest segon moment de la recerca seran aquells que no cursin ni batxillerat, ni
CFGM durant el curs 2009-2010; és a dir, la segona fase servira per fer un seguiment d’aquells joves que
han optat per formacié ocupacional, que treballen o que no han definit encara el seu itinerari formatiu. En
aquest cas el questionari s’aplicara previsiblement per via telefonica o per correu electronic. Amb aquest,
farem un seguiment dels seus itineraris i dels instruments que han fet servir a I’hora de definir-los (Us de

recursos de transicio, contactes personals, etc.) aixi com d’una valoracié dels mateixos.

Aquest estudi va comencar a fer-se el febrer de I'any 2009 i té previst el seu lliurament final el desembre

d’aquest mateix any.

Quadre-resum de la Metodologia emprada:

Questionari a 600 estudiants de 4t d’ESO de 18 centres Maig-Juny 2009
publics del Maresme

Recollida de les dades d’avaluaci6é de 'alumnat de 4t d’ESO Juliol-Setembre 2009
dels centres de la mostra

Entrevistes sobre I'orientacié als alumnes a 9 centres de la Octubre 2009
mostra
Questionari a 150 joves de la mostra que no han assolit el Octubre-Novembre 2009

Graduat d’ESO

1 . . . . S
Segons dades del Padré 2007 aquest 3.898 és el nombre de joves que el 2007 tenien 15 anys, tot i que obviem les altes i baixes del
Padrd, estimem que el nombre de joves amb 16 anys d'edat el 2008 és de 3.900 individus, aproximadament.
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Primers resultats

Els primers resultats que presentem en aquest informe fan referéncia a la primera fase de I'estudi, és a
dir, a l'analisi de la informacié dels questionaris realitzats pels alumnes de quart d’ESO als centres de
secundaria. De moment no podem presentar la informacio referida a les avaluacions de I'alumnat ni als
seus itineraris, ja que encara falta el retorn d’aquesta informacié per part de la meitat dels centres de
secundaria. En aquest punt, tornem a fer incis en el fet que es faran entrevistes als centres de secundaria
i que es passara un segon questionari a aquells alumnes que han seguit itineraris diferents al Batxillerat i

als CFGM. Aquesta informacio es recollira a I'informe final.
Questionaris

Hi ha un 72,7% dels alumnes que han respost el qliestionari que pensen que aprovaran I'ESO; n’hi ha un
23,5% que dubten sobre si aprovaran (és a dir, que han respost “no ho sé€”) i n’hi ha un 3,9% que pensa

que no aprovaran I'ESO.

Per tant hi ha més d’'un 25%b dels joves que potser no aprovaran I’ESO.

Grafic 1. Creus que aprovaras I’ESO?

Mo ha =8
235

Font. Enquesta Joves en transicid Escola-Treball: el Maresme 2009, Fundaci6 Francesc Ferrer i

Guardia

Preguntats els alumnes sobre qué els agradaria fer un cop acabin els estudis d’ESO, gairebé el 90% han
respost estudiar batxillerat o CFGM. Tot i que com hem comentat a I'anterior grafic només un 73%

creuen que aprovaran I’ESO.
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Grafic 2. Un cop acabis els estudis d’ESO, qué t’agradaria fer?
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Font. Enquesta Joves en transicid Escola-Treball: el Maresme 2009, Fundaci6 Francesc Ferrer i

Guardia

A més de l'opcié que els agradaria desenvolupar els hem preguntat per qué els han recomanat que facin

des de l'institut i des de casa (familia).

Pel que fa a les orientacions realitzades des dels centres de secundaria, en un 65,5% dels casos han
recomanat que continuin estudiant, en un 2% dels casos que es posin a treballar. Sobta que un 33%0 de

I’'alumnat indica que no ha rebut cap recomanacio per part del centre educatiu.

A un 92,5% dels joves la seva familia li ha aconsellat que continui estudiant, percentatge superior a les
recomanacions realitzades des del centre de secundaria. Es també superior el nombre de families que
aconsellen als joves que es posin a treballar, un 2,6%. En aquest cas, només hi ha un 5% dels joves que

afirmen que no els han recomanat res des de casa.

Grafic 3. Qué t’han recomanat que facis des de I'institut?

655
27
1,8
r T - T 1
Qe estudst (PQPI, Que em posi a treballar Mo m'han recomanat res
Bat,CFGM,...)

Font. Enquesta Joves en transicid Escola-Treball: el Maresme 2009, Fundacié Francesc Ferrer i

Guardia.
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Grafic 4. Queé t’aconsellen des de casa que facis?

825
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Cue estudil Que em posi a treballar Mo m'han recomanat res

Font. Enquesta Joves en transicid Escola-Treball: el Maresme 2009, Fundacié Francesc Ferrer i

Guardia

Respecte el coneixement per part dels joves enquestats d’'algun servei d’informacié, orientacio i
assessorament sobre estudis i treball al seu municipi, només en un 30% dels casos han respost

afirmativament. Es a dir, que hi ha un 7026 dels joves que no coneixen aquest tipus de servei.

Grafic 5. Coneixes algun servei d’informacio, orientaci6 i assessorament

sobre estudis i treball al teu municipi?

Font. Enquesta Joves en transicid Escola-Treball: el Maresme 2009, Fundaci6 Francesc Ferrer i

Guardia

18



Amb aquest document us hem presentat els primers resultats d’aquest estudi que fan referéncia a la
primera fase de la recerca duta a terme. Tal com hem avancat en la presentacié, queden pendents
d’execucid les segients accions: analitzar les graelles que ens retornin els centres de secundaria sobre
I'avaluacio i els itineraris d’aquests joves; elaborar les entrevistes a aquells agents escolars encarregats
de la tutoritzacié dels itineraris dels joves de 4rt d’ESO i la realitzacié i analisi del segon qlestionari que

sera respost per aquells alumnes que hagin fet un itinerari diferent al batxillerat o als CFGM.
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PQPI Mancomunat del Baix Maresme.

Municipis: El Masnou, Teia, Montgat, Tiana i Alella.
Ponents: Anna Balagué Espinosa, coordinadora del Centre de Formacio d’Adults del Masnou.

Gener Santandreu Lorite, técnic d’Educacié de I’Ajuntament de Teia.

La representacio del PQPI Mancomunat del Baix Maresme a la jornada ve donada per I'aspecte organitzatiu
i de gesti6 que aquesta experiéncia suposa. Els Programes de Qualificacié Professional Inicial ( PQPI) s6n
un recurs del qual molt sovint els municipis petits no en poden gaudir per manca de recursos, alumnat i
infrastructura. Al Baix Maresme han sabut trobar la manera adequada de gestionar-se, mancomunant
aquest recurs entre 5 municipis. L’experiencia ens explicara I'inici d’aquesta organitzacid, com ha anat
evolucionant, com es gestiona, quins s6n aquells punts forts de treballar en xarxa i quines soén les

dificultats. Aquest sistema de treball s’inicia I'any 2000.
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PGS 99/00
|

= Gestio = Formaci6 professionalitzadora
= Financament Aportant: - Local
= Execucié - Técnic
- Material necessari
Contacte amb Montgat i Tiana -Plracthuisld a‘;umnes
perqué acullin alumnes en practi & IR S WIARERE
J Contacte amb Montgat
Conveniéncia d'implicar tots LT (E2G]
fa ¢ alumnes en pi
quatre municipis:
Ecolo i 2 dioctubre de 2000, Signatura convent entre:
~Organitzativament i, N‘,nn‘;ﬂ( i Tiana. :

i partici
d'alumnat i s'hi adhereix el 2002.

Necessitat de treballar en xarxa

Donar unes condicions de ple dret a I'alumnat.

Existeix una voluntat politica i técnica i iniciativa des de I'inici per part dels
cinc muncipis.

El municipi del Masnou preveu un augment de la demanda del programa, tant
en I'ambit local com provinent dels municipis veins.

La despesa que ha de suportar un sol municipi és molt elevada i perilla la
continuitat del programa.

Oferir a I'alumnat una millor qualitat de servei en poder gaudir de recursos
d'altres poblacions.

Pactes:

Formalitzacié del conveni

otes le ece q unicipis e e

compromis ferm de desenvolupar conjuntament els programes de
garantia social (PQPI actualment), compromis que es materialitza en un
conveni, signat pels quatre alcaldes el dia 2 d'octubre de 2000.

El conveni estableix els pactes i compromisos segiients dels municipis
del Masnou, Montgat, Teia i Tiana:

1. Realitzar els programes de garantia social de manera
conjunta i coordinada per tal de racionalitzar recursos.

2. Crear una comissié organitzadora i una comissio
teécnica per a I'organitzacié dels programes.

3. Posar els mitjans economics, técnics, administratius i
infraestructurals que cada any s’estableixi.

4. Contribuir en la despesa total del programa, proporcionalment
al nombre dels seus habitants.
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I'ambit de 'EDUCACIO, area on hi ha pocs referents de treball conjunt.
Tots els municipis es troben en situacié d’IGUALTAT tant en la planificacié
com en el control, el seguiment i I'avaluacié del projecte.

Cada ajuntament suporta una despesa proporcional al nombre
d’habitants, i no en funcié del nombre d’alumnes que rebin la formacié

PQPI.

No s’ha marcat un termini de finalitzaci6 de la cooperacio.

S’ha deixat expl 1t oberta la ibili d'adhesions d'altres
municipis.

En aquest projecte, es compromet una part important del pressupost de
despesa destinat a les regidories d’ensenyament dels cinc municipis,
cosa que evidencia la ferma voluntat politica de tirar endavant el 7
projecte.

Comissié Pactes

MISSIO: A Gl mensualment en qualsevol dels
estratégics anuals, aprovar la cinc pobles adherits al conveni.
programacio anual dels

programes i facilitar a la La seva missi6 és I'elaboracio,

comissié_ técnica els mitjaqs I’execuci ravaluacié de la

necessaris per a la consecucio programaci6 anual dels programes,

dels objectius marcats. aixi com el seu control pressupostari.

La Comissi6 Organitzadora es

reuneix dues vegades l'any, en La Comissi6 Técnica ha de

régim ordinari: gestionar els programes tant en
Per aprovar la programacio I'ambit local com en xarxa.

anual dels programes.
Per fer el tancament
economic. 8

Gestio dels programes
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Gestio dels programes

Internes (interdep: itals): implicats en e
territori (serveis socials, promocié social, brigada municipal i
altres regidories de les arees de serveis a les persones)

Externes (amb altres entitats): centres educatius,
empreses, altres estaments supramunicipals (Consell
Comarcal, Diputacié, Generalitat)

Com a ens gestor, I'Ajuntament del Masnou és el que es
relaciona amb estaments supramunicipals quan s’han de
tractar aspectes globals del projecte (autoritzacié dels
programes...)

Gestio6 dels programes

Actualment, el PQPI un pressupost de despesa de
83.120,96 euros, suportats pels cinc municipis de forma
proporcional al seu nombre d’habitants.

L'Ajuntament del Masnou, com a ens gestor, assumeix la
majoria de les despeses. La despesa global es distribueix
entre els cinc municipis en funcié del nombre d’habitants.

Les subvencions que es reben de la Diputacié i d’altres
estaments també es redistribueixen amb la resta de
municipis.

L'alumnat paga una quota de 150 euros per curs.

Punts febles del treball en
xarxa

ol incidéncia ha de ser coneguda i consensuada per tots els
is, tant politicament com técnicament, i moltes vegades els criteris
per prendre les decisions son diferents.

El pes de la gesti6 administrativa el porta el Masnou, perque no es té una
entitat supramunicipal amb personalitat juridica que permeti tenir
recursos propis per al projecte.

Dificil control de les c Hi ha que estan r i en
diferents partides pressupostaries (personal, despesa corrent...) i de
diferents ajuntaments. D’altra banda, hi ha despeses no previstes al
pressupost PQPI (hores del personal técnic, desplagaments, material
d'oficina...).
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Punts forts del treball en
xarxa

Es produeix un sumatori de recursos. A part de més ben assignats, es
disposa de més recursos a tots els nivells.

Déna seriositat i fiabilitat el fet que cinc municipis creguin i apostin per
un mateix projecte.

Més reconeixement institucional.
Es fomenta el coneixement i la comunicacié entre pobles, cosa que pot
conduir a noves aliances en nous projectes mancomunats.

Es produeix una millor relacié politica i técnica entre els municipis.
El programa queda enriquit per les diferents visions municipalistes.
Es planifica molt més perque tot es questiona i no es fa res per inércia.




PQPI AJUNTAMENT D’ARGENTONA

Ajuntament d’Argentona

Ponents: Anna Sanchez Palma, técnica de Formacio.

Anna Petit Figuerola, técnica d’Educacio.

L’experiencia del PQPI d’Argentona gira al voltant de la cura amb que es treballa I'atencié a I'alumnat.
Aquesta experiéncia ens ensenya com d’un recurs “estandard”, que es troba a molts municipis, se’'n treu el
maxim profit tot definint la tasca pedagogica i d’acompanyament al jove des del moment en que hi ha
una demanda per esdevenir alumne del programa. El PQPI d’Argentona té molt ben definit que I'eix central
de la seva tasca és I'alumne i per aquest motiu ens expliqguen com funciona el sistema d’acompanyament
al jove durant tot el seu procés formatiu per a que els resultats siguin vertaderament beneficiosos de cara

al propi alumnat.
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PQI AJUNTAMENT D’ARGENTONA

SEGUIMENT DE L’ALUMNAT

L’eix central de la nostra tasca és I'alumne/Za !

Tot el que es fa esta en funci6 de I'evolucié d’aquest. Aixd0 ens duu a fer un acompanyament
compromes i rigords de forma transversal i més concretament des de la tutoria i en I'area de recerca de

feina.

Les caracteristiques i els perfils dels joves que assisteixen a aquest programa determinen un seguiment i
una acci6 tutorial molt personalitzada.
L'objectiu d’aquest espai és que I'alumnat aprengui a gestionar la seva realitat emocional, de formacio,

laboral i social.

- Un dels primers aspectes que es treballen a nivell individual és la seva demanda de
esdevenir alumne/Za del programa. Vinculada a aquesta demanda esta la acceptacié d'una
normativa de centre, la signatura d’'un contracte, la verbalitzacié6 d'un desig d’aprendre, el desig
d’inclusié a un grup i la vinculacio i sentiment de pertinenca a un projecte.

- El segon aspecte, a titol individual, té a veure amb la planificacié del seu projecte
personal i professional. Aquesta planificaci6 implica un treball previ d’introspeccio,
autoconeixement, observaci6, analisi, reflexiod, critica i elaboracié d’objectius a curt i llarg termini.
L'accid tutorial esta enfocada a potenciar aquells aspectes propis de cada alumne/a que sén
rellevants i significatius per a ell, propulsors de I'autoestima I'autoconfianca i la confianca en els
altres; relacionats amb equilibrar la imatge que I'alumne/a té davant dels altres.

- El tercer bloc de treball té a veure la projecci6 social de la seva formaci6. Descobrir
de que o per a qué pot servir allo que aprenen i saben, aprendre que cal la seva implicacié en
I’'entorn social més proper, analitzar de quines eines disposen i en quines accions es poden

concretar les seves intervencions.

El contingut de la tutoria en grup:

o] El grup: la riquesa de la diversitat
o] El grup: pertinenga i vinculacio

o] Resolucié de conflictes

o] Habilitats socials
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o] Intel-ligéncia emocional

o] Coneixement i recursos de I'entorn
o] Intervencid activa a I’entorn: participacio i cooperaci6 ciutadana
o Atreveix-te a ser civic!

Té com a objectiu dotar d’eines per a poder coneéixer, reconeixer, verbalitzar i gestionar les propies
emocions, habilitats i capacitats i la dels altres; fomentar I'assertivitat i I'empatia com a habilitats
fonamentals de relacid, entrenar-se en técniques i estratégies de resolucié de conflictes i practicant amb

exit valors civics.

L’accio tutorial es dur a terme durant tot el curs. En una primera fase I'acompanyament és més frequent,
en funcié de les necessitats de I'alumne/a. Aquest acompanyament porta implicit I'objectiu d’autonomia,

responsabilitat i compromis de I'alumne/a envers el seu projecte.

A la fase de practiques a empresa el seguiment és setmanal. Es revisen aspectes laborals i objectius de

treball proposats. L'orientacio laboral i de formacid és especifica de cada alumne/a.
Cada alumne haura de dissenyar el seu itinerari guiat i recolzat per la tutora.

En acabar el curs es determinara un calendari de seguiment de la seva insercié sociolaboral i en els casos
que sigui adient es faran les derivacions pertinents als serveis del municipi per tal de garantir el seu

acompanyament.

A partir del curs 09-10 el nostre municipi compta amb tres recursos, prou significatius, més: un educador

social, una insertora laboral i la possibilitat d’utilitzar la plataforma @22 per a I'orientacié de I'alumnat.

Metodologia proposada per a treballar a tots els espais.

El curriculum de PQPI té com a principal novetat el fet de considerar com a eix del procés educatiu les
competéncies que l'alumnat necessitara per desenvolupar les seves funcions en la societat, en la seva
futura vida laboral, aixi com per resoldre problemes i situacions amb que es trobara al llarg de la seva

vida. En conseqiéncia s’han de seleccionar les estratégies necessaries perqué I'alumnat aprengui a

utilitzar els recursos necessaris, els coneixements, les habilitats i les actituds, d’'una manera flexible,

adequada i en tota la seva complexitat, en contextos i situacions canviants i diversos.

Atés que aprendre no és la simple adquisici6 de coneixements, siné el desenvolupament de la capacitat

d'utilitzar-los, cal prendre com a punt de partida d’'una banda, els coneixements que ja té I'alumnat i,
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d’'una altra, fer referencia a dubtes i problemes rellevants, i a situacions que tinguin, personalment i

socialment, sentit per a qui aprén.

L'aprenentatge es definird per la seva potencialitat per construir nous coneixements i d’altres recursos
necessaris per actuar de manera reflexiva. Cal fer evolucionar el pensament de I'alumnat des de les seves
concepcions inicials fins a la construccié de nous coneixements que siguin significatius i aplicables. Per
aconseguir-ho, cal tenir molt en compte el procés d’ensenyament i d’aprenentatge que cal seguir, de
manera que, a partir del més simple i concret es vagi cap al més complex i abstracte, seguint les fases

que tenen en compte la logica de qui apren.

A I'hora de preparar les activitats d’ensenyament, aprenentatge i avaluacié s’ha de reflexionar sobre si

aquestes:

. Faciliten que I'alumnat treballi de forma autonoma i amb responsabilitat.

. Fan que I'alumnat reflexioni sobre el que fa, ho raoni i ho comuniqui.

- Permeten que I'alumnat doni respostes obertes, plantegi dubtes per anar reelaborant
el coneixement, i sigui conscient que esta aprenent.

- Ajuden a desenvolupar habilitats d’esforg, treball i estudi.

- Fan que l'alumnat treballi en situacions on pugui aplicar amb eficacia alld que apréen, que transfereixi els
seus aprenentatges a I'analisi i la resolucié de noves situacions i posi en practica els valors i les normes de

conviveéncia.

- Complementen el treball individual i el treball cooperatiu, facilitant que els companys i
companyes s’ajudin entre si.

- Promouen I'Gs de les TIC i els mitjans audiovisuals en tasques adients.

- Connecten amb els interessos de I'alumnat.

- Presenten diferents graus de complexitat.

En funcié de tot I'anterior, caldra:

- que el professorat es posi d’acord en la metodologia que entre tots s’aplicara (molt especialment en allo

que fa referéncia a les estrategies d’aprenentatge);

- introduir en les matéries les diferents estrategies i tecniques d’aprenentatge, les habilitats
comunicatives, i els diferents tipus de text i les habilitats cognitiu linglistiques (descriure, explicar,

argumentar...)

- acordar I'avaluacié que es fara i com s’hi reflectiran els aspectes transversals.
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La metodologia proposada pretén relacionar la teoria i la practica.
e El grup estara format per 15 alumnes com a maxim.

e La formacio basica es treballara en grups flexibles si cal adaptar els continguts d’aprenentatge a les

necessitats de cadascu.

e Les activitats d’aprenentatge es plantegen tenint en compte:
- el grau de dificultat
- els coneixements basics que cal tenir
- lainiciaci6 a les tecniques, el nivell d’aprofundiment i I’'aplicacié del que s’ha aprés
- el desenvolupament de les activitats s’ha de fer amb el maxim nivell d’autonomia
- amb el seguiment i I'orientacio de I'educador/a

e La presentaci6 dels continguts organitzats en un grau de dificultat creixent.

e Atenci6 directa i individualitzada de I'alumne/a.

e Avaluacio continua i paral-lela (tutor/a-alumne/a-tecnoleg/a).

e Contracte individual i trimestral fet a I'alumne/a. Renovable si supera els objectius establerts per a

cada trimestre. Permet la continuitat del programa.

e Treball transversal de les assignatures teoriques de formacié basica, sempre relacionades amb

I'especialitat.
e Seguiment individual i setmanal de les practiques d’empresa.
¢ Dinamiques de grup per fomentar la cooperacio i el treball en equip.
e Analisi de situacions per treballar I'observacio i la reflexié i la critica constructiva en grup.
e Resolucié de situacions conflictives per treballar la iniciativa i la capacitat de maniobra.
( El plantejament de questions de forma problematitzada, a partir d’interrogants o formulacié d’hipotesis

que cal comprovar pot ser per a I'alumnat una forma d’aprenentatge més estimulant ja que permet

identificar problemes, aprendre a fer-se preguntes, representar-se com haurien de ser les coses...)

e Tutories individuals per treballar l'autoconeixement, treballar la gesti6 emocional, fomentar

I'autoestima i potenciar ser persona observadora, reflexiva, critica i activa.

e Reunions bimensuals per a I'acompanyament i la formacié de pares ( en grup gran i sobre temes

d’interés)
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e Entrevistes amb pares i mares per al seguiment de I'alumnat .

e Realitzacié d’activitats que tinguin repercussio directa a la comunitat ( enllumenat dels carrers i la
placa amb llums de Nadal, decoraci6 d’enllumenat de la fagcana del centre escolar, participacié a
I'arribada del patge reial i a la cavalcada de reis, participacié a la festa de I'arbre del barri on esta

ubicat el centre ( muntatge, elaboraci6 de pa i postres,...)

e Formacio teorico practica per a dotar de coneixements i habilitats necessaries per anar amb un minim

de garanties a fer practiques a una empresa.
e Sortides a centres d’interes.

o Xerrades amb persones vinculades a aquesta especialitat.

Sistema d’avaluacio.

Entenem l'avaluaci6 com un procés sistematic (pensada d’acord a un pla, uns objectius i uns medis),
continu (es va succeint al llarg del procés educatiu ), integral (possibilita un desenvolupament fisic,

emocional, afectiu, manual, intel-lectual...) i no competitiu.
Cal utilitzar la diversitat d’instruments d’avaluacio:
- discussions en gran i en petit grup,

- preguntes i respostes orals,

treballs individuals i en petit grup,

exposicié a l'aula dels treballs,

problemes resolts o investigacions fetes,

realitzacié de proves, etc.

El coneixement explicit per part de I'alumnat dels criteris de correccié de cada instrument, alhora que

facilita I'aprenentatge, dona eines per a nous aprenentatges.
Per aquest curs i tenim com a referéncia I'experiéncia d’anys anteriors ens proposem aplicar:

- Una avaluacié continuada i final dels aprenentatges assolits per part de l'alumne en forma
d’AUTOAVALUACIO diaria. (que potencii la reflexio, la correccio i la reparacio) per mitja de fulls d’avaluacio

contrastada, registres d’avencos, fitxes d’observacio, dossier de seguiment..

- Una avaluacié de l'alumne respecte al grup de forma quinzenal per mitja de proves escrites i/o
practiques
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- Una avaluacio dels objectius assolits respecte als objectius proposats, determinant qué resta apres, en

quines arees o aspectes concrets cal reincidir i quins cal reconvertir

- Una avaluacié diaria del treball de I'empresa ( autoavaluacié de I'alumne, avaluacié del tutor de

I'empresa) en el llibre de registre de practiques a empreses

- Una avaluacié quinzenal contrastada de I'alumne a I'empresa: tutor de practiques a empresa — alumne —

tutor de centre al dossier de seguiment

- Una avaluaci6é del grup a I'espai de tutoria de grup o assemblea mensual on es posara de manifest

I'autoavaluacio de I'equip pedagogic, on es concretaran els avencgos i s’establiran les fites pel mes segiient.
- L’avaluacidé del grau de satisfacci6 dels alumnes a través de questionaris passats al final del projecte
- Una avaluaci6 informativa de la familia en iniciar i finalitzar el curs (questionari familiar)

- Una avaluacié del projecte en iniciar el curs per tal d’adaptar els objectius pedagogics als perfils
especifics de I'alumnat

- Una avaluacio els resultats del projecte mitjancant:

- Notes obtingudes. Especialment en practiques en empreses

- Grau d’inserci6 laboral

- Resultats obtinguts en proves de graduat, accés a moduls...

- Revisi6 d’objectius inicials comparant amb l'itinerari fet i els resultats

obtinguts. Reunid equip.

Els criteris que establim per a I'obtencié dels certificats son els segients:

CERTIFICAT D’APROFITAMENT.

- Nota mitja d’actitud > 8
- Nota mitja de practiques a empreses > 8
- Nota mitja de Tecnologia i Taller > 8
- Nota mitja de Formacio Basica > 7
- Assisténcia i puntualitat > 95%
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CERTIFICAT D’ASSISTENCIA.

- Nota mitja d’actitud

- Nota mitja de practiques a empreses

- Nota mitja Tecnologia i Taller

- Nota mitja de Formacid Basica

- Assistencia i Puntualitat

Els criteris per a valorar I'eficacia del projecte:

- Acreditacié d’alumnes

- Aprovats proves d’accés a CCFFGM

- Grau de satisfaccio de I'alumnat

- Grau de satisfaccio de les families

- Avaluaci6 externa de Qualitat ( ISO 2001 )

v

v

v

v

v

80%.

80%

60% dels que es presenten

8
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APREN | TREBALLA

Projecte d’insercio sociolaboral amb joves.
Un projecte de ciutat

Ponent: Juan Manuel Cabrera Moreno, coordinador del programa Apren i Treballa.

El Programa Aprén i Treballa de Salesians Sant Jordi és un els més complets en la insercié sociolaboral de
joves de tota la comarca. L'aprén i Treballa és un programa on es treballa en xarxa entre els Salesians i
diverses entitats de Matar6, conjuntament amb I’Ajuntament, tot donant resposta a les mancances de les
entitats que treballen amb joves en risc d’exclusié social, tenint en compte el col-lectiu immigrant i la
franja de més de 16 anys. L’interés d’aquesta experiéncia és la propia iniciativa d’'una entitat i el seu
treball en xarxa a la ciutat, el procés d’acollida al jove, la metodologia de l'aprenentatge - servei i

I'acompanyament personalitzat al jove als projectes d’insercié sociolaboral.



FONAMENTACIO

Aquest projecte surt de la necessitat de donar resposta a les mancances detectades per les entitats que
treballen amb joves en risc d’exclusié social, especialment amb el col-lectiu immigrant i de la franja de

més de 16 anys.

L'’Aprén i Treballa és un projecte de ciutat en el que hi col-laborem conjuntament en el seu
desenvolupament I'Ajuntament de Matard, a través de Nova Ciutadania, i Salesians Sant Jordi. Es un
projecte ambicids pel que fa a la implicacié d’entitats i ens municipals, en un projecte il-lusionador per ser

una proposta d’intervencio que respon a les necessitats d’'un sector de la nostra poblacid, els joves.

Un projecte de ciutat

Es tracta d’'una nova linia de col-laboracié que permeti apostar per les necessitats i les respostes de més
valor per aquest col-lectiu, els joves, tot sumant esfor¢cos i col-laboracions entre entitats amb una llarga

trajectoria i experiencia de treball amb joves, i I'administracio.

Tant I'administracié com les nostres entitats fa molts anys que treballen amb aquells joves que presenten
greus dificultats d’incorporacié social i laboral. El projecte es basa en aplicar la metodologia de
I'aprenentatge- servei a la insercié sociolaboral, que els nois desenvolupin les capacitats i motivacions
laborals oferint un servei gratuit de valor per la col-lectivitat. Aquesta uni6é de I'aprenentatge formal, amb
I'experiéncia col-lectiva i I'educacié en valors és la proposicié original de les activitats d’aprenentatge-

servei.

La finalitat Gltima que perseguim amb aquest projecte és garantir el desenvolupament de processos
d’inserci6 social del col-lectiu de joves inactius en greus situacions de risc social. Aquesta és una tasca
dificil amb aquells joves que tenen mancances educatives, culturals i socials, a més a més de les laborals.
Per tot aix0 té sentit sumar esforgos, crear vincles i compartir experieéncies entre un conjunt d’entitats

socials especialitzades en aquesta tasca, possibilitant una intervencié dins una proposta global de ciutat.

Aixi, doncs, I'éxit del projecte es deu a la coordinacié entre les entitats i serveis municipals. Les seves

aportacions i implicacié sén claus per al desenvolupament del projecte.
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DESTINATARIS

e Joves de 16 a 24 anys, i en situacid6 d”inactivitat, que requereixen d’'accions prévies a la
incorporacié en els anomenats recursos ocupacionals de la xarxa. Ens adrecem principalment a
aquells joves que no compleixen les minimes condicions necessaries per accedir a programes de

caire ocupacional, ocupacio protegida o centres especials de treball.

e Joves amb una formacié incompleta i/o insuficient. Joves que han abandonat I” escola o han tingut
una escolaritzacié deficient, motivada en molts casos per problemes d” adaptacié escolar. Viuen el

fet escolar o académic com alld a evitar.

e Joves amb situacions de desestructuraci6 o amb abséncia de referents familiars. Mancances en

I” estructura familiar per poder garantir i vetllar un desenvolupament adequat.

e Mancances i/o deficiencies en relacié al seu projecte d”insercié en el mén del treball. Apareixen
déficits en relacié als seus habits i a les actituds necessaries per accedir amb garanties a una
feina. Inexperiéncia laboral. Manca d” orientacié i d” un projecte sociolaboral que determini i ordeni

els esforcos per aconseguir una ocupacio.

e Joves mancats de recursos. Recursos d”informacio, recursos personals i economics. Dificultat per

coneixer i per accedir als recursos existents. Manca d” una xarxa de relacions socials adequades.

e Joves sense cap experiéncia laboral ni coneixement técnic. En la major part dels casos, es tracta

de joves que Unicament poden cobrir llocs de treball “no qualificats”.

e Joves que es troben en situacié de risc d” exclusioé social, amb especial atencié als joves immigrats.
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OBJECTIUS DEL PROJECTE

Objectius marc

e Potenciar l'adquisicié dels habits basics necessaris per desenvolupar-se correctament en el
quotidia.

e Acompanyar un proceés de creixement personal cap a la maduresa i I'autonomia.

e Promoure la personalitzacio dels valors amb una pedagogia adient.

e Orientar en la insercio6 i la participaci6 amb autonomia i responsabilitat en la vida social.

e Promoure actituds d’obertura, respecte i dialeg entre persones de diferent cultura i religio, a través

del mutu coneixement.

Objectius generals de I’ Aprén i Treballa

e Treballar per la transicié de les situacions d’inactivitat en els joves fins a la insercio

formativa i laboral.

e Prioritzar I’accés al projecte als joves inactius amb situaci6 de risc.

e Generar el desig de treballar i de formar-se.
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DISSENY DEL PROJECTE

ACOLLIDA JOVES

4 N
Acompanyament | |Acompanyament
i PREPARACIO i PREPARACIO
PESONAL pel TECNICA pel

mon del treball mon del treball

B Pemd

Treball Comunitari
exJey ua jjeqaisl

Acompanyament a Ia (re)incoporacio
a processos formatius formalitzats
Servel d'Orientacié Laboral
i Treball amb families

e Fase 0O: Fase d’acollida del jove

En aquesta fase és on es produira l'intercanvi d’'informacié necessari per iniciar l'itinerari. Coneixerem les
dades personals, interessos, i algunes de les seves habilitats, aixi com els requisits per anar preparant la

fase d’insercio laboral.

Per la seva banda, el jove coneixera de primera ma el projecte, com funciona, quins professionals

intervenen, quins horaris i normes haura de tenir en compte, en quines fases es divideix el projecte...
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e Fase 1: Preparacio personal per al mén del treball, basada en una metodologia d’aprenentatge-
servei (formacié prelaboral i servei) consta d'un itinerari formatiu prelaboral basat en

I'aprenentatge- servei.

Els joves realitzaran una primera fase practica dels moduls formatius establerts. Aquests moduls estaran

configurats de la segient manera:
a) Moduls de capacitacio
b) Tast d’oficis

Aquests moduls pretenen iniciar un procés de descoberta de capacitats i habilitats manipulatives dels
joves, per a determinats aprenentatges técnics, mitjancant I'aprenentatge practic i real. Llavors els joves

aplicaran els seus coneixements al projecte de intervenci6: Servei.

Cada servei constitueix un procés de treball integrat amb el grup de nois i noies, que s’impliquen en una
dinamica de descobriment de les propies habilitats, potencialitats, i habits de treball, aconseguint

valoritzar la utilitat dels seus coneixements desenvolupats en la millora dels serveis comunitaris.

Les intervencions d’aprenentatge servei estan encaminades a tenir un impacte en el compromis dels joves

amb el seu propi procés de inserci6 i els valors laborals que necessiten desenvolupar.

e Fase 2: Preparaci6 técnica per al mén del treball, acci6 d’acompanyament formatiu i d’orientacio

laboral

Un cop el jove ja ha viscut una experiéncia positiva d’aprenentatge i prelaboral, sera el moment perque ell
pugui valorar des de la nova optica personal, I'opcié de continuar formant-se. Per aix0 I'orientarem en els
diferents recursos que hi hagi a la zona, i durant aquest nou procés de formaci6, el que nosaltres li oferim
es un acompanyament tutoritzat, per tal de poder-lo recolzar en aquesta nova etapa de qualificacio

formativa, com a estratégia per a millorar la seva ocupabilitat.

e Fase 3: Acompanyament durant el procés d’inserci6 sociolaboral, accié d’insercié a 'empresa

Es l'acci6 d’acompanyament al lloc de treball, entés com el procés d’intermediacio laboral, per identificar
I'empresa i el lloc de treball més idonis per al candidat, acompanyar el procés de seleccio i d’ajustament al

treball en cas que apareguin riscos i incidéncies.

41



METODOLOGIA

1. ’APRENENTATGE-SERVEI

L'aprenentatge-servei (I'ApS) podem considerar-lo una activitat complexa d’ensenyament i
d’aprenentatge, que integra el servei a la comunitat amb I’estudi académic. Es tracta d’una proposta
innovadora, pero alhora també d’'una proposta que parteix d’elements prou coneguts: el servei voluntari a
la comunitat i, sens dubte, el treball d’adquisicié de coneixements, d’habilitats i de valors que fan I'escola i
les institucions educatives no formals. La novetat esta a vincular estretament servei i aprenentatge en una

sola activitat educativa ben articulada i coherent.

L’'aprenentatge-servei combina els objectius de servei amb els objectius d’aprenentatge, amb la intenci6
que l'activitat que en resulti sigui positiva per a tots els implicats, tant per a qui rep I'ajuda com per als qui

presten el servei.

L’ApS no és una activitat pedagogica exclusivament de voluntariat i d’accié social, perqué també esta
intimament vinculada a Il'adquisici6 de coneixements, pero tampoc és exclusivament una activitat
intel-lectual de recerca, sensibilitzacid i critica perqué vol anar més enlla i participar en la realitzacié de

serveis civics necessaris per a la col-lectivitat.

L’ApS ha de detectar i actuar sobre necessitats reals de la comunitat. Els joves han de reconéixer quines

son les necessitats reals de la comunitat a la qual tenen accés.

L’ApS obre i projecta les institucions educatives a I’entorn social. L’ApS és una activitat educativa pensada
per preparar els joves per tal que siguin capacos de millorar la seva comunitat i alhora formar-se. Es una

educacio per a la vida i des de la vida: anant a la realitat per coneixer-la i millorar-la.

L’ApS es basa en la coordinacié entre institucions educatives, organitzacions socials i instancies de
I’entorn, amb la intenci6é de buscar punts de col-laboracié per tal d’assolir un optim desenvolupament, tant

de les accions de servei com de les d’aprenentatge.

L’ApS tracta un doble cami de relacié de I'’ApS amb el curriculum: la via dels coneixements i la via de
I’espai curricular en que s’ubica. La relacié de I’ApS amb els coneixements suposa que els projectes que es
duguin a terme han de permetre treballar els continguts establerts, o han d’obrir-se a nous coneixements
necessaris per desenvolupar correctament els projectes. Es a dir, el servei no ha de quedar al marge del

saber.
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2. ACOMPANYAMENT PERSONALITZAT ALS PROJECTES D’INSERCIO SOCIO-LABORAL

Els punts que fonamenten I'acompanyament social i educatiu de persones en situacié de dificultat social

son els seglents:
La proximitat

Acompanyar és «baixar al pou de I'altre», perqué només baixant al pou de I'altre podrem veure les coses
des del seu punt de vista, adonar-nos del que significa per a ell la seva situacié. No es pot acompanyar

des de la barrera, cal mullar-se, cal implicar-se obertament.

El reconeixement de l'altre

Veiem l'altre com a persona i acceptem que té un projecte vital que haura de decidir i dirigir amb la nostra
ajuda i suport. Reconeéixer I'altre com a protagonista de la seva vida, de la seva historia és un del passos
claus de l'acompanyament social. Reconéixer l'altre ja suposa partir d'una relacié interpersonal

fonamentada en la reciprocitat.

Participacio6 activa

Els aprenentatges vitals no poden ser explicats, sind que han de ser a la forca viscuts pels seus
protagonistes. Cal equivocar-se (com ho fa tota persona) i oferir a les persones amb necessitats la
possibilitat de fer-ho (no podem dir que, com que tenen dificultats, s’equivocaran), perque aixi tindran

I'oportunitat de créixer i aprendre.

La circulacié de la paraula

La paraula molt sovint és tutelada o controlada pels professionals (aquests posen les seves paraules
suposadament als pensaments, les demandes i les necessitats dels altres). Per tant, molt sovint el
professional és qui diu i qui no deixa que I'altre digui. Des del model de la pedagogia de 'acompanyament,
practiques com I'assemblea setmanal, la tutoria activa, possibiliten relacions fonamentades en I'Gs de la

paraula.
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La idea d’ itinerari

L’acompanyament social es fonamenta en la idea que la persona és un ser de projecte. Projectar vol dir
mirar endavant. Els itineraris possibiliten que la persona sigui conscient de la seva realitat, de descobrir en

quin moment vital es troba i cap a on vol anar.
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XARXA TRANSICIO ESCOLA - TREBALL DEL BAIX LLOBREGAT

I PROGRAMA MUNICIPAL DE TRANSICIO ESCOLA TREBALL

Ponent: Yolanda Montero, técnica del programa municipal TET de I’Ajuntament d’Olesa de Montserrat.

La Xarxa TET al Baix Llobregat treballa per coordinar els diferents departaments implicats en la Transici6
comarca respecte la intervenci6 amb adolescents i joves. La missié del programa és afavorir la insercio
sociolaboral dels joves entre 16 i 23 anys mitjancant la definicié d’itineraris d’exit de transicié a la vida
adulta. El marc d’actuacié és ampli i es mou en els ambits de prevencio, orientacid, formacio i insercid. Es

una iniciativa d’interes pel seu caire municipal i, sobretot, comarcal.
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XARXA TRANSICIO ESCOLA - TREBALL DEL BAIX LLOBREGAT

La xarxa en el context territorial

La comarca del Baix Llobregat pertany a la Regié Metropolitana de Barcelona. Esta formada per 30
municipis i la seva poblacié és de 781.749 habitants (tercera comarca més poblada de Catalunya), dels
quals uns 81.400 (un 10,4%) tenen de 15 a 24 anys. El 8,2% del total de la poblacié és de nacionalitat

estrangera extracomunitaria; un percentatge que arriba al 12,8% en el cas dels joves.

La taxa d’atur registrat sobre la poblacié activa comarcal estimada era del 12,2% el febrer de 2009 pel

total de la poblacio i del 13,8% per la poblacié jove —xifres similars

a les de la mitjana provincial—; respecte el febrer de 2008, I'atur jove quasi s’ha duplicat mentre en el

total de la poblacié s’ha muiltiplicat per 1,6.

El nombre d’alumnes que estava cursant el segon cicle de la ESO a algun dels 101 centres de la comarca
pel curs 2007-2008 era de 13.657. Més del 65% ho feien a algun dels 53 IES publics—Ila resta d’'IES de la

comarca son privats-concertats excepte

en un cas. La taxa de no graduacié en ESO pel curs 2006-2007 va ser del 22% pel total de I'alumnat i del

26,8% per I'alumnat de I'’escola publica; a I'escola privada va arribar només al 13,6%.

La xarxa TET del Baix Llobregat esta formada actualment per 12 ajuntaments de la comarca: Abrera,
Castelldefels, Cornella, Esparreguera, Martorell, Molins de Rei, Olesa de Montserrat, Palleja, ElI Prat de

Llobregat, Sant Boi de Llobregat, Sant Viceng dels Horts i Viladecans.

Aquest municipis suposen un 40% del total de municipis de la comarca i comprenen un 63% del total de la
poblacié i de la poblacié jove de la comarca. Contenen també un 63% del total d’IES i quasi dos tercos de
I'alumnat al segon cicle d’ESO. Els municipis més grans son Cornella i Sant Boi (amb més 80.000

habitants) i els més petits Palleja i Abrera.

Al conjunt de municipis es desenvolupen 36 linies de Programes Qualificacié Professional Inicial (PQPI): 12
Plans Transicié Treball, 8 FIAP, 11 desenvolupades per altres entitats i 5 per I'administracié local en
solitari), hi ha 5 centres que gestionen Escoles Taller o Cases d’Ofici, apart d’altres activitats de formacio

ocupacional (15 centres diferents) i formacié permanent.
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Antecedents i origens

La Xarxa Intermunicipal de Transicié Escola Treball del Baix Llobregat, s’inicia I'any 1996 amb un nucli de
quatre ajuntaments que, preocupats pels elevats nivells de fracas escolar, comencen a treballar entorn als
programes de garantia social i avancen en la creacié del model de Serveis Locals de Garantia Social.
Progressivament, la xarxa, sota I'empara de la Diputacié de Barcelona, ha anat ampliant la seva dimensié i
ha avancat en la configuraci6é del serveis locals per a la transicié , creant a partir del 2001 el model de
Dispositiu Local de Transicié Escola-Treball i una major sistematitzaci6 del treball de la xarxa

intermunicipal

Finalitat i objectius

La Xarxa TET del Baix Llobregat, treballa amb la finalitat de definir objectius comuns de treball i avancar

en la millora dels processos de transicié socioeducatius i laborals cap a la vida adulta de la poblaci6 jove.

La xarxa agrupa els diferents projectes locals de transicié escola treball sota un paraiglies conceptual i
metodologic de referéncia, en el marc del programa TET de I’Area d’Educacié de la Diputacié de Barcelona.
Cada projecte municipal es desenvolupa en una diversitat de formes, perd amb un marc comu que déna
fonament a la configuracié dels projectes en cada territori. Tots els projectes locals es caracteritzen pel
seu lideratge municipal, la dimensié interinstitucional, el nexe amb els centres de secundaria, la
metodologia de lacompanyament i el treball en xarxa. Es imprescindible una actuacié conjunta i
coordinada d’esforcos dels diferents departaments municipals i des d’altres ambits socials i ciutadans, aixi

com és essencial la col-laboracié6 amb I’Administracié educativa.

Pel que fa als objectius de la Xarxa, acordats pels seus integrants, s’han definit els seguents:

= Establir un marc de referéencia comu per a la configuraci6 dels diferents projectes de transicio

locals. Avancar en el disseny de projectes de TET i en el desplegament de metodologies de treball.
= Mantenir un espai per a la transferéncia de sabers en temes relacionats amb la

TET. Reflexionar i desenvolupar el coneixement de temes d’interés mitjancant

sessions monografiques de treball i elaboracié de materials.

= Intercanviar experiencies i coneixements entre els projectes locals que formen
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la Xarxa.

= Crear productes i serveis compartits en el territori.
= Vetllar per consolidar la importancia del treball supramunicipal.
= Esdevenir un marc de referéncia per al Departament d’Educacio.

Col-lectiu destinatari

El treball de la Xarxa vol incidir positivament en la qualitat de I'atenci6 als processos de

transicio escola-treball dels joves dels municipis que poden tenir mes problemes per assolir I'acreditacié en
la ESO—encara que finalment és cada ajuntament en el seu disseny del dispositiu qui fa un enfocament
més focal o més universal. De tal manera les seves accions estan orientades fonamentalment als
professionals i técnics dels diversos dispositius locals aixi com d’altres entitats i institucions d’ambit local
que treballin en el camp de la transicié. També es destaca la importancia d’aconseguir el suport politic
local per tal de consolidar el treball transversal i en xarxa aixi com la participaci6 en la Xarxa

Intermunicipal.

Organitzacio i gestio

La Xarxa del Baix Llobregat s’organitza en un grup de treball format per tots i totes les i

els técnics representants dels municipis, la secretaria técnica de la xarxa i la técnica de referencia de la

Diputaci6 de Barcelona.

La participacié concreta a les reunions periodiques de la xarxa esta oberta als diferents
técnics municipals de les diferents arees o departaments implicats en els projectes TET locals.

Anualment i coincidint amb cursos escolars (setembre — juliol ) es dissenya un pla de treball, es valora la
seva execucio i s’elabora la memoria anual. El nucli central de funcionament de la xarxa soén les reunions
en ple les quals tenen una periodicitat mitjana bimensual (si bé la freqléncia pot augmentar en funcié de
les accions que es vagin a realitzar). Posteriorment a cada reunié, s’envia a través de correu electronic
una acta-resum de la reunié amb les idees i continguts que s’han tractat; també préviament a cadascuna
de les trobades es fa un enviament de I'ordre del dia amb temps suficient per tal d’aconseguir convocar el
maxim de persones possibles de cada ajuntament. Per al treball en profunditat de temes s’organitzen

trobades monografiques amb I'assisténcia de persones expertes i professionals dels municipis.
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Un dels municipis membres de la Xarxa s’encarrega de portar la gesti6 administrativa de la mateixa en
estreta col-laboraci6 amb la secretaria técnica. Aquest ajuntament gestiona la subvencié de la xarxa que

rep del Pla de Concertacié (XBMQ) de Diputacio..

Actuacions

La xarxa desenvolupa tres linies d’actuacio basiques:

1.- Generaciod i intercanvi de coneixement i experiéncies

¢ Organitzaci6 de sessions monografiques, amb I'objectiu d’aprofundir en diferents tematiques i
facilitar la creacio d’'uns espais de debat conjunt per tal de difondre i donar a coneixer els nous marcs

legals, experiéncies, material d’interes, etc.

e Organitzacié de formacidé a mida

e Creaci6 de I’'Observatori de dades TET de xarxa: Recull d’indicadors de seguiment de dades dels

dispositiu locals que permetra tenir una visié de conjunt de territori.

2.- Elaboraci6 de productes compartits

Els productes concrets resultat de la feina de la Xarxa TET del Baix Llobregat, es poden classificar en

tres categories:

e elaboracié de butlletins : Butlleti d’orientacio6 i recull d’oferta formativa de formacié no reglada

en el territori
e realitzaci6é de jornades educatives
e elaboracié de documents (la majoria de caracter intern)

e desenvolupament d’'un Aplicatiu informatic per als Dispositiu locals de transici6é Escola —
Treball, com a eina de suport al treball coordinat i el treball integral entre els centres educatius i els

recursos municipals que configuren el dispositiu local TET
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3.- Col:-laboracié amb els Serveis Territorials del Baix Llobregat, del Departament d’Educacio.
Avancar en l'intercanvi de coneixement i informacié entre el Departament d’Educaci6 i la Xarxa TET del

Baix Llobregat i en el reconeixement de la xarxa com a interlocutor en el territori
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e Ajuntament e
s Id;Olesa de Montserrat transicio
Baix Llobregat- Barcelona Bscola-trebal
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PROGRAMA MUNICIPAL DE TRANSICIO ESCOLA TREBALL

Descripcid, Protocol de Derivacio i Recull d’Actuacions

Regidories
Educacié, Joventut, Promocié Econdmica, Serveis Socials

Missié

Afavorir la Insercié Socio-Laboral dels Joves entre 16 i 23 anys mitjancant la definicié d’itineraris d’exit

de transici6 a la vida adulta.

Objectius

1. Coordinar els diferents departaments implicats en la Transicié Escola Treball dels Joves del

Municipi

2. Impulsar el treball en xarxa amb diferents municipis de la Comarca respecte a la intervencié amb

adolescents i joves.

3. Desenvolupar accions des del Treball Transversal

4. Optimitzar els recursos ja existents al municipi

5. Impulsar el treball cooperatiu entre els centres d’Ensenyament Secundari Obligatori del Municipi

d’Olesa de Montserrat
6. Afavorir I'exit escolar
7. Intervenir per a 'augment de la qualificacié academica

8. Reduir I'index d’abandonament escolar

9. Augmentar I’ index d’'Inserci6 dels joves d’Olesa de Montserrat d’edats compreses entre els 16 i 23

anys

10. Potenciar la Implicacio dels joves en els propis itineraris d’éxit de transici6 a la vida adulta.
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Marc d’actuacioé, Serveis Implicats en la TET del municipi.

e Prevenci6

e QOrientacié

e Formacio6

e Insercio

Prevencio:

Informacié/Orientacio:

Formacio:

Comissiod Social: P+EAP+SS atencidé (Families-Alumnes) Intervenci6
Compartida.

Protocol Absentisme (14-16): Educaci6o+SS+Pol. Local
Protocol i Aula d’acollida: Immigracié SS + Educacio (A.
en tramits escolaritzacio)

EBASP: SS. Equip Basic d’Atenci6 Social Primaria: afavorir accés recursos
comunitat als adolescents. Prevenir risc social. Dinamitzar teixit associatiu.

Programa d’'Immigracid: SS. Integrar poblacié nouvinguda adolescent i jove

Centre Obert per Adolescents, Barrijove: Espai diari. Infancia en Risc (12-16 o
fins finalitzaci6 de la ESO) Reforg Escolar, Lleure, Esport.

Prevencié Drogodependéncies Supramunicipal, Cabalbaix: Prevencio Drogues i
Comportaments de risc.

Projectes Pont M6n Laboral-Académic + Orientacié Laboral i Académica en
I’Entorn escolar.

Club de Feina: Recursos per a la RF a/ suport técnic 16-23a.

Tutories /acompanyament: Educador social/Tecnica TET

FOC

FiAP

Escola d’Adults

CFGM-GS

52



Insercio: Xarxa XALOC 16-23

- IRl

- Emprenedors

Refor¢ TET

Linies estratégiques principals

e RELACIO ENTRE L'’AJUNTAMENT | ELS CENTRES D’EDUCACIO SECUNDARIA OBLIGATORIA

e DISPOSITIU LOCAL DE TRANSICIO ESCOLA TREBALL: ARTICULACIO DE METODOLOGIES |
RECURSOS PER A LA INSERCIO SOCIAL | LABORAL EN EL TERRITORI

RELACIO ENTRE L’AJUNTAMENT | ELS CENTRES D’EDUCACIO SECUNDARIA OBLIGATORIA

e Establir i enfortir estratégies de col-laboraci6

e Recolzar i optimitzar la metodologia per a la transicid dels alumnes que finalitzen la ESO al mén

laboral (suport als programes tutorials i d’orientaci6 escolar i professional)

e Potenciar la cooperaci6 i la informacié mutua entre els mateixos Centres, portant a terme activitats

comunes i cooperatives.

e Impulsar les mesures de deteccié dels joves en trajectories de fracas escolar i per tant, de futur

risc d’exclusi6 social i laboral.
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DISPOSITIU LOCAL DE TRANSICIO ESCOLA TREBALL: ARTICULACIO DE METODOLOGIES | RECURSOS
PER A LA INSERCIO SOCIAL | LABORAL EN EL TERRITORI

. Aportar metodologies innovadores d’intervencié amb joves.

. Aprofundir en models d’orientaci6 i téecniques d’acompanyament, adaptats a les
caracteristiques dels joves.

o Apropar les necessitats del mercat laboral als alumnes i es podra treballar les

habilitats socio-laborals dels joves

PrRoTocoL DE DERIVACIO AL PMTET

e Proposta del Tutor/ Demanda de I'alumne participar PMTET
e Avaluacio equip psicopedagogic
e Fitxa de derivaci6

e Contacte amb el PMTET:

Yolanda Montero Ortega

Técnica Transicié Escola-Treball

Programa Municipal de Transicié Escola-Treball
Ajuntament d'Olesa de Montserrat

Tel.: 93 778 00 50. Extensié 2400

Fax: 93 778 59 22

e Entrevista de derivacié amb el centre educatiu

e Seguiment i Devoluci6 de la informacié TET-Centre Educatiu
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CENTRE EDUCATIU PMTET

e Proposta del Tutor/ Demanda e Entrevista de derivacié amb el

de I'alumne participar PMTET e centre educatiu

e Avaluacio equip
psicopedagogic

e Fitxa de derivaci6

e Contacte amb el PMTET

e Entrevista de derivacié amb el

centre educatiu

e Fitxa Seguiment i Devolucid de la
informacié TET- Centre

Educatiu

AccIONs TET D’INTERVENCIO DIRECTA

Accio

Tutories, acompanyament individualitzat

Objectius

Orientar , establir i assolir plans d’acci6 per a I'assoliment
d’objectius d’exit en la TET dels joves

Continguts

Entrevistes com a Espai de dialeg on les joves reben
assessorament, informacié i orientacié sobre diferents recursos
laborals i formatius.

Usuaris Joves de 16 a 23 anys

Incidéncia 286 I'any 2008-09

Circuit Serveis socials, Educacio, promocié economica, joventut, Dep.
Justicia, boca-orella, 08640, regi67, Olesa Radio

Gestio Directa

Recursos Humans

1 técnica, 1 aux. recepcio

Altres recursos

Coordinacié amb altres departaments i institucions.
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Accio

Tutories grupals

Objectius

Establir grups de treball per al refor¢ de les tecniques de recerca de
feina

Continguts

Dinamiques de grup sobre diferents aspectes relacionats amb les
Habilitats socio-laborals i les tecniques de recerca de feina (fonts
d’informacid, perfils sol-licitats, gestié del temps, etc)

Usuaris Joves de 16 a 23 anys
Incidéncia 15 'any 2008

Circurit PMTET

Gestio Directa

Recursos Humans 1 técnica

Accio

Borsa de Treball

Objectius

Accés a les ofertes de treball gestionades pel SLO

Continguts

Inscripci6 dels joves a la Borsa de treball

Usuaris Joves de 16 a 23 anys
Incidéncia 127 el 2008

Circuit Promoci6é economica
Gestio Directa

Recursos Humans

1 técnica, 1 aux. recepcio

Altres recursos

Servei Xarxa Xaloc Diputacié de Barcelona

Accib

Intervencié amb families, Assessorament personalitzat

Objectius

Orientar i assessorar a les families en la presa de decisions
respecte a l'itinerari académic del jove quan finalitza I'ESO i
respecte la recerca de feina

Continguts

Entrevistes amb les families assessorant sobre els diferents
recursos formatius i itineraris académics i laborals en funcié de
cada cas.

Usuaris Families de joves entre 16 i 23 anys
Incidéncia 10 families
Circuit Serveis socials, Educacio, promocioé economica, boca-orella,
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08640, regio7, Olesa Radio

Gestio

Directa

Recursos Humans

1 técnica

Accib

Intervencié amb families, Informacié

Objectius

Organitzacié d’accions informatives per a després de I'ESO

Continguts

Exposicions, Taules rodones

Usuaris Families de joves de tercer i quart d’ESO

Incidéncia 65 families I'any 2008

Circuit Serveis socials, Educacio, promocidé economica, Juventut boca-
orella, 08640, regi67, Olesa Radio

Gestio Directa, Grup de Treball TET (comissi6é de xarxa educativa local)

Recursos Humans

1 técnica

Altres recursos

Coordinacié amb altres departaments i institucions.

Accib

Intervencioé a les escoles

Objectius

Col-laborar amb I'orientaci6 dels joves i promoure la millora de
I’éxit escolar.

Continguts

Dinamiques de grup sobre el Treball de les competéncies clau al
mon laboral, descobriment dels perfils professionals, establiment
d’itineraris personalitzats, informacié sobre recursos per a després
de 'ESO amb graduat i sense, técniques de recerca de feina...

Usuaris Alumnes de 4t d’ESO del municipi

Incidéncia 240 alumnes el curs 2008-2009

Circuit Educacid, Grup de Treball TET (comissid de xarxa educativa local)
Gestio Directa

Recursos Humans 1 técnica

Altres recursos

Material elaborat pel PMTET per al suport de la orientacio
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Accions: Prevencio, Orientacié, Formacio, Insercié. Curs 2008-2009

Prevencio I Orientacio

Joves atesos Families

286 65

Accions als Centres ESO 2009

37 sessions TET a l'aula

4 centres ESO

10 Activitats
250 alumnes
Tutories, assessorament i informacio
Joves Families
Individual De Grup

- Assessorament personalitzat

- Orientacié académica i Laboral

- Borsa de treball

- Taula Rodona

Després de la ESO, Que?

Comunicaci6: Espai mensual Olesa Radio

Centres d’Educacié Secundaria Obligatoria

Grup de Treball TET

Sessions per a la TET a I’Aula

Representativitat: Tots els centres d’ESO
del Municipi. (2 centres publics, 2
centres concertats, 1 centre Privat),
Escola d’adults, Fundacié Municipal Arts i
Oficis i técnica del PMTET.

- Alumnes de 4t i 3r curs

- Curs 09-10 incorporacio6 dels

grups de 2n.
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Algunes de les intervencions a les escoles...

- Projecte de Responsabilitat Compartida; PROJECTE TEU
- Estudis de necessitats de mercat laboral, oferta formativa del territori,

- Questionari de Projecte de futur dels joves de 4t ESO per a detectar
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Ajuntament de Tarragona

Programa Coneix i Decideix
Ponents: Juan Manuel Patdn, técnic d’Ocupaci6 Juvenil.

Francesc Guirro, técnic de Joventut.

El Programa Coneix i Decideix de I’Ajuntament de Tarragona és un programa de suport en l'orientacio i
informacioé laboral a estudiants dels Instituts de Secundaria de Tarragona. Els destinataris del programa
so6n aquells estudiants de 3er i 4art dESO que per la seva trajectoria poden presentar possibilitats de
fracas escolar. Es treballa amb ells a partir de la intervencid directa i individual i a través del treball en
grup. L’objectiu general del projecte és estimular I'interés d’aquests i d’aquestes joves en continuar la
seva formacioé académica a la mateixa vegada que adquireixen les capacitats necessaries per a que puguin

dissenyar el seu propi itinerari de formaci6 i/o professional.
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