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Resum executiu

L'Observatori de la Competitivitat Empresarial és una iniciativa del Consell Comarcal del Maresme
(CCM) i de I'Escola Universitaria del Maresme (EUM) nascuda ara fa quatre anys amb la voluntat decidi-
da de consolidar-se com l'instrument d'analisi econdomica de la comarca. Aquest projecte s‘emmarca
dins del "Pacte Territorial per I'Ocupacié del Maresme" un instrument que determina el compromis ferm
tant del CCM com de les administracions locals i els diferents agents socioecondomics, per definir les

linies estrategiques i d'actuacié en I'ambit de la promocié economica i el desenvolupament local.

L'objectiu de I'estudi és valorar periodicament el nivell de competéncia de la inddstria i els serveis del
Maresme, tot analitzant la conjuntura i les perspectives economiques de la comarca, a partir d'un panell
d'empreses que per la seva dimensi6 i caracteristiques s6n una mostra molt representativa del dinamisme

de l'activitat econdmica d'aquest territori.

Aquest sisé niumero de I'Observatori s'estructura en tres apartats. A la primera seccié s'apunta l'evoluci6
de la conjuntura economica internacional. La segona part descriu els trets més rellevants de la economia
de Catalunya durant I'any 2008. Finalment, el tercer apartat presenta l'analisi dels resultats de I'enquesta

de I'Observatori corresponent a 2008.

Les principals conclusions de I'Informe que ara presentem agrupades en quatre arees: Conjuntura de
I'economia catalana, Competitivitat i posicionament en el mercat, Perspectives empresarials al Maresme
i Valoracié de la competéncia comarcal, mostren I'evolucié de la competitivitat i de les expectatives de

les empreses del Maresme entre I'any 2007 i 2008.

Conjuntura de I'Economia de Catalunya
L'evolucié de I'economia catalana al llarg de I'any 2008 ha estat condicionada per l'agreujament de la

crisi financera internacional i el progressiu afebliment de I'economia mundial.

Aquestes pertorbacions externes s'han superposat al procés d'ajust intern que ja s'havia iniciat préviament
consequéncia de la correccié de I'excés d'oferta del mercat immobiliari i de I'elevat nivell d'endeutament

del sector privat.

La confluéncia d'ambdds processos s'ha traduit en un augment sense precedents immediats de la incertesa,
un descens vertiginds de la confianca, un notable enduriment de les condicions d'accés al finangament

i una erosié considerable de la riquesa del sector privat.
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Les forces contractives que han desfermat aquest procés d'ajust han abocat I'economia de Catalunya
cap a una intensa recessid, en paral-lel a lI'evolucié negativa de I'economia mundial. Aquests
esdeveniments han escapcat, ara com ara, les expectatives de canvi del model de creixement anterior,

dipositades en la demanda exterior i I'expansié de la indUstria manufacturera.

A Catalunya, el creixement anual mitja de 2008 ha estat del 0,7% segons dades oficials de I'IDESCAT,
el registre més baix des de la crisi de 1993. Les previsions apunten a un empitjorament pel 2009.
Aquesta tendéncia adversa, que ja es va manifestar clarament durant la segona meitat de I'any 2007,
ha afectat la totalitat de sectors productius, evidenciant com una crisi inicialment centrada en el sector

de la construccid i en els mercats financers s'ha acabant estenent al conjunt de I'economia.

Des del vessant de I'oferta, I'any 2008 s'ha caracteritzat per una caiguda generalitzada de I'activitat en
tots els grans sectors productius, especialment els vinculats a la construccié i a la industria manufactu-
rera. Només el sector serveis sembla que ha aguantat I'embat d'aquesta conjuntura recessiva i és |'Unic
ambit amb uns registres positius. Tanmateix, les dades del primer trimestre de 2009 mostren que, fins
i tot, l'activitat en aquest sector comencava a registrar taxes negatives, alhora que la indastria i la

construccid, i en menor mesura l'agricultura, amplificaven els valors negatius de periodes anteriors.

La crisi economica en la que es troba immersa |l'economia catalana des del segon semestre de 2008
s'explica, des de la perspectiva de la despesa, per la menor demanda interna conseqiéencia de la
disminucié del consum privat, la caiguda de la inversié en habitatges residencials per part de les families
i I'esfondrament de la inversié privada en béns d'equip. Per contra, I'aportacié de demanda externa al
creixement del PIB ha millorat en un 2%, gracies a la inflexié del déficit comercial exterior derivat de la
reduccié de les importacions, més que no pas a un comportament favorables de les exportacions de

béns i serveis.

L'any 2008 ha estat per Catalunya un periode de fortes oscil-lacions en el nivell de preus del pais. La
tendéncia alcista de la inflacié es va perllongar durant la primera meitat de I'any fins assolir el maxim
dels darrers catorze anys al mes de juliol de 2008 amb una taxa interanual del 5,1%, per I'escalada dels

preus de les primeres matéries, de l'energia i dels béns alimentaris no elaborats.

Pero a partir del segon semestre, I'economia catalana s'ha inserit en una dinamica de desinflacié -
associada en primera instancia a la caiguda dels preus del petroli i dels aliments no elaborats i,
posteriorment, l'acusada contraccié del consum- que ha acabat situant tant la taxa interanual (1,6%b)

com el diferencial d'inflacié6 (0%) amb la zona euro en minims historics a finals de 2008.

Malgrat que la contraccié de l'activitat productiva és similar a d'altres economies avangades, la destrucci6
d'ocupacié a Catalunya avanga a un ritme molt superior. De fet, Catalunya és una de les comunitats on

es destrueix més llocs de treball, després de Canaries i el Pais Valencia.

A principis de 2008, I'ajust se centrava en el sector de la construccié (-20,2%). Pero durant la segona
meitat de l'any, aquesta tonica s'ha estés a la resta de sectors, amb especial incidéncia a la industria (-

15,9%) i des del primer trimestre de 2009 al sector serveis (-4%).
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Alhora, i malgrat la conjuntura de crisi, la poblacié activa ha registrat paradoxalment una expansio
inusitada. Aquest augment de la poblacié activa (major oferta de treball) unit a la destruccié d'ocupaci6
(menor demanda de treball per part de les empreses) s'ha traduit en un augment de la desocupacié de
I'economia catalana molt considerable, de tal manera que la taxa d'atur ha passat del 8,6% de 2007 a
1'11,8% de finals de 2008, per escalar fins el 16,2% al primer trimestre de 2009, la taxa més elevada en

gairebé dotze anys.

Aquesta evolucio tan desfavorable del mercat laboral ha perjudicat especialment els homes joves i amb
un nivell de formaci6 limitat, a més de la poblacié immigrada, en un reflex de la situacié de les activitats

economiques relacionades amb la construcci6é i la industria.

En el conjunt de I'any 2008, la desocupacié s'ha concentrat principalment en els contractes temporals
(-26,8%), tot i que des del primer trimestre de 2009 I'ocupacié indefinida (-2,6%) també se n'ha ressentit.
Aquest extrem ha contribuit a la millora de la taxa de temporalitat que s'ha situat en el 21%, el registre

més baix des de 2001.

A nivell sectorial, I'any 2008 I'atur ha afectat tots els sectors productius. Amb tot destaca poderosament
la caiguda de la contractacié al sector de la construccié (-23,3%), seguit de la industria ( -7,6%) i dels
serveis (-1,8%). En el sector industrial, la caiguda de I'activitat i I'augment de I'atur ha estat la norma de
2008 en gairebé totes les activitats, especialment les vinculades al sector de la construccio, les empreses
dedicades a la fabricaci6 i venda de béns de consum durable i els sectors industrials més dependents de
la demanda externa. Les Uniques excepcions a aquesta tonica general han estat les branques de la
indUstria alimentaria (un sector amb un comportament menys dependent del cicle), la fabricacié de
material ferroviari i aeronautic, a més de la indastria quimica, la farmacia i la fabricacié6 de fibres. En

aquests sub-sectors s'ha registrat un creixement positiu en la contractacié laboral.

Quant als serveis, la contraccié de l'activitat ha arribat més tard que a la resta de sectors economics i la
destruccio d'ocupacié ha estat lleugerament inferior a la mitjana. Només en els serveis de no mercat -
vinculats a la prestacié serveis publics com la sanitat, I'Administracié Publica, els serveis socials o
I'ensenyament- s'ha seguit creant ocupacié a un ritme notable. Altres activitats com el transport aeri,
aixi com algunes branques d'alt contingut en coneixement, com la recerca i el desenvolupament, a més

de les consultories informatiques també s'han erigit en els pocs reductes capagos de crear ocupacio.

Factors de competitivitat i posicionament de mercat

L'estructura economica del Maresme es basa en tres eixos fonamentals: el sector industrial, que malgrat
la seva retrocessi6, continua tenint una preséncia molt important en el teixit productiu de la comarca; el
sector serveis on predominen les activitats relacionades amb el turisme; i I'agricultura, la més intensiva

de Catalunya.

L'analisi de la qualificacio dels treballadors i la seva distribucié per funcions i sectors d'activitat propor-
ciona una lleugera millora en el nivell de qualificacié dels treballadors respecte la registrada a I'enquesta
de 2007. La proporcié de tecnics qualificats ha augmentat en un 5,5%, passant del 45,2% de 2007 al

47,8% de 2008 del total de treballadors ocupats. Aquesta millora en la proporcié del treball qualificat
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demostra la importancia que les companyies confereixen a aquesta variable com a factor diferencial en
la seva estrategia competitiva, pero també revela que la reduccié de l'ocupacié entre les empreses
consultades durant 2008 s'ha realitzat a costa del llocs de treball que ocupaven persones amb una

menor qualificaci6.

A nivell desagregat, les empreses del sector serveis, per la seva propia naturalesa, presenten una
elevada proporcié de ma d'obra relativament poc qualificada. En el sector industrial, el grau de qualificacio
dels seus treballadors continua sent molt baix, un extrem que revela de manera implicita un problema
de productivitat reduida o d'especialitzacié en activitats de demanda mitjana-baixa i contingut tecnologic
limitat. Al sector primari resulta mot destacable, I'augment de la importancia relativa del personal
qualificat. Aquest dinamica recull una tendéencia de fons observada en les entrevistes realitzades i que
palesa els esforgos realitzats en aquest ambit per modernitzar el sector, tot introduint noves técniques,

maquinaria i cultius que finalment s'estan traduint en millores sistematiques de la productivitat.

Aproximadament el 35% dels treballadors ha rebut formacié universitaria, quasi un 40% tenen algun
tipus de formacio técnica o posseeixen un cicle formatiu de grau superior i un 14,5% han estat formats
en Tecnologies de la Informaci6é i Comunicacié (TICs).A més, el 8% ha rebut formacié a I'Escola
Universitaria del Maresme (EUM) o a I'Escola Universitaria Politécnica de Matar6 (EUPMt):. Aquest extrem
és especialment remarcable, més si tenim en compte que, malgrat les ampliacions successives de la
dimensié de la mostra considerada en cada nou informe, la proporcié de treballadors formats als cen-
tres universitaris del Maresme és forgca estable. Des d'aquesta perspectiva I'arrelament de I'EUM i de I
EUPMt al teixit economic de la comarca resulta evident al llarg de la serie historica de I'Observatori de la

Competitivitat (periode 2005-2008).

Entre 2007 i 2008 la formacié universitaria del personal de les empreses consultades s'ha incrementat
en un 4,6% mentre que la formacié tecnica ha augmentat en un 6%. En canvi, la formacié en TICs

confirma la tendéncia que ja s'indicava a I'Informe de 2007 i disminueix un 2%.

Més del 95% de les empreses consultades afirma tenir programes de formacié continuada i de reciclatge
dins I'empresa, un registre similar al de 2007. Aquesta formacié s'ha desenvolupat, basicament, a
través de metodes presencials, destacant la modalitat "a mida de I'empresa” o in-company training
(quasi un 44,3%), tot i que ha guanyat terreny la formaci6 homologada presencial fora de I'empresa
(32% del total, un 9,3% més que l'any anterior). També s'observa que la formacié virtual encara no esta
massa arrelada entre les empreses de la mostra (4,7%) i la seva significacié I'any 2008 es redueix

lleugerament respecte 2007.

Les diferencies en termes d'ocupacié per géneres son més marcades quant major és la responsabilitat
desenvolupada al lloc de treball. Aixi, I'any 2008 el 82,5% dels carrecs directius estava ocupat per
homes mentre que només el 17,5% eren dones. Les distancies, tot i ser importants, no resulten tan
notables quan ens referim als técnics qualificats (61,9% d'homes contra un 37,6% de dones); i encara

s'escurcen més en relacié als treballadors no qualificats (un 49,3% d‘'homes per un 36,6% de dones).

1Si bé és cert que la importancia relativa dels treballadors formats a les Escoles universitaries del Maresme és reduida dins la mostra, també ho
és que aquelles empreses que es nodreixen d'estudiants d'aquestes universitats ho fan gairebé en exclusiva.
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Amb tot, el tret més destacat de I'evolucié de I'ocupacio per generes durant el 2007 ha estat I'augment
de la taxa d'ocupacié femenina, amb independéencia del nivell de formacié, reflectint la major participacio
de la dona al mercat laboral. De la mateixa manera, també s'observa un notable i esperangcador increment
en el nivell de qualificacié de les dones. Aquesta evolucié aparentment resulta contradictoria amb I'augment
de la proporcié de dones ocupades amb baixa qualificaci6. Tanmateix, aquesta paradoxa s'explica
perqué la caiguda de l'activitat productiva ha estat molt remarcable a la industria manufacturera i a la
construccid. Aquesta circumstancia ha introduit un biaix en la destruccié de llocs de treball que ha
perjudicat especialment els homes i la poblacié6 immigrada. D'aqui la disminucié tan marcada de I'ocupaci6
masculina sense formacio i I'augment paral-lel de la importancia relativa del nombre de dones ocupades

no qualificades.

Els esforcos tecnoldgics de les empreses s'han concentrat en la implantacié de sistemes de gestio i
sistemes d'informacié. Destaca I'augment de protagonisme dels instruments de videoconferéncia,
I'increment dels serveis de comerg electronic, I'expansio dels sistemes de gesti6 integrada (ERPs) o les

eines d'explotacié de la informaci6.

Tot i que les vendes electroniques son encara per a la majoria de companyies un percentatge molt
escadusser, el seu increment il-lustra la creixent importancia d'aquest canal. Aquesta evoluci6 s'explica
per dos motius. D'una banda, la caiguda generalitzada de la demanda ha esperonat les empreses a
potenciar totes les formules de venda al seu abast per tal de pal-liar la davallada dels seus ingressos.
Per altra banda, la necessitat d'abaratir costos i ser més competitius ha mogut a forca de les empreses
enquestades a explotar decididament els avantatges de comprar de productes i serveis via Internet

(principalment béns intermedis).

El nombre d'empreses que han innovat els seus productes o serveis s'ha incrementat lleugerament en
passar del 82% de 2007 al 83%, una dinamica que obeeix a l'evolucié a la baixa de les expectatives

empresarials de la segona meitat de I'any.

En aquest context de dificultats i perspectives incertes es fa més necessari que mai saber gestionar els
processos d'ajust que imposa el canvi abrupte del cicle econdmic. En aquest context, adquireixen singu-
lar importancia la gestié activa de la innovacid, I'is d'eines de redefinicié i control dels processos
productius mitjancant la simulacido de processos, el TPM i la fabricacio flexible o lean manufacturing, aixi
com els aspectes relacionats amb el desenvolupament de nous projectes com la gestié activa dels actius
de propietat intel-lectual o el nombre d'empreses que compten amb un responsable d'innovacié empre-

sarial.

L'aposta decidida per la innovacié de les empreses de |'Observatori explica I'augment en gairebé 14
punts percentuals de la quantitat d'empreses que tenen convenis de cooperacid6 amb centres d'investigacio
no universitaris (del 46% de 2007 al 61% de 2008) aixi com, en menor mesura, perdo també del nombre
de companyies que mantenen algun tipus de cooperaci6 amb centres d'investigacié universitaris (44%

per 2008 enfront del 40% de 2007).
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La principal estrategia de les empreses de I'Observatori es basa en una aposta decidida per la diferenciaci6

del producte i/o servei i la qualitat del producte i/o servei que presten.

Tanmateix, I'aspecte més interessant en aquest ambit que revelen els resultats de I'enquesta de 2008 és
I'emergéncia amb forga de la competéncia via costos, que experimenta un increment molt significatiu.
La drastica caiguda de la facturaci6é, que han experimentat les empreses enquestades durant la segona
meitat de l'any 2008, ha desfermat, en la majoria de mercats, una competéencia ferotge entre empreses
en termes de preus, forcant la reduccié de costos i marges, en un intent desesperat per frenar la

caiguda de les vendes i estimular el consum i la inversio.

A meés, l'actual conjuntura recessiva imposa, a curt termini, la necessitat de dotar-se de la necessaria
capacitat de reaccid, per superar amb éxit les dificultats que plantegen els periodes de menor activitat,
per aixo els resultats de I'enquesta erigeixen també la flexibilitat de resposta (12,4%) com una de les

estrategies competitives rellevants de les empreses de I'Observatori.

En qualsevol dels casos, I'augment de la importancia relativa de l'estratégia competitiva basada en els
costos ha anat en detriment de les altres opcions basades en la qualitat o la diferenciacié6 de producte,

I'especialitzacié de producte o servei, la diferenciacié6 de marca o la diferenciacié tecnologica.

El grau d'internacionalitzacié de les distintes companyies, que ja s'apuntava en |'Informe de 2007, s'ha
anat ampliant durant I'any 2008 com aixi ho testimonia I'augment de la preséncia de les empreses en els
mercats internacionals, fins al punt que més del 65% de les companyies venen a més de 6 paisos. En
particular, més del 71% de les empreses consultades obtenen un 30% dels seus ingressos amb la venda
dels seus productes o serveis als mercats exteriors, especialment als Estats Units, Méxic i paisos del
Nord-Africa. A nivell europeu és especialment remarcable la preséncia als mercats de Franca, Alemanya

i el Regne Unit i, en menor mesura, Portugal.

Aquesta caracteristica que en condicions normals resultaria una fortalesa, en la conjuntura recessiva
actual esdevé, paradoxalment, per algunes companyies un element de preocupacidé addicional que
afecta negativament la seva facturacid, doncs a la davallada de la demanda interna cal afegir-hi la

perdua d'ingressos derivada de la disminucié de les exportacions.

Els resultats de I'Indicador Sintétic de Competitivitat del Maresme (ISCM) de 2008 revelen una millora
molt significativa de la competitivitat de les empreses del Maresme que formen part de la mostra de
I'Observatori. En aquest sentit I'lSCM ha passat d'un valor 16,91 al 2007 a un valor 18,66 al 2008.
Aquesta variacié suposa que la competitivitat de les empreses del Maresme, mesurades a través d'aquest
index Sintétic, ha augmentat en un 10,32%, el major increment de la historia recent d'aquest indicador.

En termes acumulats, la millora de la competitivitat acumulada en el periode 2005-08 és del 13,43%.

Aquests resultats, que sOn estadisticament significatius, reflecteixen els esforgos de les empreses per
millorar la seva eficiéncia i competitivitat. En aquest sentit, per bé que els valors de I'lSCM continuen
movent-se en la zona mitjana del rang de valoracid, la novetat de 2008 és que per primera vegada les

empreses de la mostra se situen molt a prop del limit inferior de la zona alta del rang de valoraci6.
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Aquesta evolucié resulta encara més meritoria si tenim en compte I'impacte de la crisis de finals de 2008
sobre l'activitat productiva i comercial de les empreses del Maresme. De fet podem afirmar que, en
alguns casos, aquesta context de dificultats i perspectives incertes ha estat un estimul addicional per
endegar o enfortir estratégies adrecades a gestionar amb exit els processos d'ajust que imposa el canvi

de cicle economic.

Amb caracter general, la formacié dels treballadors, perd sobretot la gestié6 del coneixement, aixi com
aspectes relacionats amb la recerca, el desenvolupament i la innovacié guanyen pes a I'hora d'explicar

aquesta evolucidé tan positiva de la competitivitat de les empreses del Maresme.

Perspectives empresarials al Maresme

El deteriorament de la conjuntura economica i l'augment del pessimisme d'empreses i consumidors en
el conjunt de Catalunya durant la segona meitat de 2008, també ha tingut els seus efectes sobre
I'activitat de les empreses del Maresme, uns efectes que finalment s'han revelat com a especialment
negatius, atesa la importancia del sector industrial i de la construccié en l'estructura econdomica de la

comarca.

Aquesta evolucié ha precipitat un canvi radical en la tendéncia de les perspectives empresarials de la
comarca del Maresme, descrita a partir de les dades de la serie historica de I'Observatori de la
Competitivitat Empresarial, recopilades entre el primer semestre de 2005 i I'any 2008. Aquesta inversio
de la tendéncia inicialment es preveia gradual i suau, sense estridéncies. Tanmateix, els curs dels
esdeveniments del segon semestre 2008, aix0 és la transformacié de la crisi financera en una crisi de
confianga i la translacié dels seus efectes a I'economia real, han acabat precipitant un canvi rapid, sobtat
i abrupte de les expectatives de futur de I'economia del Maresme, un extrem que mostra I'excepcionalitat

del context actual.

Aixi, durant I'any 2008 el percentatge d'empreses que consideren que el seu negoci travessa un periode
de crisi escala fins al 56,2%, el registre més alt de tota la série historica, un 650% major que el valor de
2007. De la mateixa manera, el nombre d'empreses que consideren que el seu negoci viu una fase
d'estancament s'eleva fins al 43,8%, inferior al valor de 2007. Aquestes dades confirmen no només
I'augment del pessimisme entre el teixit empresarial del Maresme, sindé que suposen una clara evidéencia
de I'esfondrament de la confianga, que il-lustra amb contundéencia la magnitud del canvi sobtat en el
clima industrial. De fet, aquestes dades constitueixen un indicador implicit de la severitat de la recessio

economica que afecta a la comarca.

En aquest context de moderacié del creixement econdomic caracteristic de I'any 2008, la inversi6 fisica
de les empreses de I'Observatori ha caigut significativament, especialment durant la segona part de
I'any, a mesura que s'anava deteriorant la confiangca empresarial i l'activitat productiva es reduia, per
I'efecte de la crisi immobiliaria i les restriccions crediticies imposades per les turbuléncies financeres
internacionals. Per aix0, en conjunt la proporcié d'empreses que manifesten una ferma voluntat d‘ampliar
la seva activitat dins o fora de la comarca en els propers cinc anys s'ha reduit. El canvi més ostensible
procedeix del nombre d'empreses que projectaven ampliar el seu negoci dins de la comarca: la proporcid
passa del 50,7% de finals de 2007 al 18% de finals de 2008, la qual cosa suposa una davallada del 65%

en un any.
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Aquestes diferéencies en la voluntat empresarial d'ampliar la seva activitat comercial o industrial dins i
fora de la comarca s'expliquen, principalment, per la propia naturalesa de les empreses que conformen
la mostra de I'Observatori. Aixi, les empreses de dimensié petita o mitjana, molt dependents del crédit
bancari, s6n les que estan tenint més dificultats per finangcar la seva activitat comercial i inversora i
superar les restriccions crediticies que imposa la manca de liquiditat als mercats monetaris, malgrat els
esforgcos dels Banc Central Europeu i dels bancs centrals nacionals. Per contra, les empreses de dimensio
gran, per la seva propia naturalesa tenen una major capacitat economico-financera per superar les
actuals dificultats crediticies, doncs les fonts de finangament amb les que compten estan més diversificades
a priori i, per tant estan menys supeditades a la solvéncia dels intermediaris financers o a la liquiditat del

mercat bancari.

Finalment, el canvi d'expectatives observat durant la segona meitat de 2008 també ha incidit negativament
en la percepci6é de les empreses entrevistades en relacié a la conjuntura dels municipis on estan
instal-lades, sobre la situaci6 economica de la comarca del Maresme i la seva influencia sobre I'activitat
empresarial o sectorial. Aixi, la proporcié d'empreses que consideren que l'actual conjuntura municipal
o comarcal pot ser caracteritzada d'estancament o de crisi ha augmentat fins a practicament el 99%
I'any 2008. Aquest canvi tan sobtat i sever genera moltes incerteses sobre I'evolucié de l'activitat
industrial i comercial de les empreses enquestades en el futur immediat. A més, aquesta inquietud es fa
extensiva també als sectors on operen les empreses de I'Observatori, més quan el seu ambit d'operacions
és internacional i la naturalesa de la crisi esta incidint també en els mercats de les economies més

avancades a nivell global.

Valoracié de la competencia municipal i comarcal

Les valoracions de la competéncia territorial per part de les empreses han disminuit entre 2007 i 2008.
En general, el context recessiu en que s'enquadra la comarca des de la segona meitat de 2008 constitueix
un factor determinant a I'hora d'explicar aquesta evolucié a la baixa. Per aix0, a I'hora de ponderar les
bondats o els defectes de la localitzacié, les empreses de I'Observatori penalitzen la possibilitat de
comptar amb unes bones infraestructures de comunicacid, l'accés a unes condicions de financament
avantatjoses i la preséncia d'inversors. De fet s'observa com, en un escenari de expectatives negatives,
d'alentiment de l'activitat productiva i incertesa creixents, destaquen l'augment de la sensibilitat que
adquireixen factors estratégics com la proximitat als proveidors, la facilitat en I'accés a noves tecnologies,
la preséncia de treballadors qualificats, la flexibilitat laboral, la disponibilitat d'un horari comercial ampli
i I'existéncia de subvencions institucionals. Alhora, aquesta redistribucié de sensibilitats ha provocat que
aspectes que en anteriors informes constituien els principals inconvenients de la localitzacié a la comar-
ca del Maresme com els "mercats amb pirateria” pero sobretot el "bon preu del sol" hagin deixat de ser-

ho d'una manera tan destacada.

Quant al grau d'implantacié de noves tecnologies a I'ambit de I'empresa, es constata que durant l'any
2008, les empreses de I'Observatori han intensificat I'is de les tecnologies de la informacio i la comunicacio,
tot reforcant la tendencia iniciada a finals de 2005. Aixi ho testimonia el fet que quasi el 84% de les
empreses enquestades declari que la implantacié d'aquests avengos és superior o igual a la mitjana del
sector. Tanmateix, el canvi de conjuntura ha frenat també el ritme inversor en aquest ambit i, per aixo,
I'augment registrat el 2008 no és molt significatiu i les xifres no difereixen en excés dels resultats de

2007.
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Aquests resultats han tornat a anar acompanyats d'una millora de I'opinié6 de les empreses consultades
sobre el grau d'implantacié de noves tecnologies de la comunicacié i de la informacié a nivell municipal
i comarcal. En aquest sentit, la valoracié dels municipis sobre aquest aspecte per part de les empreses
ha passat del 70% de 2007 al 76,4% de 2008, mentre que al conjunt de la comarca del Maresme
aquesta valoracié ha seguit augmentant progressivament al llarg de tota la série historica de I'Observatori

fins a situar-se en el 74,2% a finals de 2008.

Analogament, les empreses de I'Observatori han experimentat I'any 2007 un augment significatiu dels
seus esfor¢cos per dur a terme una activitat industrial respectuosa amb el medi ambient. Aquests avengos
substancials s'han traduit en una millora de I'opinié de les empreses consultades sobre la valoracié del
medi ambient a nivell municipal i comarcal. Aixi, durant I'any 2008, el 77,5% de les empreses declara
que els estandards ambientals del municipi on es localitza la seva activitat és superior o igual a la
mitjana dels municipis catalans, una xifra 10 punts major al valor de 2007. El percentatge d'empreses
de I'Observatori que considera que els estandards ambientals del Maresme és superior o igual a la
mitjana de les comarques catalanes ha estat quasi del 71,9%, una xifra inferior a la ponderaci6 munici-

pal pero lleugerament superior a la mitjana del 69% de I'any 2007.
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Conjuntura internacional

CONJUNTURA ECONOMICA MUNDIAL

El 2008 ha estat I'any en queé les tensions als mercats financers internacionals s'han anat agreujant fins
a transformar-se en una crisi financera d'abast global, que ha provocat la pérdua generalitzada de

confianca i una recessié econdmica mundial sense precedents.

Quadre 1. Perspectives de creixement mundial

I\,/:;')";“’:;tgfig’re”t”a' respecte 2005 2006 2007 2008 2000
Previsio
Paisos OCDE 2,6 3,1 2,7 2,3 -3,8
Estats Units 2,9 2,8 2,0 1,1 -2,8
Japo 1,9 2,0 2,4 -0,6 -6,2
Unié Europea (UE-27) 2,2 3,4 3,1 1,1 -4,0
Regne Unit 1,8 2,9 3,1 1,6 -4,1
Unié Europea (zona euro) 1,7 2,9 2,7 0,9 -4,2
Alemanya 0,8 3,0 2,5 1,3 -5,6
Franca 1,9 2,4 2,1 0,7 -3,0
Italia 0,7 2,0 1,6 -1,0 -4,4
Espanya 3,6 3,9 3,7 1,2 -3,0
America Llatina i Carib 4,7 5,7 5,7 4,2 -1,5
Méxic 3,2 51 3,3 1,3 -3,7
Brasil 3,2 4,0 5,7 5,1 -1,3
Argentina 9,2 8,5 8,7 7,0 -1,5
Economies emergents de I’Est d’Asia 9,0 9,6 9,7 8,2 6,8
Xina 10,4 11,6 13,0 9,0 6,5
india 9,2 9,8 9,3 7,3 4,5
Africa 5,8 6,1 6,2 5,2 2,0
Economia Mundial 4.5 51 5,2 3,2 -1,3

Font: Elaboracié propia a partir de OCDE i World Economic Outlook del FMI (Abril 2009)

Aixi segons dades de I'FMI, la produccié mundial de I'any 2008 va créixer un 3,2%, dos punts menys que
en 2007. Malgrat el creixement econdOmic positiu, aguesta taxa és la més baixa des de 2002, i revela la
delicada situacié de moltes economies avancades, en recessio o proximes a la recessid. Quant a les
economies emergents, la seva activitat productiva, molt depenent de les exportacions, també han
mostrat un alentiment molt significatiu, consequéncia de I'afebliment del comer¢ internacional, passant
d'unes taxes de creixement del PIB en termes real del 8,3% a finals de 2007 al 6,1% de 2008. A més,
les perspectives de creixement del FMI per I'any 2009 no resulten gaire esperancadores, doncs situen la

caiguda de la producci6 mundial en un interval d'entre un -1,0% a un -0,5%, el pitjor resultat en 60
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anys. El conjunt d'economies avancades son les que es veuen més afectades per aquest pronostic i la
previsid indica que el PIB real es contregui entre un -3,5% i un -3,0%. Les economies emergents per bé
que continuaran amb registres positius d'entre 1'1,5% i el 2,5%, les seves taxes de creixement economic

estaran molt lluny dels resultats obtinguts els anys precedents.

LA GRAN CRISI DEL SEGLE XXI: D'UNA CRISI FINANCERA LOCAL A UNA CRISI ECONOMICA
GLOBAL

Des de l'explosié de la crisi subprime I'estiu de 2007, les tensions dels mercats financers s'han anat
accentuant per entrar en una nova fase al setembre de 2008, quan els gravissims problemes de la
banca d'inversié nord-americana i d'altres gran entitats financeres europees van provocar l'enfonsament
dels index borsaris de les principals places financeres, transformant la crisi financera inicial en una crisi
de confianga i de liquiditat que va tendir a agreujar la restricci6 crediticia (credit crunch) global.De fet,
la manca de regulacié i supervisido sobre alguns actius financers que van resultar elevadament "toxics",
juntament amb la mala gestié dels riscos en moltes entitats van contribuir a propagar la crisi financera
a nivell internacional, fins al punt que una crisi financera local va acabar esdevenint la crisi financera
meés severa des de la Gran Depressid. En aquestes condicions, les autoritats economiques van haver
d'intervenir massivament als mercats. Aixi, els governs van dur a terme accions adrecades a ampliar
les garanties dels diposits bancaris, alhora que procedien a rescatar les entitats financeres més afectades
comprant "actius toxics", ja fos assumint el paper de "prestamistes d'Gltima instancia" ja fos endegant
operacions proximes a les nacionalitzacions. Paral-lelament, els principals bancs centrals del paisos
industrialitzats han estat injectant massivament liquiditat als mercats monetaris, reforcant la seva actuaci6
amb reduccions molt pronunciades dels tipus d'interés oficials fins a valors proxims al 0%. Malgrat
aguestes mesures extraordinaries, durant el segon semestre de 2008, les dificultats per restablir la
normalitat al sector financer, la continuada volatilitat borsaria, la desconfianca dels consumidors i la
davallada del comerg internacional -la més intensa des de 1945- han acabat malmetent I'economia real
i causant una recessié d'abast mundial. L'extensié de la crisi financera als mercats de béns i serveis ha
tingut un impacte molt negatiu sobre el consum i la inversié privats, tot provocant una davallada molt
significativa de la demanda mundial d'energia, primeres materies i aliments, sobretot a partir del darrer
trimestre de 2008. Aquesta evolucié ha esvait les tensions inflacionistes de 2007 i de la primera meitat
de 2008, descartant definitivament la possibilitat d'estanflacié. Tanmateix, la disminucié de la inflacio, la
recessio economica i la inestabilitat financera han destapat un nou fantasma: la deflaci6, a l'estil de la
crisi de 1929 o la crisi japonesa de finals dels '90, un extrem que planteja dilemes de dificil resolucié per
a la gestidé de la politica econdomica, doncs a més d'aprofundir i allargar la recessié de l'activitat produc-
tiva a les economies avancgades, esta generant dificultats per cobrir les necessitats de financament
exterior que imposen els deficits per compte corrent de la balanca de pagaments, i aquesta circumstancia
pot precipitar una onada creixent de proteccionisme comercial i financer destinada a preservar els

mercats nacionals i la demanda interna de la competéncia exterior.

El pronostic de I'FMI pel 2010 preveu una recuperacié molt gradual de I'economia mundial, sobretot a
partir de la segona meitat de l'any vinent basada en l'activitat de les economies emergents i sempre
supedita a tres factors: a) la relativa estabilitat dels preus del petroli i de les primeres matéries, b) el
restabliment de la liquiditat als mercats financers i c) I'efectivitat de les mesures governamentals adoptades

per combatre la crisi econdmica i financera.
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ESTATS UNITS, LA CRISI CONTINUA

En el conjunt de 2008, la taxa de creixement mitjana anual de I'economia del Estats Units ha estat de
I'1,1%, la més reduida des de 2001. L'ajust del sector immobiliari, més profund i perllongat del que es
podia preveure a priori, va intensificar el cercle viciés en qué s'havia inserit I'economia del pais a finals
del 2007 caracteritzat per la caiguda dels preus de I'habitatge, la disminucié de la qualitat dels actius
financers i la contraccié de Il'activitat economica. Per altra banda, la confianca dels consumidors i, per
extensio, el consum privat es van anar deteriorant a mesura que es reduia la seva riquesa i el mercat
de treball es debilitava. D'aguesta manera, durant el primer semestre de 2008 els simptomes de
desacceleracié de l'activitat economica van comencgar a fer-se més evidents. Amb tot, I'impacte de les
primeres mesures de politica fiscal expansiva i I'evolucié favorable de la demanda externa van contri-
buir a relativitzar els efectes recessius que imposava la conjuntura. Tanmateix, durant la segona meitat
de 2008, la producci6 va comencgar a disminuir, a mesura que s'agreujava la situacié tants als mercats
financers com als mercats de béns i serveis. Aixi, en termes reals, el PIB del quart trimestre de 2008 va
disminuir un -6,3% (en taxa anualitzada), una tendéncia que s'ha mantingut en el primer trimestre de
2009 (-6,1% anualitzat). Fruit d'aquesta dinamica, lI'ocupacié va registrar una rapida contraccié durant
la segona meitat de I'any, un extrem que va traduir-se en un augment de la taxa d'atur fins al 5,1% a
finals de 2008. Des de la perspectiva de la demanda, és destacable la caiguda de la inversié residencial
i empresarial, aixi com de la despesa de les families en béns de consum, un reflex tant de la intensificacio
del clima d'incertesa i desconfiangca com de la caiguda de la renda disponible associada a la major
desocupacid. Fins al tercer trimestre de 2008, la demanda externa va contrarestar la caiguda de la
demanda interna, afavorida per la depreciacié del dolar respecte les principals divises internacionals.
Pero a finals d'any, les exportacions es van veure arrossegades per la severa contraccié del comerg
internacional. Amb tot, el déficit comercial es va reduir fins al 4,8% del PIB en 2008, mentre que el
deficit per compte corrent va situar-se en el 4,7%, sis décimes menys que al 2007. Finalment, I'evolucio
dels preus dels béns de consum va tenir un comportament diferenciat durant tot 2008. Aixi, la inflacié va
augmentar gradualment fins al mes de juliol i situar-se en el 5,6%, seguint I'estela alcista dels preus de
I'energia i dels aliments. A partir d'aleshores, la inflaci6 va comencgar a reduir-se ostensiblement, arran
de la caiguda dels preus de les primeres materies i de I'energia. Malgrat aquesta dinamica, la inflacio

subjacent es va mantenir relativament estable en valors positius entorn al 2%-2,5% interanual.

JAPO, RECESSIO 1 DEFLACIO

L'economia japonesa va registrar una caiguda de l'activitat productiva del 0,6% durant 2008, un registre
notablement inferior al 2,4% de 2007 i que revela clarament la intensa caiguda de la inversio privada,
I'atonia del consum privat i la creixent debilitat de la demanda externa. Des de la perspectiva de I'oferta,
el decreixement de la produccié és un reflex de la pérdua de dinamisme de l'activitat industrial en els
ultims mesos de I'any 2008. De fet, la produccio industrial va comencar a registrar taxes de variacio
negatives ja en el segon trimestre de 2008. En el quart trimestre de 2008, l'activitat va caure en un
12,1% (anualitzada), la disminucié6 més acusada entre les economies avancades. De fet, els indexs de
confianga empresarial que recull I'enquesta Tankan del darrer semestre de 2008 fan preveure una nova
reduccié de la produccié industrial que es perllongara durant tot I'any 2009. Paral-lelament, el ritme de
creacio d'ocupacié al mercat de treball va alentir-se i la taxa d'atur va tendir a augmentar lleugerament.

Per altra banda, el deteriorament progressiu de les condiciones financeres va ser especialment notable
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a la segona meitat de 2008, a causa de l'esfondrament de les borses, la forta apreciacié del ien i les
restriccions crediticies. Aquesta dinamica va desencadenar una péerdua de confianga i un major pessimisme
entre inversors, empreses i consumidors que va incidir molt negativament en la demanda interna.
Alhora, la precipitada desacceleracié del sector exportador va provocar la reduccié del superavit per
compte corrent fins al 3,2% del PIB, 1,6 punts percentuals menys que el 2007. La inflacié va evolucionar
seguint el compas de I'evolucié del preu de les primeres mateéries i dels aliments. Al mes de juliol de
2008, el creixement dels preus va assolir el 2,3% (maxim interanual), per a partir d'aleshores anar
disminuint fins al -0,3% al mes de mar¢ de 2009 per la contraccié de la demanda interna. El deflactor del

PIB i I'IPC subjacent també han seguit aquesta tendéncia i revelaven certes tensions deflacionistes.

ECONOMIES EMERGENTS, ALENTIMENT DE L'ACTIVITAT

Els paisos emergents van ser, un any més, els factotums del creixement economic mundial. Aixi ho
testimonia l'increment real de la seva produccié del 6,1% per 2008. En particular, segons dades de I'FMI,
el PIB real a Xina va créixer un 9%, contribuint en un 1 punt percentual a I'expansié de la produccid
mundial, mentre que la resta d'economies emergents asiatiques van aportar més de 6 decimes i 4 més

els paisos d'America Llatina.

En el conjunt dels paisos emergents d'Asia, el creixement va passar del 10,6% de 2007 al 7,7% de I'any
2008. Malgrat aquesta tendéncia a la baixa, destaca la relativa fortalesa de Xina i de I'India, sobre la
resta d'economies de la regi6. A Xina, el creixement anual del PIB real fou del 9% l'any 2008, 4 punts
inferior al registre de 2007. Aquest alentiment del ritme de produccié s'explica per la menor contribucié
de la demanda externa conseqiéncia de la davallada del comerg internacional. Malgrat aquesta
circumstancia, el superavit per compte corrent va augmentar fins el 9,8% del PIB, reflectint una caiguda
de les importacions superior a la moderacié de les exportacions. A la resta d'economies asiatiques, la
produccié nacional va créixer en termes mitjans un 4,8% en 2008, sensiblement menor al 7,2% de
2007. La desacceleracidé de l'activitat productiva ha estat especialment intensa a Corea del Sud, pero
també a les economies més obertes i petites de la regio, forgca dependents de I'evolucié del comerg
internacional. Tanmateix, la menor demanda externa s'ha vist reforcada per la contraccié de la deman-
da interna -especialment, la inversio i el consum privat-, en un context de debilitat de I'ocupacid, col-lapse

de la confianca de consumidors i empreses i condicions financeres molt restrictives.

Quant a América Llatina, el PIB en termes reals va créixer un 4,2% l'any 2008, una taxa 1,5 punts
menor a la de 2007. Malgrat el dinamisme exhibit en els tres primers trimestres de 2008, a finals d‘'any
I'activitat productiva es va desaccelerar intensament, fins a I'extrem que algunes economies de la regi6
van situar-se al limit de la recessid. Aquesta trajectoria tan desigual al llarg de I'any s'explica, en bona
part, a partir de l'evolucié del preu de les primeres materies. Aixi, I'escalada dels preus de I'energia i
dels aliments fins I'estiu de 2008 va esperonar el creixement economic en molts paisos de la zona. Pero
quan aquesta tendencia alcista va comencgar a revertir, a partir del mes de setembre, a resultes de la
restriccid crediticia internacional i de la menor demanda mundial, el creixement econdmic se'n va ressentir
ostensiblement. En aquest context, la fortalesa que van mostrar en primera instancia les importacions
unida a la caiguda posterior dels preus de les exportacions van transformar sobtadament el saldo i signe
del compte corrent de la balanga de pagaments, des del superavit dels darrers anys al lleuger deficit (-

0,3% del PIB) a finals de 2008. Per altra banda, la inflaci6 mitjana de la regi6 es va moure a l'al¢a fins
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al mes d'octubre de 2008, assolint un valor maxim del 8,9%. A partir d'aleshores, la menor pressié de
la demanda i les mesures de politica monetaria restrictiva van aconseguir invertir la tendéncia, i, el

ritme de creixement de preus va comencar a davallar paulatinament.

EUROPA, EMPITIORAMENT PROGRESSIU DE LA CONJUNTURA ECONOMICA

L'evolucié de I'economia de la Uni6é Europea I'any 2008 ha continuat estant condicionada pel context
d'inestabilitat financera internacional. L'empitjorament progressiu de les condicions financeres i el con-
siderable afebliment de I'economia mundial, en un clima d'incertesa i desconfianca creixents han provocat
una situacié de recessi6 economica exacerbada a finals d'any, arran de la intensificaci6 de la crisi

financera global.

L'impacte d'aquest xocs sembla que ha precipitat el final d'una etapa expansiva a la zona euro, una
etapa que a més de breu es revela com a incompleta, doncs la reactivacié incipient de la demanda
externa i el posterior dinamisme mostrat durant 2007 per la inversié i I'ocupacié, no han pogut culminar
finalment amb la recuperacié decidida del consum privat. En aquestes condicions, el PIB de la zona euro
va anar-se reduint al llarg de 2008, una tendencia recessiva que es va intensificar a finals de I'any i que
s'ha mantingut en la primera part de 2009. Aixi, la produccié va registrar taxes de variacié negatives
des del segon trimestre i va tancar l'exercici amb una caiguda intertrimestral del -1,6%, una xifra
desconeguda des dels anys '70. El creixement anual mitja dels paisos de la zona euro fou del 0,7%,
quasi 2 punts percentuals inferior a 2007. A nivell desagregat, tot els paisos de la zona euro han
experimentat un retrocés significatiu de la seva activitat, per bé que hi ha evidents diferéncies tant en la
magnitud del descens com en la seva composici6. Aixi, les majors caigudes del PIB real s'han produit a
Alemanya -consequéncia fonamentalment de I'evolucié del saldo exterior net- i a Italia -per la disminucio
de la demanda interna-. Paradoxalment, la produccié se n'ha ressentit menys a paisos com Espanya i
Irlanda, on les caigudes de la demanda interna i de I'ocupacié han estat més intenses que a Alemanya
o Italia, perque el fort ajust de les importacions i el seu impacte positiu sobre la demanda externa neta

ha possibilitat una disminucié del PIB més moderada.

Des de la perspectiva de la demanda, la crisis financera ha afectat I'activitat econdomica a través de
diferents canals. Aixi, d'una banda, el gran augment de les primes de credit va encarir substancialment
el cost del finangament via préstecs i emissions de passius financers. Paral-lelament, les entitats de
credit han imposat criteris més estrictes en la concessié de préstecs. Per altra banda, la crisi va preci-
pitar un efecte riguesa negatiu associat a la depreciacié d'actius financers i béns reals, la disminucié dels
beneficis empresarials, I'augment exorbitant de la incertesa i el deteriorament de les expectatives sobre
I'evolucié futura de l'activitat i de I'ocupacié. La conjuncié de tots aquests elements va erosionar la
confianga d'empreses i families, motivant I'ajornament de les decisions d'inversié productiva i de consum
privats, a més de l'augment de l'estalvi, elements que van tendir a debilitar la demanda interna. Aquesta
dinamica es va veure reforcada quan les families van reduir drasticament també la seva despesa en
habitatge residencial, la qual cosa va tendir a agreujar I'ajust del mercat immobiliari que s'havia iniciat
en alguns paisos europeus. A més, la caiguda del comerg exterior va esdevenir una tercera via de
propagacié de la crisi, a mesura que la crisis financera s'anava aprofundint i esdevenia cada cop més
global. Per aix0, les exportacions de la zona euro a mitjans de 2008 van disminuir, perjudicades també

per I'apreciacié de Il'euro.
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Quant al vessant de l'oferta, I'afebliment de I'activitat es va fer palées a totes les branques productives,
amb [|'Gnica excepcio dels serveis de no mercat. Alla on les caigudes del valor afegit brut (VAB) van ser
més profundes i intenses fou al sector de la construccio i a la indUstria manufacturera. Només a finals de
I'any, la crisi ha colpejat els serveis de mercat. Amb tot, les intervencions del Banc Central Europeu
injectant massivament liquiditat als mercats monetaris i |'actuaciéo dels Governs nacionals rescatant
institucions financeres amb dificultats primer, i adoptant posteriorment mesures d'estimul fiscal i
pressupostari han mitigat, en part la contraccié de la produccié de la UEM. Fruit d'aquesta dinamica, i
després de dos anys de ritmes de creixement molt elevats, el procés de generacié d'ocupacié va
estroncar-se en el tercer i quart trimestre de 2008. Aquesta circumstancia s'ha traduit en un substancial
repunt de la taxa d'atur, des del 7,3% de gener de 2008 fins al 8,9% de mar¢ de 2009. A la zona euro,
la inflaci6 també ha mostrat una tendéncia evident a la baixa a partir del segon semestre de 2008, que
ha permés tancar l'exercici en 1'1,6% interanual. Aquest registre, inferior a I'objectiu d'estabilitat de
preus del 2% fixat pel Banc Central Europeu (BCE), s'explica aqui com arreu per dos motius principals:

I'abaratiment dels preus del petroli i la debilitat economica.

La inflacié subjacent també ha seguit la tonica de I'index general i ha experimentat un descens gradual
que va situar el seu valor en el 2,1% interanual al desembre de 2008. Pero malgrat aquesta evolucio,
les fortes tensions inflacionistes dels preus dels béns energétics i dels béns alimentaris no elaborats
caracteristica de la primera meitat de I'any 2008 han fet que la inflaci6 anual mitjana fos del 3,3%, la
meés alta des de l'inici de la serie de I'lPC harmonitzat I'any 1996. De la mateixa manera, la inflaci6
subjacent anual mitjana ha estat del 2,4%, la més elevada des de l'any 2002. A nivell de paisos, I'Estat
espanyol amb una inflaci6 anual mitjana del 4,1% s'ha tornat a erigir com una de les economies més
inflacionistes de la zona euro, juntament amb paisos com Eslovenia (5,5%), Malta (4,7%), Xipre (4,4%),
Grécia (4,2%) i Luxemburg (4,1%). Finalment, I'evolucié econdmica de la zona euro en el futur més
immediat continua estant condicionada tant per la incertesa politica i institucional, com per la necessitat
d'endegar reformes estructurals que permetin impulsar la productivitat en el marc de I'Agenda de Lis-

boa.

Fora de la zona euro, I'economia del Regne Unit es va desaccelerar considerablement I'any 2008 en
créixer només un 0,7%, en front del 3% de I'any anterior. Després d'un periode de deébil expansié al
primer trimestre de 2008, l'activitat es va contraure de forma abrupta a partir del segon trimestre, per
acabar l'any amb una variaci6é intertrimestral anualitzada del PIB negativa del -6,1%. Aquesta evolucio
tan desfavorable té el seu origen en la gran caiguda de la demanda interna, associada principalment a
I'esfondrament de la inversié privada -causada per la volatilitzacié de la inversié residencial- i la debilitat
del consum privat, en un context de grans restriccions crediticies i de reduccions dels preus dels béns
immobles i dels actius financers. Perdo en aquesta dinamica també ha jugat un paper determinant, la
intensitat de la crisi financera al Regne Unit i la gran importancia relativa d'aquest ambit en I'estructura
economica del pais. Per contra, la demanda externa ha millorat la seva contribucié al balan¢ global,
afavorida per la depreciacié de la lliura esterlina i la caiguda de les importacions. En conseqiéncia, el

deficit per compte corrent va passar del 2,9% del PIB I'any 2007 a 1I'1,7% del PIB el 2008.

Quant als paisos de la Unié Europea de I'Europa Central i de I'Est, el creixement real del PIB va disminuir
notablement I'any 2008, quan la taxa mitjana va caure del 5,9% de 2007 al 4,1% de 2008, arran de

I'impacte advers de la crisi financera global sobre les economies d'aquest paisos, molt endeutades amb
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I'exterior i en moneda estrangera. En aquestes condicions, les restriccions crediticies arreu del moén han
dificultat la cobertura de les necessitats de finangament exterior en aquestes economies, tot forgant un
profund ajust de la demanda interna i la correccié paral-lela del deficit per compte corrent per la caiguda
de les importacions, associada a la disminucié de la demanda externa procedent de l'area de l'euro. En
particular, I'any 2008 les economies d'Hongria i les dels paisos baltics: Estonia, Letonia i Lituania han
entrat en recessi6é, mentre que a la resta de la regié la desacceleracié s'ha produit d'una forma més

gradual.

ECONOMIA ESPANYOLA: AJUST PROFUND DEL MERCAT IMMOBILIARI I DESACCELERACIO DE
L'ACTIVITAT PRODUCTIVA

L'evolucié de l'economia espanyola al llarg de tot I'any 2008 ha estat condicionada per l'agreujament de
la crisi financera internacional i el progressiu afebliment de I'economia mundial. Aquestes pertorbacions
s'han superposat al procés d'ajust intern que ja s'havia iniciat préviament. Aixi, la correccié de I'excés
d'oferta del mercat immobiliari i de I'elevat nivell d'endeutament del sector privat estava comportant ja
a finals de 2007, importants elements de contencié de la despesa. Pero aquest procés d'ajust, que es
preveia gradual i suau, s'ha vist pertorbat pels efectes contundents de la crisi financera internacional i
de les tendéncies recessives globals, un extrem que han tendit a amplificar la contraccié de la demanda
interna. La confluencia d'ambdés processos s'ha traduit en un augment sense precedents immediats de
la incertesa, un descens vertiginds de la confiangca, un notable enduriment de les condicions d'accés al
finangcament i una erosi6é considerable de la riquesa del sector privat. Les forces contractives que han
desfermat aquest procés d'ajust han precipitat I'economia espanyola cap a una intensa recessio, en
paral-lel a I'evolucié negativa de I'economia mundial. D'aquesta manera, la despesa en consum privat i
la inversi6 residencial s'ha reduit profundament. Només aquests dos components ajuden a explicar el
80% de la caiguda de l'aportacié de la demanda nacional al creixement economic de l'any 2008.
Logicament, l'aguditzacié de la crisi financera i el posterior empitjorament de les expectatives
macroeconomiques a partir del tercer trimestre de I'any van acabar repercutint negativament sobre la
resta de components de la demanda interna, especialment la inversié empresarial privada que va
acabar per desplomar-se. Malgrat el canvi d'orientacié de la politica monetaria i de les mesures expansives
adoptades en materia de politica fiscal i pressupostaria, I'economia espanyola ha mostrat una caiguda
continuada del seu ritme de creixement, que ha tendit a accentuar-se durant la segona meitat de I'any,
quan es van encadenar dos trimestres consecutius amb variacions del PIB reals negatives. Aquest
extrem, que técnicament ens permet confirmar la situacié de crisis de |I'economia espanyola, no es
produia des de 1993. Amb tot, la taxa anual de creixement de I'economia espanyola de I'any 2008 fou
encara positiva (1,8%), la meitat del registre corresponent a l'any anterior. En aquest panorama, l'Unic
element de suport per a la demanda agregada al 2008 ha estat la demanda exterior neta, que va
registrar un pronunciat augment amb una aportacié d'l punt percentual al creixement del PIB en el
conjunt de I'any. Aquesta millora de la contribucié exterior és imputable a la caiguda de les importacions,
un extrem que, a més de corregir lleugerament el déficit per compte corrent, també ha permés esmorteir
els efectes negatius sobre la produccié nacional derivats a la caiguda de la demanda interna. Justament
per aixo, el retrocés del PIB a Espanya ha estat molt més moderat que en d‘altres paisos com Alemanya
o Italia que no han pogut comptar amb I'aportacié de la demanda externa. Per altra banda, el panora-
ma inflacionista caracteristic de I'any 2007 es va invertir radicalment a partir del segon semestre de

2008, consequencia de la caiguda dels preus de petroli, de les primeres materies i dels aliments no
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elaborats a partir dels mesos d'estiu de 2008, a mesura que es debilitava la demanda interna i mundial.
Aixi, després que la taxa d'inflaci6 hagués augmentat significativament en la primera part de I'any, I'IPC
va passar disminuir rapidament, fins al punt que el diferencial d'inflaci6 amb la zona euro va tornar-se
negatiu a partir del mes de desembre de 2008. Un fet insolit, per historic, des de la creacié de la Uni6
Economica i Monetaria (UEM). Tanmateix, aquesta trajectoria és més aviat un efecte estadistic que
reflecteix la correccié d'algunes pujades de preus dels components més volatils als primers mesos de
2008. Pero en segona instancia és també un reflex de com la contraccié del consum esta afectant la
demanda interna, precipitant un ajust important en els preus i els marges que comencga afectar als
serveis, aixi com a la resta de components menys erratics de la cistella de béns de I'IPC. Fruit d'aquesta
dinamica, els desequilibris acumulats durant els anys d‘expansié economica, en forma de diferencial
d'inflacio i apel-lacio al finangament extern, s'estan reabsorbint vivament. Aquesta rapida correccid, que
suposa una millora innegable en el procés de recuperacié econdomica, s'esta produint a costa d'una
frenada excessiva de l'activitat productiva i entranya costos elevats en termes de destruccié d'ocupacio,
augment de l'atur i deteriorament del teixit productiu. Per aix0, la recuperaciéo de l'economia espanyola
requereix canvis estructurals que afavoreixin que els sectors productius amb un elevat potencial de
creixement i dinamisme tecnologic rellevin la construccié en el paper de motor economic que ha vingut
desenvolupant en els darrers temps. Es fa necessari doncs, desenvolupar politiques de liberalitzacido que
promoguin una major competéncia entre empreses, una millor regulacié dels mercats financers, aixi
com la instrumentacié de politiques actives d'ocupacié que facilitin I'augment i I'adaptacié de la qualificacio
dels treballadors a les noves demandes, perdo també una major eficiencia de l'organitzacié dels processos

productius a l'interior de les empreses.
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Conjuntura i perspectives de I'’economia
de Catalunya durant I'any 2008

A Catalunya, el creixement anual mitja de 2008 ha estat del 0,7% segons dades oficials de I'IDESCAT,
el registre més baix des de la crisi de 1993. Les previsions apunten a un empitjorament pel 2009.
Aquesta tendeéncia adversa, que es va manifestar clarament a partir de la segona meitat de I'any 2008,

de la construccid i en els mercats financers s'ha acabant estenent al conjunt de I'economia.

De fet, les restriccions crediticies derivades de la crisi financera i la manca d'una demanda solvent han
contribuit decisivament a agreujar els problemes domeéstics perqué I'esfondrament del mercat de I'habitatge
s'ha vist acompanyat de la caiguda de I'activitat industrial derivada a la drastica disminucié de la inversio

empresarial i el col-lapse del consum privat.

A més, l'economia catalana, molt oberta a I'exterior, s'ha vist afectada negativament per I'evolucio
recessiva de la conjuntura internacional, un extrem que ha frenat les exportacions de béns, la producci6

industrial i la demanda turistica.

Per aixd, podem afirmar que I'economia catalana actualment viu un periode d'excepcionalitat i d'especial
incertesa on es combinen la fi d'un cicle molt expansiu i llarg d'inversié en habitatge, a escala domeéstica,
amb una crisi financera i ara també economica, a escala mundial. Aquests esdeveniments han escapgat,
ara com ara, les expectatives de canvi del model de creixement anterior, dipositades en la demanda

exterior i I'expansié de la industria manufacturera.

L'ESTRONCAMENT DEL CANVI EN EL PATRO DE CREIXEMENT

A I'Informe de I'Observatori de 2007, destacavem com, des del vessant de l'oferta, I'any 2007 marcava
la fi del patr6 de creixement caracteristic de I'economia catalana dels darrers 15 anys basat en I'expansio
continuada de la produccié de la construccio i del sector serveis, i com I'evolucié de l'activitat productiva
i de la demanda introduien esperances d'endegar un nou periode basat en les exportacions i la produccié

industrial.

Tanmateix les dades de 2008 i les perspectives de futur pel 2009, revelen una caiguda generalitzada de
I'activitat en tots els grans sectors productius, especialment els vinculats a la construccié i a la industria
manufacturera. Només el sector serveis sembla que ha aguantat I'embat d'aguesta conjuntura recessiva,

doncs és I'tnic ambit amb uns registres positius. Tanmateix, les dades del primer trimestre de 2009
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Grafica 1. Evolucié del PIB. Components de l’oferta, components de la demanda i
aportacié al creixement de la demanda interna i externa
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mostren que, fins i tot, I'activitat en aquest sector comencava a ressentir-se'n, alhora que la industria

i la construccio, i en menor mesura l'agricultura, amplificaven els valors negatius de periodes anteriors.

Quadre 2. Evolucid del Producte Interior Brut de Catalunya per sectors d’activitat (03-09)

Base 2000 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 T”rrz‘ggges T”g‘ggges
Variacié anual
percentual | 11 11 v |
Agricultura -1,4| 03 |-26 | 3,8 |-35 |-1,3| -29 -1,4 -0,5 -0,3 -0,4
Industria -0,3/ 1,0 |01 | 29 |20 |-26| 1,3 -1,3 -3,2 -7,2 -9,7
Construccié 52|50 |54 |54 |36 |-30|-01 -2,0 -41 -57 -9,2
Serveis 32|37 /43 |38 |43 | 25| 35 33 22 1,1 -0,4
PIB,, s mercat 29|32 (33|39 |36 | 07| 23 15 0,2 -1,3 -3,3

Font: Elaboraci6 propia a partir de dades del Departament d’Economia i Finances i de I'ldescat.

L'activitat en el sector de la construccié ha anat disminuint de forma progressiva, a mesura que es
finalitzaven les promocions d'habitatges en fase de construcci6. L'evolucié del nombre d'habitatges
iniciats a finals de 2008 -que representen una tercera part dels endegats I'any anterior- o el consum de
ciment -que s'ha reduit practicament a la meitat-il-lustren clarament I'aturada del sector. Per aixo, a
principis de 2009, la industria de la construccié encadenava cinc trimestres consecutius de reducci6 de
la seva producci6 i tancava I'any amb una caiguda del VAB del -3%. Pero el pitjor és que aquesta
dinamica recessiva ha tendit a aguditzar-se quan considerem els registres del darrer trimestre de 2008
(- 5,4%) i del primer trimestre de 2009 (-9,2%). Per aix0, la destruccié de llocs de treball en aquest
sector ha estat molt massiva i intensa, afectant principalment la poblacié6 masculina jove, immigrada i
una baixa qualificacié professional. El declivi del mercat de I'habitatge residencial s'ha vist parcialment
mitigat per l'obra publica i I'edificacié no residencial. Tanmateix, les expectatives de recuperacié de
I'obra publica s'han vist ajornades per la dilacié en la licitacié d'obres per part de les Administracions

Publiques.

La caiguda de I'activitat de la construccié s'ha vist reforcada per la sobtada desacceleracié de la producci6
industrial que ha seguit una trajectoria descendent al llarg de 2008. L'activitat del sector industrial s'ha
vist negativament afectada primer per la caiguda de la demanda interna, i agreujada després per la
disminucié de les exportacions. Sense una demanda interna i/o una demanda externa significativament
importants, la davallada de la produccid industrial ha estat drastica, especialment a partir del segon

semestre de 2008. Aixi, segons dades d'IDESCAT, la variacié anual ha estat del -2,4%.

Grafica 2. Evolucié de I" Index de produccié industrial: Components (2003-2009)
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De la mateixa manera, les xifres de I'Index de Produccié Industrial per 2008 i el primer trimestre de
2009, recollides a la grafica 2, també il-lustren clarament la magnitud de I'impacte de la crisi economica
en el sector industrial a Catalunya. Com es pot comprovar, la produccié industrial va iniciar una forta
tendéncia alcista a finals de 2005, que al 2006 va situar la industria de bell nou en valors positius prou
significatius, que es van mantenir fins a mitjans de 2007. A partir d'aleshores, la produccié industrial
comencar a reduir-se gradualment arran de la continuada apreciacié de I'euro, la desacceleracié de
I'economia dels Estats Units, I'esclat de la crisi financera a l'estiu de 2007 i la seva extensié a les
economies de [|'Europa occidental, a més del notable encariment dels preus de les primeres mateéries
energétiques. Pero I'any 2008, la caiguda de l'activitat ha estat profunda perqué la reducci6é de la
demanda interna s'ha vist acompanyada per una menor demanda externa, malgrat les millores de
competitivitat que s'estan produint gracies al fort ajust dels preus interiors i també a la menor apreciacio
de l'euro enfront del dolar dels Estats Units. A nivell desagregat, I'evolucié de la produccié per grans
sectors industrials permet observar que les activitats industrials que estan patint més els efectes de la
crisi son els sectors dedicats a la produccié de béns intermedis i de béns d'equip. Els béns de consum
resisteixen millor I'embat, en gran part gracies a l'evolucié dels béns de consum no durable, mentre que
els béns de consum durable -en ser més facilment prescindibles en la despesa domestica- son els que
mostren una caiguda més marcada. Per branques industrials, la produccié d'energia és I'Unic ambit que
presenta resultats positius. Una situacié que contrasta poderosament amb el panorama de la resta de
sectors industrials. Aixi totes les branques manufactureres redueixen la produccié respecte 2007, amb
caigudes que, als darrers mesos de I'any 2008, han arribat a superar el 10%. Només a la industria
alimentaria, aixi com a les industries quimiques les caigudes, malgrat ser també negatives, han estat
més moderades. Com argumentavem previament, la contraccido de la demanda interna i externa expli-
quen la pérdua d'activitat industrial. Amb tot, les dificultats financeres i la manca d'accés al credit també
han esdevingut un factor important a I'hora de frenar els projectes d'inversié de les empreses, especialment
en el cas d'mpreses petites i mitjanes més dependents del finangcament bancari. Aixi ho revelen els
resultats de I'enquesta d'inversid industrial del Departament d'Industria de la Generalitat de Catalunya
de la tardor passada. Fruit d'aquesta dinamica la confianga empresarial que recull l'indicador de clima

industrial s'ha situat a finals de 2008 en el nivell més baix des del 1993.

Durant 2008, les activitats terciaries son les Uniques que mantenen uns resultats positius i tanquen I'any
amb un creixement del 2,5%, dos punts inferior a la taxa de 2007. El perfil de creixement ha estat molt
estable durant la primera part de I'any, pero I'aprofundiment de la crisi durant la segona meitat de 2008
ha acabat afectant el sector serveis, el VAB del qual es redueix en el primer trimestre de 2009 un 0,4%.
La desagregacio de l'activitat del sector permet distingir importants diferéncies en I'evolucié dels serveis
de mercat i els serveis de no-mercat. Quant als serveis de mercat, tant I'indicador de I'INE d'activitat als
serveis aixi com també I'evolucié de l'ocupacié sectorial revelen una acusada caiguda del seu valor
afegit. En aquest sentit, destaca la contraccié de les activitats immobiliaries on la pérdua d'ocupacio
relativa és molt important. Pero també ha estat molt significativa la pérdua de protagonisme de tots els
serveis vinculats directament amb el sector turistic. De fet, aquest sector no ha estat alié a la mala
conjuntura de finals de 2008 que ha provocat la disminucié del nombre de visitants nacionals i estrangers
impactant negativament en el transport de passatgers i I'activitat de les agéncies de viatges i de I'hostaleria.
Per contra, els resultats dels serveis de no mercat, aixd sén les activitats amb una provisié publica com
ara les sanitaries, I'ensenyament o la mateixa administracié, han continuat sent positius i sén quasi

I"Gnic ambit on exclusivament s'ha creat ocupacié. Tanmateix, aquest registre positiu no ha estat suficient
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com per compensar la destruccié d'ocupacio dels serveis de mercat i, per aixo I'ocupacié del conjunt del
sector serveis ha comencat a caure profusament a principis de 2009. Aquesta evolucié de l'activitat del
sector terciari a finals de 2008 explica I'elevat nombre de llocs de treball destruits per I'economia

catalana en aquest periode.

Els resultats obtinguts al sector agropecuari I'any 2008 revelen una nova caiguda de la producci6, reflex
de la perllongada sequera que va afectar els camps de Catalunya entre gener de 2007 i juny de 2008 i
I'encariment del preus de les primeres matéries i de I'energia, durant el primer semestre de l'any. De
fet, les dades d'IDESCAT mostren una disminucié del VAB agropecuari del -1,3%, amb fluctuacions
acusades entre les diverses produccions, com ara la collita de fruita fresca, que augmenta un 9%, i la
produccié de cereals, que cau un 25%, entre les més representatives. En el subsector ramader, la

produccié s'ha mantingut en conjunt estable.

EL MENOR DINAMISME DE LA DEMANDA AGREGADA

La desacceleracié de la demanda interna

La crisi economica en la qual es troba immersa I'economia catalana des del segon semestre de 2008
s'explica, des de la perspectiva de la despesa, per la menor demanda interna. En aquest sentit, les
dades de I'IDESCAT mostren com [‘alentiment continuat de la demanda interna, que ja s'albirava a finals
de 2007, s'ha accentuat durant el primer semestre de 2008. A partir de la segona meitat de I'any,
aquesta menor activitat s'ha transformat en una frenada evident a causa de la disminucié del consum,
la volatilitzacié de la demanda d'habitatges, perd sobretot per la caiguda de la inversi6 en maquinaria i
instal-lacions técniques. D'aquesta manera, la disminucié de la demanda interna en termes reals I'any
2008 ha estat del -0,2%, una xifra aparentment inapreciable. Tanmateix, si tenim en compte les variacions
del tercer i quart trimestre de 2008 (-0,8% i -2,4%, respectivament) es fan paleses la forta davallada
del consum i de la inversié privades i mostren una tendéncia recessiva que semblava agreujar-se a

principis de 2009.

Quadre 3. Evolucié dels components de la demanda agregada (03-09)

SEEE 2000 2003 | 2004 2005 | 2006 2007 | 2009 | 2009(P)
Variacié anual

percentual
Consum privat 3,1 4,5 4,5 3,6 2,9 -0,3 -3,0
Consum public 5,4 7,9 7,7 4,9 5,5 4,7 3,7
Formacio Bruta de capital 5,2 4,7 7,2 6,4 5,6 -2,4 -11,8
- Béns d’equip 5,3 4,0 8,9 6,7 7,7 -0,4 -13,8
- Construcci6 5,2 5,4 5,9 6,0 3,6 -4,6 -10,2
Exportacions 1,7 4,1 3,5 6,4 4,9 -1,5 -10,8
Importacions 5,6 9,0 8,1 7,3 6,0 -6,1 -15,8
PIB 2,9 3,2 3,3 3,9 3,6 0,7 -3,2
Aportacions al creixement
Demanda Interna 3,6 4,7 5,4 4,3 3,9 -0,2 -4,3
Demanda Externa -0,7 -1,5 -2,1 -0,5 -0,3 0.9 11

Font: Elaboracié propia a partir de I'ldescat

Per contra, I'aportaci6 de demanda externa al creixement del PIB ha millorat en un 2%, gracies a la
inflexié del déficit comercial exterior, associat a la reducci6é de les importacions, més que no pas a un
comportament favorable de les exportacions de béns i serveis. Per aix0, I'any 2008 s'ha deturat el

procés de recomposicié del patré creixement de lI'economia basat, des del punt de vista intern, en
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I'expansié de la inversié6 empresarial privada i, a nivell extern, en el creixement de les exportacions.

La despesa en consum privat s'ha vist arrossegada per la forta caiguda de l'ocupacié derivada de la
contraccié de l'activitat productiva, caracteristica de la segona meitat de 2008. Aixi, la despesa en
consum de les families va declinar el quart trimestre de 2008 un 1,9%. Els resultats del primer trimestre
de 2009 confirmen i aprofundeixen aquesta davallada (-3%). La forta reduccié de l'ocupacié que mostra
I'EPA de I'Gltim trimestre de 2008 (-8,6%b), implica una disminucié molt important de la renda disponible
de les families amb unes conseqiéncies nefastes sobre el consum. Aixi ho testimonia el fet que les
vendes al detall hagin caigut durant tot I'any 2008 o que les matriculacions de vehicles s'hagin reduit a
la minima expressio, seguint la tonica que caracteritza tots els béns de consum durador. A més d'aquesta
caiguda de la renda disponible de les families, la reduccié del consum privat també s'ha vist afectada
negativament tant per la major predisposicié a l'estalvi com per la necessitat de recompondre la situacié

financera de moltes families, fortament endeutades.

En aquest escenari destaca el creixement de la despesa en consum de les administracions publiques
(4,7% per tot 2008), vinculat a les accions de politica fiscal expansiva destinades a pal-liar els efectes de

la crisi economica.

Perd en termes de demanda interna, el balang més negatiu correspon a la inversié privada, molt sensi-
ble a I'evoluci6 de Il'activitat i de la demanda, la qual s'ha reduit substancialment durant la segona meitat
del 2008 i sembla que aquesta tendéncia ha tendit a accelerar-se a principis de 2009. A nivell desagregat,la
inversié en construccié continua acusant el profund ajust del sector de I'habitatge, mentre que el paper
estabilitzador de la inversi6 publica en obra civil no ha reeixit prou a causa de I'endarreriment de la
licitacié publica. Per aix0, la caiguda de I'activitat i de la confianca empresarial, a més de les restriccions
crediticies, han provocat que la inversié en construccié -que ja va iniciar la seva davallada I'any 2007-
s'hagi desplomat definitivament en el tercer (-5,9%) i quart trimestre (-7,5%) de 2008, segons dades de
I'IDESCAT. La inversi6é en béns d'equip també ha contribuit a reforcar aguesta tendéncia recessiva i ha
anat perdent dinamisme, en paral-lel al rapid deteriorament de la conjuntura economica. Per aixo, a
mesura que la menor produccié tendia reduir-se els plans d'inversié empresarial tendien a diluir-se,
agreujats per les restriccions crediticies i I'encariment del finangament alié. D'aqui que la inversi6é en
maquinaria i instal-lacions técniques hagi registrat taxes de variaci6 en termes reals negatives des del
segon semestre de 2008 i hagi tancat I'ultim trimestre de I'any amb una disminucié de quasi el -7%.
Aquesta conjuntura de crisi ha frenat de manera sobtada el vigor renovat de l'activitat industrial que es
comentava a I'Informe de 2007. A nivell sectorial, I'impacte de la crisi ha afectat especialment la industria
de l'automocio i sectors auxiliars, aixi com a aquelles activitats forca dependents de la demanda exter-

na.

Consolidacié de la millora de la demanda externa neta

El sector exterior ha compensat parcialment la disminucié de la demanda interna, de tal manera que a
finals de 2008 la reduccio del deéficit comercial va suposar una aportacié positiva al creixement del PIB
de 0,9%. Com s'apuntava previament, aquests resultats s'expliquen per un menor volum d‘importacions
conseqiiéncia de la contraccié de la demanda interna, i no tant per un augment important de les

exportacions. La caiguda del comer¢ mundial anunciada pels principals organismes internacionals s'esta
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fent efectiva arreu, i Catalunya acusa també la contraccié dels intercanvis comercials, que castiga
especialment el sector industrial, molt orientat a I'exterior des del 2005. Fins al mes de febrer de 2009
s'ha comptabilitzat una reduccié de les exportacions del 28,7% respecte l'any anterior. Les importacions
també han experimentat una forta retallada (-24,6%) i aix0 ha possibilitat la millora sostinguda del
deficit comercial amb I'exterior que s'ha reduit en aquest periode en poc més del 17%. Per arees
geografiques, el mercat comunitari és el principal responsable de la reduccié de les exportacions cata-
lanes, tant pel seu pes en l'estructura comercial catalana com per la seva evolucié (-30,7%). Malgrat
que es registra una caiguda generalitzada de les vendes a la Unié Europea, el cas més destacable és el
d'Alemanya -el segon mercat exterior catala després de Franca- amb una reduccié del 33,4%. Amb tot,
encara és més pronunciada la contraccié que experimenten els intercanvis comercials amb el mercat
del Regne Unit (-55,2%). Les exportacions al continent america no han baixat tant, probablement per la
millora competitiva que ha representat la menor cotitzacié de l'euro enfront del dolar respecte de finals
de 2007 i els primers mesos de 2008. A I'Asia els resultats son forga negatius (-27,2%), especialment en
les relacions comercials amb el Japd, i encara més amb Oceania, |'‘area geografica on més cauen les
exportacions (-74%). Les exportacions catalanes al continent africa sén les menys afectades. Quant a
les importacions, a finals de 2008 la reduccio de les compres a la Unié Europea ha estat més moderada
(-20,5%) que no pas a la resta del moén. Entre les importacions extracomunitaries destaca especialment

la caiguda de les compres als Estats Units (-39,2%).

Tots els sectors economics s‘han vist perjudicats per la caiguda de la demanda externa, pero amb tot
destaca especialment el cas del sector de I'automobil, les vendes a I'exterior de 2008 del qual s'han
reduit practicament a la meitat de I'any 2007. Aquest extrem explicaria quasi el 30% de la disminuci6
total de les exportacions de I'economia catalana de 2008. El comportament dels béns d'equipament i
dels productes quimics també ha estat clau en el balan¢ exportador, i amb una retallada del 33,9% en el
primer cas i del 25,6% en el segon, son els responsables de quasi la meitat de la caiguda de les
exportacions totals. Les manufactures de consum sbén les que menys s'han ressentit de l'adversa
conjuntura i nhomés cauen un 2%. Per contra, el millor balan¢ exportador el presenta, paradoxalment, el
sector textil i el sector -ambits tradicionalment castigats per la competéncia exterior -amb un increments
del 24,2% i del 23% respectivament. Respecte les importacions sectorialitzades cal dir que disminueixen
pronunciadament seguint I'evolucié de la inversid. Aixi, la contraccié de la demanda interna s'ha traduit
en una caiguda de les importacions de béns d'equipament superior al 37% a finals de 2008. Les
importacions de productes energéetics també s'ha reduit substancialment (38%), tot i que en aquest cas,
la causa principal seria la menor cotitzacié internacional del petroli. També han minvat de forma important

les importacions de productes quimics i de semi-manufactures no quimiques.

INFLACIO

L'any 2008 ha estat per a Catalunya un periode de fortes oscil-lacions en el nivell de preus del pais. Aixi,
la inflaci6 va comencar la seva escalada a finals de 2007, a causa fonamentalment de I'encariment del
preus de les primeres materies, de l'energia i dels béns alimentaris no elaborats. Aquesta tendencia
alcista es va perllongar durant la primera meitat de I'any fins assolir el maxim dels darrers catorze anys
al mes de juliol de 2008 amb una taxa interanual del 5,1%. A partir d'aleshores, la situacié es va invertir

completament. El ritme de creixement de preus va iniciar un procés de disminucié gradual durant la
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segona meitat de l'any que va acabar situant la inflacié interanual en el seu minim historic: 1,6%

interanual al mes de desembre.

Grafica 3. Evoluci6é de la inflacié a Catalunya (2003-2009. 1T)
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Aquest procés de desinflacio s'explica tant per I'evolucio a la baixa del preu del petroli i I'efecte estadistic
que se'n deriva de la comparacié favorable amb I'any anterior. De fet, de la mateixa manera que
I'escalada del preus dels béns energetics, primeres matéries i aliments no elaborats van ser els principals
impulsors de la inflacié a la primera meitat de 2008, son els factors principals que expliquen el procés de

desinflacié actual.

Per altra banda, la greu crisi econdmica ha fet caure drasticament la pressié per costat de la demanda,
sobretot per la frenada del consum privat, la qual cosa ha precipitat una forta correccié del nivell de
preus. Aquesta evolucié a la baixa de la inflaci6 ha acabat situant tant la taxa interanual (1,6%) del mes
de desembre de 2008 com el diferencial d'inflacié (0%) amb la zona euro en minims historic. Amb tot,
la mitjana per al conjunt de 2008 ha estat del 4,1%, la taxa anual més elevada des de 1995, reflectint
les fortes tensions inflacionistes de la primera part de I'any. En aquest context de crisi, la inflaci6
subjacent també s'ha anat moderant, perd0 més lentament que l'index general, i al desembre se situava
en un 2,5%. Per categories, els grups amb més inflacié en el conjunt de 2008 han estat les despeses
d'habitatge (6,7%), els transports (5,8%) i els aliments (5,6%) doncs son les categories de productes
més afectades per I'encariment de les primeres matéries i dels cereals a la primera meitat de I'any.
Tanmateix, en els Gltims mesos de 2008 la situaci6 ha millorat notablement, perquée la major part dels

grups de despesa han experimentat un procés de desinflacié notable.
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Requadre 1. Deflacid o Desinflaci6? Aquesta és la questio

Les dades de I'IPC, I'index elaborat per I'INE que mesura I'evolucié dels preus dels béns i serveis de consum
ha registrat, tant al conjunt d'Espanya com a Catalunya, un procés de caigudes sostingudes, fins al punt que

a principis de 2009 han comengat a presentar valors negatius.

Aquesta xifra seria una més entre moltes altres en un context de crisi generalitzada com l'actual, si no fos
perque és la primera vegada des que s'elabora I'lPC (la serie comenca al mes de gener de 1962) on les taxes
interanuals sén negatives. Fruit d'aquesta evolucio, la inflaci6 de I'economia catalana és similar a la mitjana
de la zona euro, i aquest extrem també resulta singular perqué historicament el creixement de preus a
Catalunya ha estat 1 punt percentual superior a la mitjana europea. Més enlla d'aquestes anécdotes, el procés
de desinflacié -la disminucié del ritme de creixement de preus- que ha experimentat I'economia catalana
s'explica en bona part per la caiguda dels preus del petroli i dels béns alimentaris no elaborats. Aixi, de la
mateixa manera que l'elevada dependeéencia energética i I'augment dels preus dels aliments frescos com la
fruita, verdures, la llet o els cereals van provocar, entre gener de 2007 i juliol de 2008, I'escalada de I'index
general de I'IPC fins a valors superiors al 4%, actualment la caiguda de la cotitzacié del petroli i dels aliments
als mercats internacionals s'ha traduit en una davallada substancial del ritme de creixement dels preus.
Tanmateix, hi ha d'altres factors explicatius. De fet, si considerem [I'evolucié de la inflacié subjacent -el calcul
de I'IPC que no té en compte els preus dels béns energetics ni dels béns alimentaris no elaborats- també
observem una disminucié del ritme de creixement dels preus que reflecteix els efectes de la caiguda de la
demanda, consequéncia del menor consum que ha provocat la crisi economica. Aquesta menor inflacié tindra
-de fet ja esta tenint- notables beneficis per a I'economia catalana. Primer, un estalvi de la factura energéetica
anual que s'estima que podria arribar a ser de 5.000 milions d‘euros. Segon, la menor inflacié facilitara la
disminucié dels tipus d'interés a la zona euro, amb I'alleugeriment de la carrega financera per a moltes
empreses i families endeutades. Tercer, i més important, la disminucié de la inflacié per sota de la mitjana
europea, si es manté en el temps, permetra la millora de la competitivitat de les empreses nacionals a nivell
internacional, forca deteriorada en els Gltims cinc anys per la tendéncia a l'apreciacié de l'euro respecte les
principals divises internacionals, I'augment dels costos laborals i la major inflacié. Aixo pot suposar una
reactivacié de les exportacions de béns i serveis turistics que pot ajudar a pal-liar el conjuntura recessiva
actual. Pero alhora, aquesta variacié de preus negativa genera certes inquietuds -més a l'exterior que no pas
aqui- perque desvetlla el fantasma de la deflaci6. Com saben, la deflacié és una disminucié general -perquée
afecta al conjunt de preus- i persistent -perque dura en el temps- de la inflaci6 d'un pais. L'existéncia de
deflaci6 comporta un canvi d'expectatives sobre I'evolucié futura dels preus i fa que empreses i families
ajornin les seves decisions d'inversi6 o consum. A més, la deflacié contribueix a augmentar el valor real dels
deutes, la qual cosa és una mala noticia per a una economia tan endeutada com Catalunya. Aquesta conjuncié
d'elements podria transformar la recessié economica present en una depressiéo economica de l'estil a
I'experimentada als Estats Units durant els anys ‘30 o al Jap6 durant la segona meitat dels ‘90 després de
I'esclat d'una bombolla immobiliaria de 1989. Tanmateix, la possibilitat de deflacié és poc probable per a
I'economia catalana. Primer, ara com ara la variaci6 negativa dels preus no és general -no afecta a la majoria
de preus de béns i serveis de consum- ni tampoc és persistent -de moment només s‘ha donat en més de dos
trimestres consecutius. Segon, tal com assenyala el Servei d'Estudis de la Caixa, els serveis -I'ambit més
important i menys obert a la competéencia externa) so6n un sector d'activitat on la inflacié persisteix i a més els
salaris son forca rigids a la baixa: els increments salarials es vinculen a la inflacié i resulta poc probable que
els sous es redueixin perqué els preus disminueixen. Per tot aixd, ara com ara, és més adequat parlar d'un

procés de desinflacié i que no pas de deflacié.

Font: Elaboracié propia
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OCUPACIO I ATUR

La pitjor part en aquest escenari recessiu se I'estda emportant el mercat de treball. Malgrat que la
contracci6é de l'activitat productiva és similar a d'altres economies avancades, la destruccié d'ocupacié a
Catalunya avanga a un ritme molt superior. Segons dades de l'enquesta de poblacié activa (EPA) de
I'INE, el ritme interanual de descens de l'ocupacié era del -4,2% a finals de 2008, per0 durant el primer
trimestre de 2009 s'ha intensificat ostensiblement per situar-se en el -8,6% interanual. Aquesta caiguda
és la més profunda des de l'inici de la série historica I'any 1976, i suposa una reduccié de la poblacio
ocupada de 304.300 persones per lI'any 2008. De fet, Catalunya és una de les comunitats on es destrueix
més ocupacio, juntament amb Canaries (-9,9%) i el Pais Valencia (-8,8%). A principis de 2008, I'ajust se
centrava en el sector de la construccio (-20,2%). Perd durant la segona meitat de I'any, aquesta tonica
s'ha estés a la resta de sectors, amb especial incidéncia a la industria (-15,9%) i des del primer trimes-
tre de 2009 al sector serveis (-4%). Alhora, i malgrat la conjuntura de crisi, la poblacié activa presenta
paradoxalment una expansi6 inusitada. Aquest augment de la poblacié activa (major oferta de treball)
unit a la destruccié d'ocupacié (menor demanda de treball per part de les empreses) s'ha traduit en un
augment de la desocupacié de I'economia catalana molt considerable, de tal manera que la taxa d'atur
ha passat del 8,6% de 2007 a I'11,8% de finals de 2008, per escalar fins el 16,2% al primer trimestre de

2009, la taxa més elevada en gairebé dotze anys, com es pot comprovar a la grafica 4.

Grafica 4. Evoluci6é de la taxa d’activitat, de la taxa d’ocupacié i de la taxa d’atur (1993-2008)
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Aquesta evolucié tan desfavorable del mercat laboral ha perjudicat especialment els homes amb un
nivell de formacié limitat, a més de la poblacié immigrada, reflectint I'impacte de la crisi sobre les
activitats econdomiques relacionades amb la construcci6 i la industria. De fet, aproximadament un 80%
de la destrucci6 de llocs de treball ha afectat la poblacié ocupada masculina. Per aix0, la taxa d'atur
masculina s'ha enfilat fins al 16,9%, 10 punts més que l'any anterior, tot i que la taxa d'atur femenina
també ha repuntat notablement per elevar-se fins al 15,2%. Analogament, s'ha de destacar tant l'increment

de la taxa d'atur entre la poblaci6 immigrada que passa del 19,6% a finals de 2008 al 28,5% durant el
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primer trimestre de 2009, com l'augment de la taxa d'atur de la poblaci6 més jove (menors de 25 anys)
que puja fins al 36,3%. A més, la caiguda de l'ocupacié afecta tant els assalariats (-8%) com els
treballadors per compte propi (-11,8%). A més, durant el conjunt de I'any 2008, la desaparicié de llocs
de treball s'ha concentrat principalment en els contractes temporals (-26,8%), tot i que des del primer
trimestre de 2009 I'ocupaci6 indefinida (-2,6%) també se n'ha ressentit. Aquest extrem ha contribuit a
la millora de la taxa de temporalitat que s'ha situat en el 21%, el registre més baix des de 2001. A nivell
sectorial, I'any 2008 la destruccié d'ocupacié va afectar tots els sectors productius. Amb tot destaca
poderosament la caiguda de la contractacio al sector de la construccié, on I'afiliacié a la Seguretat Social
va caure al desembre de 2008 un 23,3% respecte l'any anterior, seguit per la indlstria ( -7,6%), i
finalment els serveis (-1,8%). En el sector industrial, la caiguda de l'activitat i I'augment de l'atur ha
estat la norma de 2008 en gairebé totes les activitats. Les Uniques excepcions a aquesta tonica general
han estat les branques de la industria alimentaria (un sector amb un comportament menys dependent
del cicle), la fabricaci6 de material ferroviari i aeronautic, a més de la industria quimica, la farmacia i la
fabricacioé de fibres. En aquests sub-sectors s'ha registrat un creixement positiu en la contractacio
laboral. Perd tret d'aquests casos singulars, la resta d'activitats industrials ha obtingut uns valors molt
negatius. Es especialment preocupant la davallada de les branques més lligades a la construccio, en
particular la fabricacio d'elements metal-lics i de materials per a la construccid, pero també la produccié
de béns durables com la industria de l'automocié i de components, la fabricacié d'aparells domeéstics o
de mobiliari. En el primer cas es tracta de sectors poc internacionalitzats, molt dependents de la
demanda domestica que, a la darrera decada, han experimentat una expansidé molt considerable seguint
I'estela de la indudstria de la construccid; perd la crisi del mercat immobiliari i la volatitzacié de la
demanda d'habitatges residencials ha evidenciat I'excés de capacitat que obliga a una reestructuracio
molt important de totes aquestes industries. En el segon cas, les empreses dedicades a la fabricacio i
venda de béns de consum durable han sofert una caiguda de la seva activitat productiva molt marcada
com a conseqieéencia de la davallada en el consum privat. Finalment, s'ha produit un retrocés molt
important en sectors com el téxtil o la indUstria de I'automocié molts exposats a la competéncia exterior
i que continuen immersos en processos de reestructuracié importants. Quant als serveis, la contracci6
de l'activitat ha arribat més tard que a la resta de sectors economics i la destruccié d'ocupacié ha estat
lleugerament inferior a la mitjana. Com hem destacat préviament, en algunes branques de serveis de
no mercat -vinculats a la prestacié serveis publics com la sanitat, I'Administracié Publica, els serveis
socials o I'ensenyament- s'ha seguit creant ocupacié a un ritme notable. En d'altres activitats com el
transport aeri aixi com algunes branques d'alt contingut en coneixement, com la recerca i el
desenvolupament, a més de les consultories informatiques també s'han erigit en els pocs reductes

capacos de crear ocupacio.

ECONOMIA DEL MARESME

Estructura Economica de la Comarca

L'estructura economica del Maresme es basa en tres eixos fonamentals: el sector industrial?, que malgrat
la seva retrocessid, continua tenint una presencia molt important en el teixit productiu de la comarca; el
sector serveis on predominen les activitats relacionades amb el turisme; i I'agricultura, la més intensiva

de Catalunya.

2Segons la Cambra de Comerg de Barcelona, el sector terciari representava I'any 2007 el 65% del PIB del Maresme, la indUstria constituia el 23
% de la produccié, mentre que el sector primari aportava quasi el 2% del PIB.
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El sector industrial és d'una importancia cabdal a la comarca. Sectors productius com la indUstria téxtil®
i de la confeccio, cuir i calcat tenen sén els que tenen un pes més important en l'estructura productiva
del Maresme, malgrat la forta pérdua d'importancia que ha tingut en aquests sis anys en el teixit
economic de la comarca. En particular, aquestes industries van generar el 27% del PIB industrial comar-
cal i el 43% de l'ocupacio industrial total. També sén destacables els sectors vinculats a la industria
quimica (16,8% del PIB industrial) -tant la de derivats del petroli com la farmacéutica-, els productes
metal-lics transformats (14,5%), la produccié de begudes alcoholiques (6,5%), el paper i arts grafiques

(5,9%) o els materials de construccio (4%).

En l'actualitat, el segon pilar de l'activitat economica del Maresme és el sector terciari. En aquest sentit
cal assenyalar que, historicament els serveis prestats a la comarca han estat vinculades al sector
turistic, consequéncia de l'explotacidé en algunes de les viles costaneres del Maresme dels dos dels grans
actius naturals de la comarca: el sol i les platges. Malgrat que des dels '60, I'hostaleria ha esdevingut
una area de gran importancia en la dinamica economica del Maresme, en els darrers anys el sector dels
serveis ha experimentat un clar procés de diversificacié en activitats com la sanitat, I'educacié o els

serveis immobiliaris, consequéncia del creixement de la poblacié resident.

El tercer eix de l'estructura econdomica de la comarca és l'agricultura. Una caracteristica fonamental de
la produccié agraria del Maresme és que la major part de la superficie conreada és de regadiu. Aixi,
hortalisses com ara les mongetes tendres, els tomaquets, els pésols, els enciams o els maduixots tenen

una gran importancia en la produccié agraria de la comarca. Pero, sens cap mena de dubte, I'element

Quadre 4. Index d’especialitzacié productiva del Maresme

2000 2007
Agricultura 100,3 119,2
Industria 116,8 102,3
Act. extractives, energia i aigua 33,6 34,7
Alimentacié, begudes i tabac 62,5 56,7
Textil, confeccid, cuir i calgat 404,0 411,7
Fusta i suro 102,7 85,8
Paper, edicié i arts grafiques 52,6 56,4
Quimica 93,5 87,6
Cautxu i plastic 57,7 51,8
Minerals no metal-lics 100,1 80,6
Metal-largia i productes metal-lics 71,3 83,7
Maquinaria i equips mecanics 85,2 61,0
Equip. eléectric, electronic i optic 66,8 77,1
Fabricaci6 material de transport 18,1 21,5
Fabricaci6 manufactures diverses 68,3 78,4
Construccio 119,0 127,1
Serveis 91,1 94,7
Comerg i reparacio 108,5 111,8
Hostaleria 126,0 132,6
Transports i comunicacions 59,3 62,4
Altres activitats empresarials 54,5 64,7
Educacio 97,7 100,6
Sanitat 134,2 139,4
Administracions publiques 70,5 66,3
Altres serveis 96,1 95,8
Total 100,0 100,0
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Font: Elaboraci6 propia a partir de dades del Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya

*Dins del sector textil de la comarca sempre ha tingut una especial rellevancia els géneres de punt, area en la que el Maresme va arribar a
concentrar més del 60% de la produccié de tot I'Estat.
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meés conegut de I'agricultura del Maresme és la floricultura. Aqui es concentra més del 80% del total de

superficie dedicada a aquest conreu a Catalunya.

Aquest resultats s6n encara més evidents quan s'analitzen els indexs d'especialitzacié sectorial que
elabora el Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya i que proporcionen un nivell de
desagregacio superior de la producci6. Les dades del quadre 4 posen de manifest que dins dels subsectors
industrials destaca el valor de l'index d'especialitzacid en el sector del téxtil, confeccio, cuir i calgat
(411,7). Aquest valor significa que, en aquesta industria la comarca del Maresme ocupa a una proporcio
de treballadors que és més de quatre cops superior a la proporcié que el sector ocupa com a mitjana de

Catalunya.

Pel que fa a les branques dels serveis, el Maresme mostra una clara especialitzacié en les branques de
sanitat (139,4) i hostaleria (132,6). En canvi, els transports i les comunicacions (62,4), les altres activitats
empresarials (64,7) i les administracions publiques (66,3) sén els ambits on la comarca presenta una

especialitzaci6 menor.

Evolucié de I'activitat productiva de la Comarca

Per bé que les dades macroecondmiques del Maresme s6n més aviat escadusseres i malgrat que,
sovint, presenten un decalatge d'un any respecte les xifres del conjunt de Catalunya, la seva analisi pot
resultar-nos Uutils per constatar, des d'una perspectiva local, com ha evolucionat Il'activitat productiva en
els darrers quatre anys. Aixi, les dades que proporciona I'Anuari Comarcal que elabora anualment
Caixa Catalunya, i que hem il-lustrat al quadre 5, revelen que la taxa de creixement mitjana del PIB de
la comarca del Maresme entre I'any 2003 i 2007 ha estat del 2,9%, una xifra mig punt inferior a la
registrada a Catalunya durant el mateix periode. En particular, I'any 2007 el creixement del Maresme
fou del 3% inferior a la mitjana de Catalunya del 3,6%. Aquest alentiment en el ritme de produccid
reflecteix no només la desacceleracid generalitzada en tots els sectors productius, sin6 que també
mostren com aquest procés esta sent més pronunciat que a la resta del Principat. Amb tot, la comarca
del Maresme continua mantenint la seva importancia relativa en la contribucié a la produccié del Principat,
entorn al 3,7% en el periode 2003-07.

Quadre 5. Evolucié del Producte Interior Brut de la Comarca del Maresme per sectors
d’activitat (01-07)

Base 2000 L.
Varinoid | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | Mitjana

ariacio anua

percentual 2003-06
Agricultura -2,5 | 10,1 | -4,5 0,4 -0,2 3,7 -4,5 -1,0
Indastria 0,8 -0,1 | -2,5 -1,8 -2,4 2,0 2,5 -0,4
Caonstruccé 2,3 3,5 9,6 5,6 6,0 6,9 3,1 6,2
Serveis 3,1 3,0 3,8 3,9 5,1 3,5 3,4 3,9
PIB (preus mercat) 2,3 2,3 2,4 2,5 3,3 3,5 3,0 2,9
PI1B (preus mercat) 3,1 2.5 2.9 3,1 3,3 3,9 3.6 3.4
Catalunya

Font: Elaboraci6 propia a partir de les dades dels Anuaris Comarcals de Caixa de Catalunya
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El sector primari del Maresme, que inclou l'agricultura, la ramaderia i la pesca, va experimentar una
reduccio de la seva produccié durant els anys 2003-2007 de I'1%, arran de la caiguda de la demanda de
plantes ornamentals i hortalisses. L'activitat ramadera també s'ha mogut a la baixa consequéncia de la
reduccio de la produccio porcina i de llet que no ha pogut ser compensada per I'expansié de la ramaderia
vacuna. Quant a la pesca, la seva produccié ha crescut timidament I'any 2007. EIl sector terciari va
mostrar també un comportament semblant al del conjunt catala, doncs el ritme de creixement de la
produccié de la comarca va superar en 0,4 punts percentuals el de Catalunya. Respecte al sector
terciari, I'any 2007 presenta una expansid reduida en les branques d'activitats immobiliaries i serveis
empresarials (1,8%) i comerc¢ i reparacions (2,5%), mentre que I'hostaleria manté un ritme d'avang
notable (6,7%), pero inferior als d'anys anteriors. Aquestes tres branques d'activitat representen, en
conjunt, quasi el 61% del VAB sectorial. Per contra, el sector industrial per bé que va aconseguir
remuntar lleugerament el seu volum de produccié a Catalunya, a la comarca del Maresme el VAB ha
registrat una evolucié negativa per la caiguda de l'activitat de la indUstria, que s'explica a partir de
I'evolucié del sector textil, cuir i calgat que cau del 3,9% i representa 25% de la produccié del sector. En
canvi, la quimica i la metal-lirgia i productes metal-lics han impulsat el VAB sectorial, amb avancos del
8,3 i el 5,6% respectivament. Finalment, la construccié6 ha estat I'ambit on, tant a Catalunya com al
Maresme s'han obtingut el millors registres de creixement mitja de la produccid, situats entorn al 6%.
L'any 2007 la construccié va comencar a frenar el seu ritme de creixement per l'alentiment de la

construccié residencial.

L'impacte de la crisi econdmica: una analisis comarcal comparada

Davant la manca d'una informacié macroeconomica actualitzada, una manera indirecta d'analitzar
I'impacte de la crisi economica al Maresme, passa per estudiar I'evolucié trimestral de I'ocupacié entre
2007 i 2008 a la comarca, basant-nos en les dades d'afiliats al régim general i al régim especial d'autonoms
de la Seguretat Social. Aquesta analisi, desenvolupada en un estudi recent dut a terme pel Servei
d'Estudis de la Cambra de Comer¢ de Barcelona, permet classificar el conjunt de comarques barcelonines
en dues grans categories en funcié de com els hi ha impactat la crisi. En aquest sentit es distingeix entre
comarques on la crisi és més profunda, atés que el nombre d'afiliats s'ha reduit en un percentatge
superior a la seva participacié en l'ocupacié total de la provincia de Barcelona; i un segon grup on els
efectes han estat menys pregons, donat que el nombre d'afiliats ha disminuit en una proporcié inferior
a la seva participaciéo en I'ocupacié provincial. D'acord amb aquesta analisi, la comarca del Maresme és
la segona de les comarques de la provincia de Barcelona que han experimentat un descens percentual
meés important en el nombre d'ocupats entre principis del 2007 i finals del 2008, després del Vallés

Occidental i seguida del Valles Oriental i el Garraf.

En particular, a principis del 2007, el Maresme* ocupava al 5,3% dels treballadors afiliats al regim
general i al regim especial de la Seguretat Social de la provincia de Barcelona i en canvi la perdua de
llocs de treballs experimentada durant el periode considerat és del 8,5%. A l'altre extrem trobem els
casos del Barcelonés, el Baix Llobregat, I'Alt Penedés i Osona, on la destruccié de llocs de treball ha
estat percentualment menys important que la seva participaciéo en l'ocupacié provincial. En I'ambit
municipal, les localitats de la comarca del Maresme que tenien 5.000 treballadors o més i que han
experimentat una reduccié percentual més important del nhombre d'afiliats a la seguretat social han

estat Malgrat de Mar, Pineda de Mar, Premia de Mar, Calella i, en menor mesura, Mataro.

“La comarca del Vallés occidental concentrava el 15,7% de tots els treballadors de la provincia de Barcelona, pero la disminucié de llocs de
treball va representar gairebé el 22% del total. Al Vallés oriental la importancia de I'afiliacié era del 6,1% mentre que la destruccié d'ocupacié
voreja el 8,5%. Finalment al Garraf la relacié era I'1,6% d'ocupacié i el 3,7% per la disminucié del nombre d'afiliats a la Seguretat Social.
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Grafica 5. Classificacié de les comarques de la provincia de Barcelona en funcié de la
magnitud de I'impacte de la crisi econdmica.

R —— Referénica 1-2007
Vallés Or. === Referéncia 1-2008

Vallés Occ.
Osona
Maresme
Garraf
Bergueda
Barcelones
Baix Llobr.
Bages
Anoia

Alt Penedeés

65 -55 -45 -35 -25 -15 -05 05 15 25 35 45 55 65 7,5 85 95 105 115

Font: Cambra de Comerg de Barcelona a partir de dades del Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya.

L'estudi també revela que, a totes les comarques de la provincia de Barcelona, els descensos percentuals
més importants del nombre d'ocupats van tenir lloc durant el tercer i, sobretot, durant el quart trimestre
del 2008. Només al Garraf i el Maresme s'observa com la reduccié del quart trimestre del 2007 va ser
lleugerament superior a la del tercer trimestre del 2008, circumstancia que constata no nomeés el
deteriorament progressiu de l'activitat economica a partir del segon semestre de 2008, sin6 també

I'empitjorament de les perspectives durant els primers trimestres de 2009.

Per grans sectors productius, i tal com recull el quadre 6, les industries manufactureres menys intensives
tecnologicament com moltes empreses téxtils, productores de minerals no metal-lics, cautxu, plastic,
empreses metal-largiques i vinculades a la produccié de material de transport sén les que s'han vist més
negativament impactades per la crisis. Pero sobretot, els sectors de la construccié i la promoci6
immobiliaria, a més de I'hostaleria, han estat els ambits més greument afectats a la comarca del Maresme

per la crisi econdmica.
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Quadre 6.

Index d'especialitzacié el primer trimestre de 2007 i variacié del nombre

d'ocupats entre el primer trimestre de 2007 i el darrer trimestre de 2008 a la comarca

del Maresme i a la provincia de Barcelona

Maresme Provincia
Barcelona

Branca d’activitat Index Variacio Index Variacio

Especialitzacio (%) Especialitzaci6 (%)
Industries téxtils i de la confeccio 393,6 -22,5 100,0 -21,1
Fabr. d'altres productes minerals no metal-lics 85,3 -24,3 100,0 -16,6
IndUstries manufactureres diverses 73,3 -16,6 100,0 -16,2
Cautxu i materies plastiques 46,5 -15,8 100,0 -15,2
Industries del cuir i el calcat 27,8 -12,2 100,0 -14,6
Fabricacié de material de transport 16,9 1,1 100,0 -13,6
Metal-largia i fabr. de productes metal-lics 84,2 -7,9 100,0 -13,0
Industries de la fusta i el suro 110,7 -12,0 100,0 -12,5
IndUstries extractives i de refinacié del petroli 53,2 -11,3 100,0 -10,5
Material electric, electronic i optic 77,6 -8,6 100,0 -7,7
Maquines d'oficina i equips informatics 104,5 23,5 100,0 2,9
Maquinaria i materials eléctrics 65,8 12,6 100,0 -9,1
Material electronic, radio, TV i comunicacio 39,5 -22,4 100,0 -13,9
Instruments medicoquirdrgics i de precisid 140,3 -40,5 100,0 0,4
Paper, arts grafiques i suports enregistrats 52,1 -3,9 100,0 -6,8
Construccié de maquinaria i equips mecanics 63,6 1,0 100,0 -5,0
IndUstries quimiques 80,2 21,8 100,0 -1,9
Industries de Il'alimentacid, les begudes i el tabac 71,9 0,5 100,0 -1,8
Energia electrica, gas i aigua 51,2 1,0 100,0 1,0
Activitats immob. i de lloguer. Serveis Empresarial$ 59,4 42,0 100,0 -5,4
Serveis immobiliaris i de lloguer 113,1 -18,7 100,0 -16,6
Activitats empresarials 51,5 -3,9 100,0 -3,7
Administracié publica, defensa i SS obligatoria 67,6 8,2 100,0 -5,3
Transport, emmagatzematge i comunicacions 60,8 -1,6 100,0 -2,6
Transport 68,2 -1,8 100,0 -2,2
Correus i telecomunicacions 12,2 5,5 100,0 -5,1
Comerg i reparacions 110,7 0,3 100,0 -1,7
Altres activitats socials i de serveis; serveis
personals i de les llars 90,4 78,5 100,0 0,1
Hoteleria 155,1 -11,2 100,0 0,2
Mediacié financera 51,6 -0,5 100,0 2,9
Educacio 91,9 8,3 100,0 8,5
Activitats sanitaries i veterinaries, serveis socials 131,8 11,2 100,0 16,8

Nota: En vermell s'indiquen els sectors on I'index d'especialitzacié és superior al de la
provincia de Barcelona i I'evolucié dels ocupats és pitjor en termes relatius.
Font: Cambra de Comer¢g de Barcelona a partir de dades del Departament de Treball de la

Generalitat de Catalunya.
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Resultats de I’enquesta de I'observatori
de I'any 2008

INTRODUCCIO

Presentem ara el siseé nimero de I'Observatori, basat en la informacié recollida mitjangant I'enquesta de
I'any 2008: un questionari de 60 preguntes qualitatives i, en menor mesura, quantitatives, a partir de les
quals hem creat un conjunt limitat d'indicadors que permeten desenvolupar un estudi acurat de I'evolucio
temporal dels factors que condicionen la competitivitat i el posicionament en el mercat de les empreses
del Maresme.

Per tant, aquest Informe s'erigeix com una eina efica¢ per I'analisi de la competitivitat de les empreses
instal-lades al Maresme, perd també constitueix una barometre de les expectatives empresarials en

relacié a la propia empresa, al sector on opera i respecte al conjunt de la comarca.

CARACTERITZACIO DE LA MOSTRA D’EMPRESES

L'analisi de la competitivitat, de la conjuntura i de les perspectives economiques de la comarca, que
constitueix l'objectiu primordial de I'Observatori de la Competitivitat Empresarial, es duu a terme mitjangant
unes enquestes de periodicitat anual que responen un conjunt de 89 empreses, que per la seva dimensi6
i caracteristiques son una mostra qualitativament molt representativa del dinamisme de I'activitat econdmica

d'aquest territori®.

Aquesta seleccié d'empreses, malgrat mantenir un cert equilibri en termes territorials (veure figura 1) i
sectorials, ha tingut com a criteri principal la capacitat emprenedora i de lideratge. Justament per aixo,
la ponderacié de cada sector en la mostra necessariament no es correspon amb la seva importancia
relativa en el conjunt del Maresme, malgrat que hi és suficientment representat. L'ampliacié de la
mostra de 67 a 89 empreses I'ha feta encara molt més significativa, doncs ara, tots els sectors economics

hi sén presents en millor mesura®.

D'aquesta manera, entre les empreses enquestades la representacido de les activitats industrials és
aproximadament del 83,1%, mentre que la dels serveis és del 13,1% i del 3,4% les relatives al sector
primari. Perd com es pot comprovar a la grafica 6, donada la naturalesa del nostre estudi, la ponderacié
del sector industrial i de la construccid, és en tots els casos superior a la seva importancia relativa en

I'estructura economica del Maresme, un extrem que va en detriment del sector primari i terciari.

SA més la mostra d'empreses que hem escollit també es pot considerar com a representativa estadisticament, doncs es una seleccié6 amplia
d'empreses del teixit empresarial de la comarca.
6S'han incorporat 55 empreses més que als informes semestrals de I'any 2006 i 22 més respecte el darrer informe de 2007.
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Aixi, destaca la major participacié d'empreses vinculades a la industria téxtil i de la confecci6 (22,5%)
aixi com del sector quimic (19,1%). Les empreses industrial dedicades a les noves tecnologies constitueixen
un 11,2% de les societats consultades mentre que la contribucié del sector de la construccié és del
5,6%. La representacié del sector primari és del 3,4%, les activitats del sector serveis relatives al
turisme i I'hostaleria s6n també del 3,4%, les promotores immobiliaries de 1'1,1% mentre que la resta

de serveis comercials representen el 9%.

Figura 1. Distribuci6 territorial de la mostra d’empreses de I’'Observatori

Tordera

Palifolls

Malgrat de Mar

Canet de Mar

Arenys de Mar
Caldes d'Estrac
? Sant Viceng de Montalt

Sant Andreu de Llavaneres .
Baix Maresme

]
|:| Maresme Central
|

Maresme Nord

I:I Vall de la Tordera

Nota: El nimero encerclat determina el nombre d’empreses enquestades en cada municipi.
Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.

Grafica 6. Composicio de la mostra de I’Observatori per sectors d’activitat

.Segon Semestre de 2006
2007
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Nombre d’empreses

Sector Industria Industria Industria de Noves Altres Turisme i Promotores Altres
primari Quimica Textil Construccio tecnologies industries Hosteleria Immobiliaries serveis

Font: Elaboraci6é propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.
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L'emfasi realitzat en aspectes vinculats amb la innovaci6 i el lideratge explica perqué la major part de
les empreses de la mostra son companyies de gran dimensio, tant en termes del nombre de treballadors
ocupats com si es considera el volum de facturacié anual. De fet, entre les empreses enquestades
figuren 17 de les 20 majors empreses de la comarca. En aquest sentit, la majoria d'empreses que
integren I'Observatori (46,1%) compta amb més de 50 treballadors; la mostra també inclou algunes
empreses mitjanes (36%) amb una dotaci6 de treballadors que oscil-la entre 16 i 50 treballadors i
empreses petites amb menys de 15 treballadors que representen el 18% de total’. Amb tot, es pot
observar un cert canvi en la distribucié de frequéncia de les empreses que integren la mostra respecte
I'Informe de 2007: augmenta la preséncia de les empreses mitjanes i petites (54%) en detriment de les
de més de 50 treballadors. Aquesta evolucié s'explica no tant per l'efecte estadistic que comporta
I'ampliacié de la mostra en 22 empreses, sind més aviat és un primer reflex dels efectes de la conjuntura

econdmica recessiva de 2008 sobre l'ocupacié de la comarca.

Grafic 7. Nombre de treballadors i volum de facturacié de la mostra d’empreses de
I’Observatori.
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“La classificacié de les empreses en tres categories: grans, mitjanes i petites usada en [I'elaboracié d'aquest informe és ad hoc i no respon als
estandards economics tradicionals. Aixi, considerem "empreses grans" aquelles companyies que compten amb més de 50 treballadors, "empreses
mitjanes" aquelles que donen ocupacié amb un contingent de treballadors que varia entre els 16 i 50 treballadors i "empreses petites” les que
disposen de menys de 15 treballadors.
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En conseqiiéncia, bona part de les empreses consultades reconeixen l'adequacié de les seves plantilles
de treballadors a la nova conjuntura, especialment en el darrer trimestre de 2008 i d'aqui el desplagcament
a la baixa de les empreses en termes d'ocupacié. De fet, la classificaci6 de les empreses de la mostra
de I'Observatori d'acord amb el seu volum de facturacid6 també confirma aquest extrem. Aixi, totes les
empreses de dimensié gran i mitjana han experimentat una caiguda molt notable en els seus volum de
facturacié. Aixi el percentatge d'empreses amb un volum de negoci superior als 25 milions d'euros
disminueix lleugerament des del 21% de 2007 al 19% d'enguany. Una evolucié similar presenten les
empreses que facturen entre 4,5 i 10 milions d'euros, el percentatge de les quals disminueix en quasi
dos punts, per situar-se en 28,1% a finals de 2008. Tanmateix, la major davallada es registra entre el
nombre d‘empreses amb una xifra de negocis d'entre 10 i 25 milions d'euros: I'any 2007 eren 34,3% i

actualment sén el 28%.

L'augment de la importancia relativa de les empreses que facturen entre 500 mil i 4,5 milions d'euros no
és un reflex de I'efecte estadistic derivat de I'ampliacié de la mostra, sind que, novament, el desplacament
a la baixa de les empreses cap a bandes més baixes de facturacié és una altra evidencia de la disminuci6
de l'activitat productiva i la caiguda de la demanda interna i externa que estant patint les companyies

instal-lades a la comarca del Maresme.

La dimensié gran i mitjana de les empreses explica el predomini de les societats anonimes (66,3%)
sobre altres formules juridiqgues com les societats limitades (27%), societats cooperatives (5,6%) o

altres tipus de societats (1,1%).

Per altra banda, la majoria de les empreses, malgrat la seva gran dimensio, sén companyies nacionals
(69,7%), principalment de caracter no familiar (52,8%). Amb tot, hem de dir que I'ampliacié de la
mostra i la incorporacié d'empreses del sector textil, empreses de la industria metal-ldrgica i empreses
de serveis explica en bona part, la menor importancia relativa de les empreses multinacionals (30,3%b)

i 'augment del pes especific de les empreses familiars (del 44,8% de 2007 a quasi el 47,2% de 2008).

Grafica 8. Naturalesa de les empreses de I’Observatori.
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat
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A més, l'arrelament territorial d'aquestes empreses resulta evident quan s'analitza la procedencia del
seu capital social. Aixi és pot comprovar que malgrat el predomini de les societats nacionals grans i
mitjanes, bona part del capital social de les companyies prové del Maresme (55,2% del total) o de la
resta de Catalunya (13,2% del total). Pero, alhora, la vocacié transnacional de moltes de les empreses
enquestades explica la marcada preséncia de capital financer internacional procedent de la Uni6é Euro-

pea (quasi el 10%) i de la resta del moén (4,5%).

Grafica 9. Procedéencia del capital social de la mostra de I’Observatori
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Font: Elaboraci6 propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat

Una altra evidencia de la importancia de les empreses de I'Observatori en I'activitat industrial i comer-
cial del Maresme es deriva de l'analisi de I'emplagcament dels seus diferents centres de produccio,
distribucio i prestacié de serveis. Aixi, com es pot comprovar a la grafica 10, quasi el 70% dels establiments
de les empreses de la mostra estan ubicats a la propia comarca. Pero la presencia també és notable tant

a la resta de Catalunya i Espanya (19,6%) com a la resta del mén (10,2%).

En la mesura que moltes de les empreses multinacionals radicades al Maresme constitueixen la divisio
europea de la companyia, el nombre d'establiments al continent europeu (Europa occidental) és
significativament reduit. Tanmateix, en aquest aspecte I'ampliacié de la mostra i la incorporacié d'‘empreses
industrials i del sector serveis justifica la disminucié d'establiments al Maresme i I'augment de la preséencia
a la resta d'Espanya respecte els resultats de I'enquesta de 2007. Aquesta evolucid, en alguns casos,
també és un reflex de la caiguda de l'activitat productiva que ha forgcat a determinades empreses
catalanes del sector de la construcci6 i de la industria textil ubicades al Maresme a reduir la seva

preséncia al territori.

Finalment, una dltima mostra de la importancia de la implantacié i I'arrelament de les empreses de
I'Observatori al Maresme resulta de la importancia del nombre de treballadors als que donen ocupacio.
Aixi, en termes mitjans un 74% dels treballadors (5 punts percentuals més que l'any 2007) i el 61,8%
(quasi 2 punts més que l'any 2007) dels carrecs directius de les societats enquestades son residents al

Maresme.
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Grafica 10. Localitzacié dels Establiments industrials i comercials de les empreses.
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FACTORS DE COMPETITIVITAT 1 POSICIONAMENT DE MERCAT

La competitivitat empresarial pot ser entesa com la capacitat de les empreses d'una economia per
mantenir o ampliar la seva quota de mercat en els mercats nacionals i estrangers. Tradicionalment,
I'evoluci6 dels costos i preus ha estat el principal indicador utilitzat per amidar I'evolucié de la competitivitat
empresarial i, per tant, ha esdevingut en molts casos I'Unica variable rellevant en aquest ambit. Perd a
mesura que les companyies nacionals s'han anat obrint a I'exterior, per internacionalitzar-se primer i
"globalitzar-se" després, aquesta capacitat per mantenir o millorar les seves posicions relatives als
mercats s'ha vist condicionada per un seguit de causes internes i externes a la propia empresa i que van
més enlla de costos i preus. Per aix0, en l'actualitat les mesures de competitivitat empresarial es basen
en l'analisi dels resultats comercials i els seus condicionants, perd també incorporen consideracions més
estructurals com la dotacio i qualitat del capital huma, la inversié en recerca, desenvolupament i innovacio
(R+D+i), el grau de competéncia als diferents mercats i la dotacid d'infraestructures, elements que
determinen decisivament la productivitat de les empreses. De fet, la literatura economica, teorica i

empirica, mostra que les "empreses nacionals o estrangeres sdn competitives perqué sén productives".

En aquest apartat analitzem els factors de competitivitat de les empreses de la comarca del Maresme
que integren I'Observatori, factors que expliquen la seva eficiéncia productiva i comercial i que condicio-
nen al llarg del temps el seu posicionament al mercats. En particular, estudiem (a) la dotaci6é i qualificacio
dels treballadors, (b) la tecnificacié de I'empresa i el grau d'utilitzaci6 de noves tecnologies, (c) I'orientacio
cap a la recerca i la gestiéo de la innovacio i el coneixement, (d) I'estratégia empresarial que emfasitzen
les empreses de la comarca i (e) la seva preséncia i situacié als mercats.Finalment, en el darrer apartat
calculem un Indicador Sintetic de Competitivitat del Maresme (ISCM) , una mesura ecléctica que permet

ponderar I'evolucié al llarg del temps de la posici6 competitiva de les empreses de la comarca.
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Dotacio6 i qualitat del capital huma

L'analisi de la qualificacié dels treballadors i la seva distribucié per funcions i sectors d'activitat, il-lustrada
a la grafica 11, confirma la millora generalitzada en el nivell de qualificacié dels treballadors que ja
s'apuntava al 2007, amb independéencia del sector economic que es consideri. Aquesta millora de la
posicié competitiva de les empreses de |I'Observatori que es desprén dels resultats de I'enquesta de
I'any 2008 s6n encara més meritoris si tenim en compte tant I'ampliacié de la mostra amb la incorporaci6
d'empreses pertanyents a sectors, a priori, més treball-intensius; com la conjuntura economica recessiva
del segon semestre de 2008. A nivell global, els resultats de 2008 sén forca similars als registrats I'any
anterior. Aixi, la proporcié de técnics qualificats ha augmentat en un 5,5%, passant del 45,2% de 2007
al 47,8% de 2008 del total de treballadors ocupats. Aquesta millora en la proporcié del treball qualificat
demostra la importancia que les companyies confereixen a aquesta variable com a factor diferencial en
la seva estrategia competitiva, perd també revela que la reduccié de l'ocupacié entre les empreses
consultades durant 2008 s'ha realitzat a costa del llocs de treball que ocupaven persones amb una

menor qualificacio6.

Grafica 11. Qualificacié de treballadors i distribucié per sectors d’activitat
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A més, fruit d'aquesta dinamica, la gran dispersiéo en termes de qualificacié dels treballadors que
s'observava a nivell sectorial en els primers informes de I'Observatori a principis de 2005 s'ha reduit
notablement entre els anys 2006 i 2008. En aquest sentit, les dades desagregades a nivell sectorial
mostren com les empreses de serveis, per la seva propia naturalesa, continuen presentant una elevada
proporcié de ma d'obra relativament poc qualificada (67%). De la mateixa manera, la proporcié de
tecnics qualificats i del nombre de directius practicament no ha variat. En canvi, al sector industrial el
grau de qualificacié dels seus treballadors ha augmentat lleugerament en un 1,7% per assolir un nivell
del 41,2% del total de I'ocupacié durant 2008. Amb tot, aquest registre continua sent molt pobre i 7
punts percentuals inferior a la mitjana general. En correspondéncia, el percentatge de treballadors no
qualificats que se continua situant-se entorn al 68% resulta un valor forca elevat. Un extrem que reflecteix
la importancia que té en l'estructura econdmica de la comarca tant la indlstria téxtil i de la confeccié
com al sector de la construcci6. Pero fins i tot, si s'exclouen de la mostra les empreses de la indUstria
téxtils i de la confecci6, els resultats per I'any 2008 continuen sent molt pobres. Aquest fet revela, com

ja s'apuntava en anteriors edicions de I'Informe de la Competitvitat Empresarial, un problema de
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productivitat reduida que s'explica a partir de I'especialitzaci6 comarcal en activitats de demanda mitjana-
baixa, intensives en ma d'obra poc qualificada i en ocasions amb un contingut tecnologic limitat. Un
patré d'especialitzacié productiu i comercial que ara, en un context de crisi generalitzat, resulta encara
molt més evident. La seva correccié constitueix un dels reptes de futur per a I'economia de la comarca.
Per contra, les indUstries de noves tecnologies presenten una proporcié de tecnics qualificats que al llarg
del periode 2005-08 s'ha mantingut estabilitzada entorn al 92%, un registre enorme que duplica la
mitjana del conjunt de sectors. Amb tot, la preséncia de treballadors no qualificats s'ha situat en el
8,2%, un increment de 0,9 punts respecte el valor mitja de 2007 que no es estadisticament significatiu.
Finalment, al sector primari resulta mot destacable, I'augment de la importancia relativa del personal
qualificat que s'aproxima al 61%. Tot i que en gran part, I'augment d'aquesta proporcié és una
consequéncia de I'ampliacié de la mostra, aquest registre recull una tendéncia de fons observada en les
entrevistes realitzades i que palesa els esforcos realitzats en aquest ambit per modernitzar el sector, tot
introduint noves tecniques, maquinaria i cultius que s'estan traduint en millores sistematiques de la

productivitat del sector.

Els resultats de I'enquesta de I'Observatori també ens permeten estudiar I'evolucié del tipus de formaci6
amb la que compta el personal de les empreses consultades. L'evolucié d'aquesta serie de variables que
mesuren el grau de formaci6é dels treballadors, a més de confirmar les tendéncies que s'apuntaven a
I'informe de 2007, ens ajuden a explicar la millora de la qualificacié dels treballadors comentada
anteriorment. Aixi, com es pot comprovar a partir de les dades recollides a la grafica 12, aproximadament
el 35% dels treballadors ha rebut formacié universitaria, quasi un 40% tenen algun tipus de formacio
técnica o posseeixen un cicle formatiu de grau superior i un 14,5% han estat formats en Tecnologies de
la Informacié i Comunicacié (TICs). A més, el 8% ha rebut formacié a I'Escola Universitaria del Maresme
(EUM) o a I'Escola Universitaria Politecnica de Mataré (EUPMt)® . Aquest extrem és especialment
remarcable, més si tenim en compte que, malgrat les ampliacions successives de la dimensid de la
mostra considerada en cada nou informe, la proporcié de treballadors formats als centres universitaris
del Maresme és forca estable en tots els sectors al llarg de la série historica de I'Observatori de la
Competitivitat (periode 2005-2008). Des d'aquesta perspectiva l'arrelament de I'EUM i de I' EUPMt al
teixit economic de la comarca resulta evident. En particular, entre 2007 i 2008 la formacié universitaria
del personal de les empreses consultades s'ha incrementat en un 4,6% mentre que la formaci6é técnica
ha augmentat en un 6%. En canvi, la formacié en TICs confirma la tendéncia que ja s'indicava a

I'Informe de 2007 i disminueix un 2%.

Per branques d'activitat, durant I'any 2008 les empreses de serveis en correspondencia amb I'elevada
proporcié de ma d'obra relativament poc qualificada, mostren un percentatge de treballadors qualificats
amb formacié universitaria forca baix (26,6%), perd 2 punts percentuals superior a la xifra de 2007.
Addicionalment, la proporcié de treballadors amb formacié técnica en aquest ambit ha crescut notablement
fins a situar-se en gairebé el 57%, un valor 6,5 punts superior a 2007 i que supera amb escreix la
mitjana de la mostra de 2008. Per contra, seguint la tonica general, la formacié en TIC's es redueix en
quasi un 39%, en passar del 29% de 2006 al 16% de 2007. Aquesta evolucio il-lustra el creixent interées
del sector per contractar personal amb una major qualificacié en ares d'oferir un millor servei (especialment
en les activitats vinculades a turisme), pero alhora també evidéncia implicitament el "paper de refugi"

que desenvolupa aquest sector en el mercat laboral, durant les fases contractives del cicle economic. En

8Si bé és cert que la importancia relativa dels treballadors formats a les Escoles universitaries del Maresme és reduida dins la mostra, també ho és
que aquelles empreses que es nodreixen d’aquestes universitats ho fan gairebé en exclusiva.
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aquest sentit, en el comer¢ minorista tendeixen a ocupar-se persones, especialment dones, amb un
nivell d'estudis molt superior al que exigeix el lloc de treball que desenvolupen. Aquesta "sobreformacio”
o0 excés de formacié mostra les dificultats per accedir a un lloc de treball en d'altres sectors economics

en una conjuntura de crisis com la que va comencar a fer-se evident durant la segona meitat de 2008.

Grafica 12. Tipus de formacio i distribucié per sectors
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Al sector industrial, I'evolucié d'aquests parametres ha seguit la tendéncia general i ha registrat una
millora en la proporcié de treballadors amb estudis mitjans o superiors. Amb tot, els nivells de qualsevol
d'aquestes categories continua sent molt reduit. Aixi, en aquest sector el 31,4% dels treballadors han
rebut formacié universitaria, una xifra lleugerament inferior a la de 2007, I'evolucié de la qual obeeix a
I'ampliacié de la mostra i no és estadisticament significativa. En canvi resulta notable I'increment en
quasi 3 punts percentuals de la poblacié ocupada a la indudstria amb algun tipus de formacié técnica,
passant del 34,7% de 2007 al 37% de 2008. La formacié en TICs a la industria i la construcci6é seguint
la tonica general s'ha reduit en 2 punts, per situar-se entorn en el 8,7%. Per contra, com un reflex de la
naturalesa de la seva activitat, les industries de noves tecnologies presentaven una proporcié de perso-
nal amb formacié universitaria i técnics qualificats del 63% l'any 2008, un registre un 4,5% superior a
2007. El percentatge de treballadors amb formacié técnica roman estable entorn al 32%. Perdo en canvi,
s'inverteix la formacié en TIC's contravé no només la tendéncia general, sin6 també la inércia d'anys
anteriors i la seva importancia relativa augmenta en un 5% fins assolir el 47,7% a finals de 2008. Quant
al sector primari, es manté la importancia del personal amb estudis superiors (58%) i augmenta el
percentatge de personal amb qualificacié técnica en 2,5 punts per arribar enguany al 50%. La proporcid

de treballadors amb formacié en TIC's I'any 2008 és del 26%, un registre un 13% inferior al de 2007.

En un context on la tecnologia i la informacié s6n a I'abast de quasi totes les iniciatives empresarials, un
dels factors cabdals que pot contribuir decisivament a diferenciar unes companyies de les altres, és la
capacitat que tenen els membres integrants d'una organitzacido per adaptar-se als canvis de l'entorn.
Normalment, aquesta capacitat d'adaptacié s'assoleix mitjancant la formacié i I'aprenentatge continuat,
dins i fora de I'empresa. En aquest sentit, la grafica 13 recull I'evolucié entre 2007 i 2008 de la formacio

continuada dels treballadors de les empreses enquestades per I'Observatori. Aixi, més del 95% de les
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empreses consultades afirma tenir programes de formacié continuada i de reciclatge dins I'empresa, un
registre similar al de 2007. Aquesta formaci6é s'ha desenvolupat, basicament, a través de metodes
presencials, destacant la modalitat "a mida de I'empresa" o in-company training (quasi un 44,3%), tot i
que ha guanyat terreny la formacié6 homologada presencial fora de I'empresa que representava l'any
2008 meés del 32% del total, un 9.3% més que l'any anterior. També s'observa que la formacié virtual
encara no esta massa arrelada entre les empreses de la mostra (4,7%) i la seva significacié I'any 2008

es redueix lleugerament respecte 2007.

Grafica 13. Evoluci6 del tipus de formacié a I’empresa
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Finalment, l'analisi de la qualificacié dels treballadors es pot completar tot estudiant la descomposicié de
I'ocupacié per géneres. En aquest sentit, la grafica 14 confirma la major preséncia d'homes en tots els
carrecs empresarials que ja s'apuntava als Informes de I'Observatori dels anys 2005, 2006 i 2007.
Aquestes diferéencies en termes d'ocupacié per generes s6n més marcades quant major és la responsabilitat
desenvolupada al lloc de treball. Aixi, I'any 2008 el 82,5% dels carrecs directius estava ocupat per
homes mentre que només el 17,5% eren dones. Les distancies, tot i ser importants, no resulten tan
notables quan ens referim als tecnics qualificats (61,9% d'homes contra un 37,6% de dones). | encara

s'escurcen més en relacié als treballadors no qualificats (un 49,3% d'homes per un 36,6% de dones).

Amb tot, el tret més destacat de I'evolucié de I'ocupacié per géneres durant el 2007 ha esta I'augment de
la taxa d'ocupacié femenina, amb independéncia del nivell de formacié, reflectint la major participacio
de la dona al mercat laboral. De la mateixa manera, també s'observa un notable i esperangador increment
en el nivell de qualificacié de les dones. Aquesta evolucié aparentment resulta contradictoria amb I'augment
de la proporcié de dones ocupades amb baixa qualificacié6 que també evidencia la grafica 14. Tanmateix
aquesta paradoxa s'explica per la conjuntura economica de la segona meitat de 2008. En aquest sentit,
la caiguda de l'activitat productiva ha estat especialment remarcable a la industria manufacturera i a la

construccié. Aquesta circumstancia ha introduit un biaix en la destrucci6 de llocs de treball que ha
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perjudicat especialment els homes i la poblacié immigrada. D'aqui la disminucié tan marcada de I'ocupaci6
masculina sense formacio i I'augment paral-lel de la importancia relativa del nombre de dones ocupades

no qualificades.

Grafica 14. Qualificacio dels treballadors, ocupacié i genere
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Font: Elaboraci6é propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.

Grafica 15. Evoluci6é del grau d’adequacié tecnologica
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.

Tecnificacidé de I'empresa i grau d'utilitzacié de noves tecnologies

Tot i que la tecnologia no és I'Unic factor que determina la productivitat empresarial, actualment, esta
ampliament acceptat que un dels elements més rellevants a I'hora de modificar les condicions de
competéncia és el canvi tecnologic. De fet, molts analistes consideren que els avantatges competitius es
deriven del coneixement cientific convertit en tecnologia. En aquest sentit, la grafica 15 recull I'evolucio
del grau d'adequacio tecnologica de les empreses de I'Observatori entre 2007 i 2008, mesurada mitjancant

variables com l'existéncia d'un pla de contingéncia per a emergéncies informatiques, la preséncia de
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serveis comer¢ electronic (venda on-line), la disposicido de sistemes de gestid integrada (ERP), d'eines
d'explotacié de la informacié (Datamining, OLAP), de sistemes d'informacié per a la direccié (EIS),

sistemes CRM o altres com la tinenca d'aparells de videoconferéncia.

A la vista de les dades, resulta evident que la majoria d'aquests aspectes mantenen la seva importancia
relativa o l'incrementen lleugerament. Destaca l'augment de protagonisme dels instruments de
videoconferéncia que quasi es duplica, en passar d'una distribucié de frequéncia del 37,3% l'any 2007 al
62,9% de 2008; pero també son significatius I'increment en un 14% dels serveis de comer¢ electronic
(que assoleixen una preséencia del 46% entre les empreses enquestades, I'expansié dels sistemes de
gestid integrada (ERPs) que arriben al 66,3% gairebé 4 punts més que en 2007 o les eines d'explotacio
de la informacié (Datamining o OLAP) que passen del 52,2% de 2007 al 58,4% de 2008. En canvi, els
sistemes integrats per obtenir i gestionar la informacié (CRM) redueixen la seva preséncia en passar del
74,6% de 2007 al 70,8% de 2008, com també ho fan els plans de contingéncia per emergeéencies
informatiques (68,5% Il'any 2008 vers el 71,6% de 2007). Els sistemes d'informacié per la direcci6

(60%) conserven la seva rellevancia.

Grafica 16. Evolucié del comerg electronic
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La grafica 16 il-lustra I'evolucié de les vendes de les empreses via comerg electronic i les compres de les
empreses a través d'aquest canal. Com es pot comprovar, les vendes electroniques de les empreses
enquestades ha augmentat en un punt i a finals de 2008 ja representaven el 7% del sobre el total de
vendes. Tot i que les vendes electroniques s6n encara per a la majoria de companyies un percentatge
molt escadusser, el seu increment il-lustra la creixent importancia d'aquest canal i ajuda a explicar
I'increment dels serveis de comerg electronic que comentavem més amunt. De fet, la caiguda
generalitzada de la demanda ha esperonat les empreses a potenciar totes les férmules de venda al seu
abast per tal de pal-liar la davallada dels seus ingressos. Aquest extrem justifica també que mentre
I'any 2007 gairebé el 58% de les vendes electroniques s'adrecaven majoritariament a altres empreses,
I'any 2008 les vendes als consumidors finals (51,5%) i les vendes a d'altres empreses (48,5%) es
distribueixen quasi siméetricament. Com un reflex d'aquesta tendéncia, pero sobretot la necessitat d'abaratir
costos i ser més competitius ha mogut a forca de les empreses enquestades a explotar decididament els
avantatges de comprar de productes i serveis via Internet (principalment béns intermedis). Per aixo,
I'any 2008 el 63% de les empreses de I'Observatori declaren adquirir béns i serveis electronicament,

quatre punts més que l'any 2007.

Una via indirecta d'analitzar el grau d'implantaciéo de les noves tecnologies és considerar la disposicio
per part de les empreses de pagina web i la frequéncia amb la que s'actualitzen els continguts que hi
apareixen. En aquest sentit, el 96% de les empreses enquestades compta amb una pagina web, de les
quals més d'un 23% l'actualitza trimestralment, un 22,5% ho fa mensualment i un 12,4% setmanalment.
Respecte a les llengles en qué esta redactat el web, totes les empreses tenen la seva pagina en
castella. Destaca la importancia creixent de l'angles (84%), paradoxalment molt superior a la del catala
(55%) que augmenta la seva presencia, o la del frances (24%) i a la de I'alemany (7%) que disminueixen

lleugerament.

Grafica 17. Evoluci6é de la utilitzacié dels diferents idiomes al web
2007 2008
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat

Orientacio cap a la recerca i la gesti6 de la innovaci6 i el coneixement
La tecnologia ha esdevingut un factor estratégic que permet millorar la posicié competitiva, doncs en la

seva absencia les empreses corren el risc de no incorporar les innovacions en productes i en processos
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i veure's desplacades dels mercats. Pero, alhora, I'acceleracié del canvi tecnologic i I'escurgament del
cicle de vida dels productes reforcen la necessitat de dur a terme una gestid efica¢g de la innovacio
empresarial, entesa en sentit ampli, aixd és, la combinacié de la técnica amb les capacitats, financeres,
comercials i administratives d'una empresa i adregcada a la creacio, el llangcament i I'explotacié6 de nous
productes i mercats. La grafica 18 mostra l'evolucié de les activitats de recerca, desenvolupament i
innovacié de les empreses de I'Observatori entre 2007 i 2008, en base a la consideracié d'aspectes com
I'existéncia d'un responsable d'innovacio, la gestio activa de la innovaci6, la utilitzacié d'eines pel
desenvolupament de productes, I'Gs d'eines de redefinicié i control dels processos productius, l'existencia
de procediments per decidir quina part de la R+D+i s'ha de subcontractar, el nombre d'innovacions de

productes o serveis implementats o la cooperaci6 amb centres universitaris i no universitaris.

Grafica 18. Evolucid de les activitats de recerca, desenvolupament i innovaci6
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat

Com es pot comprovar, el nombre d'empreses que han innovat els seus productes o serveis s'ha
incrementat lleugerament en passar del 82% de 2007 al 83%, una dinamica que obeeix a I'evoluci6 a la
baixa de les expectatives empresarials de la segona meitat de l'any, i que s'ha descrit en les seccions
anteriors. En aquest context de dificultats i perspectives incertes es fa més necessari que mai saber
gestionar els processos d'ajust que imposa el canvi abrupte del cicle econdmic. Per aix0, adquireixen
una singular importancia la gesti6 activa de la innovacio, I'is d'eines de redefinicié i control dels processos
productius mitjancant la simulaciéo de processos, el TPM i la fabricacio flexible o lean manufacturing, aixi
com els aspectes relacionats amb el desenvolupament de nous projectes com la gestié activa dels actius
de propietat intel-lectual o el nombre d'empreses que compten amb un responsable d'innovacié empre-
sarial. De la mateixa manera, l'aposta decidida per la innovaciéo de les empreses de la mostra explica
I'augment en gairebé 14 punts percentuals de la quantitat d'empreses que tenen convenis de cooperaci6
amb centres d'investigacido no universitaris (del 46% de 2007 al 61% de 2008), aixi com, en menor
mesura, pero també del nombre de companyies que mantenen algun tipus de cooperaci6 amb centres

d'investigacié universitaris (44% per 2008 enfront del 40% de 2007).

Estrategia empresarial
Com hem assenyalat en anteriors informes, I'estratégia empresarial és el comportament de I'organitzacio
que prova de donar resposta al repte que planteja un entorn canviant i una rivalitat determinada. En

aquest sentit, I'obertura comercial a I'exterior, la liberalitzacié dels mercats i la millora del benestar de
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les persones han precipitat que la competéncia entre empreses s‘hagi hagut de plantejar en termes de
variables distintes als costos o els preus, com la diferéncia tecnologica, la diferenciacié de productes o
serveis a través de la creacid6 de marques, patents o llicéncies, la despesa en publicitat, el nivell d'inversio
en R+D+i, el disseny, la inversid en publicitat, la qualitat de producte elaborats, el servei d'assisténcia
técnica, servei postvenda, etc. La grafica 19 mostra les variables més significatives que defineixen
I'estratégia competitiva de les diferents empreses que integren la mostra de I'Observatori i la seva
evolucié entre 2007 i 2008. La principal estrategia de les empreses enquestades es basa en una aposta
decidida per la diferenciacié del producte i/o servei (33%) i la qualitat del producte i/o servei que
presten (un 31,5%). Tanmateix, l'aspecte més interessant en aquest ambit que revelen els resultats de
I'enquesta de 2008 és I'emergencia amb forca de la competéncia via costos, que experimenta un increment
molt significatiu, de més de 5 punts, per situar-se en quasi el 8% al 2008. Aquesta circumstancia
s'explica per la drastica caiguda de la demanda i per extensié de la facturacié que han experimentat les
empreses enquestades durant la segona meitat de I'any 2008. Aquest extrem ha provocat, de manera
generalitzada, en la majoria d'empreses i en la majoria de mercats una competéncia ferotge en termes
de preus que ha obligat a reduir costos i marges, en un intent desesperat per frenar la caiguda de les
vendes i estimular el consum i la inversi6. A més, l'actual conjuntura recessiva imposa a curt termini la
necessitat de dotar-se de la necessaria capacitat de reaccio, per superar amb éxit les dificultats que
plantegen els periodes de menor activitat, per aixo els resultats de I'enquesta erigeixen també la flexibilitat

de resposta (12,4%) com una de les estrategies competitives rellevants de les empreses de |I'Observatori.

En qualsevol dels casos, lI'augment de la importancia relativa de les estratégia competitiva basada en
els costos ha anat en detriment de les altres opcions basades en la qualitat o la diferenciacié de producte,

I'especialitzacié del producte o servei, la diferenciacié de marca o la diferenciacié tecnologica.

Amb tot, I'analisi de la gesti6é de la qualitat a partir de la consideracié d'aspectes com la disponibilitat
d'una marca propia, de certificats de qualitat dels productes o de sistemes de gestié6 de la qualitat a
penes registren canvis significatius respecte els valors de 2007. En aquest sentit, les dades recollides a
la grafica 20 mostren que, en consonancia amb la importancia relativa de les estrategies competitiva

basada en la qualitat del producte i/o servei, més del 80 per cent de les empreses consultades disposen

Grafica 19. Evolucidé de I'estratégia competitiva de les empreses de I'Observatori
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de certificats de qualitat dels productes o de sistemes de gesti6 de la qualitat entre les empreses.
Aquesta evidencia revela que I'emergencia dels costos com a variable competitiva respon a una situacio
conjuntural i, per tant, és necessariament una opcié excepcional i transitoria que tendira a revertir tan

bon punt la demanda interna i externa comencin a recuperar-se.

Grafica 20. Gesti6o de la qualitat del producte o servei
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.

Preséncia i posicionament als mercats

Com hem ressenyat en la caracteritzacié6 de la mostra, la incorporacié de noves empreses del sector
textil, empreses de la industria metal-largica i empreses de serveis comercials s'ha traduit en una
disminucié de la importancia relativa de les empreses multinacionals i I'augment del pes especific de les
companyies nacionals, majoritariament de caracter no familiar. Tanmateix aquesta evidéncia no suposa
en cap cas, un retrocés en el grau d'internacionalitzacié de les empreses ni en una menor presencia de
les empreses de I'Observatori als mercats internacionals. De fet, el grau d'internacionalitzacié de les
distintes companyies, que ja s'apuntava en I'Informe de 2007, s'ha anat ampliant durant I'any 2008 com
aixi ho testimonia l'augment de la preséncia de les empreses en els mercats internacionals, fins al punt
que més del 65% de les companyies venen a més de 6 paisos. En particular, més del 71% de les
empreses consultades obtenen un 30% dels seus ingressos amb la venda dels seus productes o serveis
als mercats exteriors, especialment als Estats Units, Méxic i paisos del Nord-Africa. A nivell europeu és
especialment remarcable la preséncia als mercats de Franca, Alemanya i el Regne Unit i, en menor
mesura, Portugal. Aquesta caracteristica que en condicions normals resultaria una fortalesa, en la
conjuntura recessiva actual esdevé, paradoxalment, per algunes companyies un element de preocupacio
addicional que afecta negativament la seva facturacié, doncs a la davallada de la demanda interna cal

afegir-hi la pérdua d'ingressos derivada de la disminucié de les exportacions.

Els resultats de I'enquesta de I'Observatori de la Competitivitat Empresarial també ens permeten pon-
derar adequadament el posicionament de les empreses en els diferents mercats on operen. Amb aquesta
intencid, la grafica 22 recull la valoracié -en una escala d'l (dolent) a 5 (molt bo)- de la posici6 compe-
titiva de les empreses de I'Observatori durant I'any 2008 en relacié a un seguit d'aspectes que condicio-
nen positivament o negativa la competitivitat de la seva activitat industrial i/o comercial i les compara

amb els resultats obtinguts I'any 2008. La puntuacié de les distintes variables considerades no ha variat
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Grafica 21. Preséencia de les empreses de I’Observatori als mercats nacioanls i
internacionals
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat

excessivament entre els anys 2007 i 2008. Amb tot, quasi el 95,5% de les empreses consultades opina

que la seva posici6 competitiva ha millorat en els darrers 5 anys, un fet especialment remarcable donat

el context de crisi generalitzat del segon semestre de 2008.

Grafica 22. Evoluci6é de la valoracié de la posicié competitiva de les empreses de
I’Observatori
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.

De totes maneres, ara com fa un any, les empreses de I'Observatori valoren especialment la flexibilitat

productiva, la qualitat dels productes oferts i la gesti6 comercial i atencié al client. En la conjuntura

contractiva actual, les variables de caracter més estrategic com la qualitat del producte (4,1), I'amplitud

i varietat de gamma (3,8), el disseny de producte (3,5), la innovacié del producte (3,7), perden

protagonisme en benefici de variables com els costos de fabricacié (3,4), la flexibilitat productiva (4,4)

i la qualitat de les tecnologies de produccid (3,6) que permeten una gesti6 més efica¢ i immediata en el
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curt termini a la situacié de crisi actual. La resta d'aspectes considerats com la professionalitat dels
empleats (3,9), la qualitat de la direcci6 (3,8) i la gesti6 comercial i atencié al client (4,1) es mantenen
en valors molts similars als registrats I'any 2007. Amb tot, cal destacar que malgrat I'emergéncia amb
forca dels "costos de produccié”, aquesta variable continua sent la menys valorada en termes absoluts.
Aquesta circumstancia evidencia que l'estrategia de fons de les empreses consultades continua sent
consistent temporalment i passa per l'aposta per la qualitat dels productes, la proximitat al client, la

professionalitat dels empleats i la qualitat i innovacié en les productes.

Evoluci6é de I'Indicador sintéetic de competitivitat empresarial

En aquest punt recuperem I'Indicador Sintetic de Competitivitat del Maresme (ISCM), una mesura eclectica
que resumeix en un sol valor el conjunt de dades recollides en les diverses enquestes de I'Observatori.
En particular, I'ISCM, mitjancant una de les técniques de l'analisi factorial (analisi de components
principals®), agrega i integra els indicadors de mercats, estrategies, tecnologies, recerca, desenvolupament
i innovacio explicitats en els apartats anteriors en una Unica xifra, que permet capturar I'evolucioé de la
competitivitat, entesa en sentit ampli, d'una série d'empreses que per la seva dimensio i caracteristiques

son una referéencia molt representativa del dinamisme de l'activitat economica del Maresme.

L'ISCM es calcula anualment i els valors que pot adoptar en cada periode oscil-len en un interval comprés
entre 0 i 30. Aixi, quan I'Index pren un valor minim de O determina que la competitivitat de les empreses
enquestades és nul-la. Contrariament, si I'index arribés a assolir un valor maxim de 30 significaria que
les empreses han atorgat la maxima puntuacié possible a totes les glestions consultades. A la practica,
aquests valors minims i maxims esdevenen una referencia util a I'hora de ponderar I'evolucié al llarg del

temps de la posicié competitiva de les empreses del Maresme que formen part de la mostra de I'Observatori.

Els resultats de I'ISCM de I'any 2008 i la seva evolucié des de 2005 es recullen a la grafica 23. Com es
pot apreciar, el valor de I'ISCM(2008) ha presentat un valor de 18,66, un import lleugerament més
elevat que el registrat I'any 2007 de 16,91 i netament superior al registres de 2006 igual a 16,89 i de
2005 igual a 16,91. Per tant, entre 2007 i 2008, la taxa de variacié de I'|SCM ha estat del 10,32%, la qual
cosa significa que la competitivitat de les empreses del Maresme, mesurades a través d'aquest index
Sintétic, ha augmentat de manera molt important aquest any. De fet, és el major increment experimentat
per I'ISCM en la seva historia recent. En termes acumulats, la millora de la competitivitat acumulada en
el periode 2005-08 és del 13,43%. Aquests resultats, que son estadisticament significatius, s'expliquen
d'una banda per I'ampliacié de la mostra d'empreses enquestades perd sobretot reflecteixen els esforgos
de les empreses per millorar la seva eficiencia i competitivitat. De fet, tenint en compte l'interval 0-30
gue acota I'index, es pot considerar que els valors de tota la série: ISCM(2008)=18,66 1SCM(2007)=16,91;
ISCM(2006)=16,89 i ISCM(2005)= 16,45 continuen movent-se en la zona mitjana del rang de valoracio,
perd la novetat de 2008 és que per primera vegada les empreses se situen molt a prop del limit inferior
de la zona alta del rang de valoraci6. A més, aquesta evolucié tan notable resulta encara més meritoria
si tenim en compte l'impacte de la crisis de finals de 2008 sobre I'activitat productiva i comercial de les
empreses del Maresme. De fet podem afirmar que, en alguns casos, aquesta context de dificultats i
perspectives incertes que ja s'intuia a finals de 2007 ha estat un estimul addicional per endegar o
enfortir estratégies adrecades a gestionar amb éxit els processos d'ajust que imposa el canvi de cicle

economic.

9 L'objectiu de I'analisi factorial és analitzar I'estructura d'interrelacions (correlacions, en termes econométrics) entre un nimero elevat de variables
i una série de factors geneérics que aparentment presenten unes caracteristiques subjacents comunes. Amb aquesta finalitat, s’han eliminat,
previament, les questions o variables que no aportaven practicament variabilitat. Un cop feta aquesta depuracio s'ha aplicat, I'analisi de components
principals amb la intencié d'aglutinar amb un Unic valor el maxim d‘informacié possible. Cada factor esta format per les variables originals
ponderades segons el seu poder explicatiu.




L’Observatori de la Competitivitat Empresarial

Grafica 23. Evoluci6é temporal de I'index Sintétic de Competitivitat del Maresme
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.

En aquest sentit, els 10 aspectes o variables explicatives que semblen més rellevants en l'augment de
la competitivitat de les empreses de I'Observatori, empreses que per la seva dimensid i caracteristiques
s6n una mostra qualitativament molt representativa del dinamisme de [|'activitat economica del Maresme
son, actualment i a partir de les ponderacions obtingudes de I'andlisi estadistica, les que es detallen en

el quadre 7.

Aixi, amb caracter general, la formacié dels treballadors, perd sobretot la gestidé del coneixement aixi
com aspectes relacionats amb la recerca, el desenvolupament i la innovacié guanyen pes a I'hora
d'explicar aquesta evoluci6 tan positiva de la competitivitat de les empreses del Maresme. En particular,
la qualificacié del personal técnic i el seu grau de formaci6, el nhombre de técnics qualificats, I'is d'eines
de redefinicio i control dels processos productius mitjangant la simulacié de processos i elements
determinants en el desenvolupament de nous projectes com la gestié activa dels actius de propietat
intel-lectual o comptar amb un responsable d'innovacié empresarial sén els principals factors que expli-
quen més del 80% de l'increment en I'ISCM durant I'any 2008. Com es pot comprovar, 7 d'aquests 10
factors es mantenen respecte a l'informe de I'any 2007. La novetat prové en el major protagonisme que

adquireixen com a variables explicatives vinculades amb una gestié activa del coneixement i la innovacio.

ANALISI DE L’EVOLUCIO DE LES PERSPECTIVES EMPRESARIALS DE LA COMARCA

El deteriorament de la conjuntura economica i I'augment del pessimisme d'empreses i consumidors en
el conjunt de Catalunya durant la segona meitat de 2008, descrita al llarg d'aquest Informe, també ha
tingut els seus efectes sobre I'activitat productiva i comercial de les empreses instal-lades al Maresme,
uns efectes que finalment s'han revelat com a especialment negatius atesa la importancia del sector

industrial i de la construccié en l'estructura economica de la comarca.

Aquesta evolucié ha precipitat una canvi radical en la tendéncia de les perspectives empresarials de la
comarca del Maresme, descrita a partir de les dades de la serie historica de I'Observatori de la
Competitivitat Empresarial, recopilades entre el primer semestre de 2005 i I'any 2008. Aquesta inversio

de la tendéncia ja s'apuntava a I'Informe de 2007, pero inicialment es preveia gradual i suau, sense
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Quadre 7. Evolucié dels factors claus en la conpetitivitat de les empreses del Maresme

2008 2007 2006
1 El percentatge de técnics El percentatge de técnics El percentatge de técnics
qualificats qualificats qualificats
2 El percentatge de El percentatge de El percentatge de
treballadors amb formacié treballadors amb formacié treballadors amb formacié
técnica i universitaria técnica i universitaria técnica i universitaria
3 Disposar d'un sistema de Disposar d’una certificaci6 de Disposar d’una certificacié de
gestié integrada (ERP) qualitat pel producte qualitat pel producte
4 Disposar d'un sistema Valorar positivament la Disposar de treballadors
integral per obtenir i gestio- posicié competitiva respecte formats en TIC’s
nar la informacié que es de la professionalitat dels
genera amb clients i empleats, qualitat i innovacié
proveidors del producte
5 Gestionar la innovacio Disposar de sistema integrat Disposar de sistema integrat
per obtenir i gestionar la per obtenir i gestionar la
informacié que es genera informacié que es genera
amb els clients amb els clients
6 Lexisténcia d'un responsable Gestionar la innovacié Gestionar la innovaci6
d’innovacié
7 Realitzar un Gs continuat Realitzar un us continuat Realitzar un Us continuat
d’eines per generar nous d’eines per generar nous d’eines per generar nous
productes productes productes
8 Cooperar amb centres Cooperar amb centres Cooperar amb centres
universitaris i no universitaris i no universitaris universitaris en temes de
universitaris en temes de en temes de recerca i recerca i innovacié
recerca i innovacié innovacio
9 Tenir un mercat d’actuacié el Tenir un mercat d’actuacié el Tenir un mercat d’actuaci6 el
més internacional possible més internacional possible més internacional possible
10 Valoracié positiva de la Tenir un major percentatge Tenir una major fregiiéncia

posicié competitiva de la
propia empresa en termes
de qualitat dels productes,
innovacié dels productes,
disseny i comunicacio
comercial

de vendes i compres
electroniques

d’actualitzacié de la pagina
web
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Font: Elaboracié propia a partir d’'una estimacié economeétrica dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat

estridéncies. Tanmateix, els esdeveniments del segon semestre 2008, aix0 és la transformacié de la
crisi financera en una crisi de confianga i la translacié dels seus efectes a I'economia real han acabat
precipitant un canvi rapid, sobtat i abrupte de les expectatives de futur de I'economia del Maresme. Aixi,
com es pot apreciar a la grafica 24, la trajectoria ascendent de la posicié ciclica de I'activitat industrial i/
o comercial dels darrers dos anys ja va comencar a invertir-se I'any 2007. Pero a partir de la segona
meitat de 2008, la contraccié de l'activitat productiva ha estat de tal magnitud que l'impacte sobre les
expectatives empresarials ha estat contundent, un extrem que il-lustra clarament |'excepcionalitat del
context actual. Durant l'any 2008, i en consonancia amb aquest alentiment primer i esfondrament
posterior de l'activitat productiva, el percentatge d'empreses que consideren que el seu negoci travessa
un periode de crisi s'eleva fins al 56,2%, el registre més alt de tota la série historica, un 650% major
que el valor de 2007. De la mateixa manera, el nombre d'empreses que consideren que el seu negoci
viu una fase d'estancament s'eleva fins al 43,8%, inferior al valor de 2007. Aquest resultats impliquen
que per unanimitat les empreses que integren la mostra de I'Observatori manifestaven que la seva

activitat industrial i/o comercial no travessava una fase de creixement, i confirmen no només l'augment
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del pessimisme entre el teixit empresarial del Maresme, sin6 que suposen una clara evidencia de
I'esfondrament de la confianga que il-lustra amb contundéncia la magnitud del canvi sobtat en el clima
industrial. De fet, aquestes dades constitueixen un indicador implicit de la severitat de la recessi6

economica que afecta a la comarca.

Grafica 24. Posicio ciclica de I’'activitat industrial i/o comercial de les empreses
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.

Com a consequéncia d'aquesta dinamica, I'augment mitja de vendes declarat per les empreses consultades
durant I'any 2008 ha estat de 1,2%. Malgrat aquest valor positiu, el registre de 2008 és 6 punts inferior
a l'increment de vendes promig experimentat a finals de 2007 i 12 punts inferior al valor de finals de
2006. Si es confirmen aquests mals auguris, la nostra previsi6 indica que per 2009 la variaci6 mitjana de
les vendes de les empreses sera negativa i igual al -3,5% per primera vegada en la breu historia de
I'Observatori. L'analisi detallada de les xifres recollida a la grafica 25 posa de manifest que en el 93%
dels casos la facturacio de les empreses ha disminuit o s'ha estancat durant I'any 2008, una xifra 21
punts superior al registre de 2007. En particular, la proporcié d'empreses que consideren que la seva
facturacié s'ha estancat augmenta del 40,3% al 43,8%. S6n principalment empreses del sector quimic i
alimentari, aixi com empreses vinculades al sector turistic. Analogament, el percentatge d'empreses
enquestades que declaren que les seves vendes van disminuir I'any 2008 escala fins el 49,4%, quasi 2,5
més que l'any 2007. Aquesta evolucié és imputable a empreses dedicades directament o indirecta al
sector immobiliari, i en menor mesura al sector del textil i de la confeccié i empreses productores de
maquinaria i components. Per contra el percentatge d'empreses que han experimentat un creixement
de les seves vendes es redueix fins al 6,7% de la mostra, quasi una sisena part del valor de finals de
2007, i correspon principalment empreses del sector serveis no turistics i industries de noves tecnologies,
fabricants de material ferroviari i aeronautic, empreses productores de béns de consum no durables

com les del sector alimentari.

Paral-lelament, arran de l'alentiment progressiu del creixement economic caracteristic de I'any 2008, la
inversiéo per part de les empreses de I'Observatori ha caigut significativament, especialment durant la
segona part de l'any a mesura que s'anava deteriorant la confianca empresarial i I'activitat productiva
es reduia, per l'efecte de la crisi immobiliaria i les restriccions crediticies imposades per les turbuléncies

financeres internacionals.
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Grafica 25. Variacié de les vendes de les empreses en el darrer semestre respecte el
mateix periode de I’any anterior
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.

Per aixd, en conjunt la proporcié d'empreses que manifesten una ferma voluntat d'ampliar la seva
activitat dins o fora de la comarca en els propers cinc anys s'ha reduit. El canvi més ostensible fa
referéncia al nombre d'empreses que projectaven ampliar el seu negoci dins de la comarca: la proporcioé
passa del 50,7% de finals de 2007 al 18% de finals de 2008, la qual cosa suposa una davallada del 65%
en un any. La proporcié d'empreses que preveu obrir nous establiments fora del Maresme també s'ha
reduit del 55,2% de 2007 al 29,2% de 2008, per bé que aqui la contracci6 (47%) malgrat que és molt

notable no ha estat tan accentuada.

Grafica 26. Perspectives d’ampliacié de I’'activitat empresarial dins i fora de la comarca
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.

Aquestes diferéncies en la voluntat empresarial d'ampliar la seva activitat comercial o industrial dins i
fora de la comarca, evident a partir de les xifres recollides a la grafica 26, s'expliquen, principalment,
per la propia naturalesa de les empreses que conformen la mostra de I'Observatori. Aixi, les empreses
de dimensié petita o mitjana, molt dependents del credit bancari, son les que en el context actual estan

tenint més dificultats per financgar la seva activitat comercial i inversora i superar les restriccions crediticies
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que imposen la manca de liquiditat als mercats monetaris, malgrat els esfor¢cos dels Banc Central
Europeu i dels bancs centrals nacionals. Per contra, les empreses de dimensié gran, per la seva propia
naturalesa tenen una major capacitat econdomico-financera per superar les actuals dificultats crediticies,
doncs les fonts de finangament amb qué compten estan més diversificades: autofinangament, emissio
de passius financers, ampliacions de capital i, per tant, estan menys supeditades a la solvencia dels

intermediaris financers o a la liquiditat del mercat bancari.

Finalment, el canvi d'expectatives observat durant la segona meitat de 2008 també ha incidit negativament
en la percepcié de les empreses entrevistades sobre I'evolucié particular de la conjuntura dels municipis
on estan instal-lades, sobre la situaci6 economica de la comarca del Maresme i la seva influencia sobre
I'activitat empresarial o sectorial. Aixi com es pot apreciar a la grafica 27, I'any 2008 la proporci6
d'empreses que consideren que el municipi on localitza la seva activitat viu un periode d'expansio
economica és nul-la. Alhora, el percentatge d'empreses que perceben que la comarca esta travessant

una fase d'alentiment o de crisi ha augmentat fins a practicament el 99% I'any 2008. Aquest canvi tan

Grafica 27. Contribucié de la conjuntura municipal i comarcal al creixement empresarial i
sectorial
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sobtat i sever genera incerteses sobre I'evolucié en el futur immediat de I'activitat industrial i comercial
de les empreses enquestades. A més, aquesta inquietud es fa extensiva també als sectors on operen les
empreses de I'Observatori, més quan el seu ambit d'operacions és internacional i la naturalesa de la
crisi esta incidint també en els mercats de les economies més avancades a nivell global, on la seva

preseéncia és realment molt important.

VALORACIO DE LA OCMPETENCIA TERRITORIAL

Els resultats de I'enquesta de I'Observatori de la Competitivitat Empresarial també ens serveixen per
valorar les facilitats que proporciona el territori on es localitza I'activitat de les empreses entrevistades
i la influéncia en la seva estrategia competitiva. Amb aquest esperit, la grafica 28 recull la valoracié -en
una escala d'l1 (dolent) a 5 (molt bo)- del nivell de satisfaccié6 de les empreses durant I'any 2007 en
relacié a un seguit d'aspectes que condicionen positivament o negativa l'exercici de la seva activitat
industrial i/o comercial i les compara amb els resultats mitjans obtinguts I'any 2007. En conjunt, el
context recessiu en que s'enquadra la comarca a partir de la segona meitat de 2008, constitueix un
factor determinant a I'hora d'explicar perque, en conjunt, les valoracions de la competencia territorial
per part de les empreses han disminuit entre 2007 i 2008. Per aix0, a I'hora de ponderar les bondats o
els defectes de la localitzacié, les empreses de I'Observatori penalitzen la possibilitat de comptar amb
unes bones infraestructures de comunicacié (2,9 per 2008 contra el 3,3 de 2007), l'accés a unes condicions
de financament avantatjoses (2,3 per 2008 contra el 3,7 de 2007) i la presencia d'inversors (1,9 per

2008 contra el 3,0 de 2007).

Grafica 28. Nivell de satisfacci6 amb la localitzacio
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.
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De fet s'observa com, en un escenari d'expectatives negatives, d'alentiment de l'activitat productiva i
incertesa creixents, destaquen l'augment de la sensibilitat que adquireixen factors estrategics com la
proximitat als proveidors (3,5), la facilitat en I'accés a noves tecnologies (3,7), la preséncia de treballadors
qualificats (3,1), la flexibilitat laboral (3,0), la disponibilitat d'un horari comercial ampli (3,0) i I'existéncia
de subvencions institucionals (3,1). La preséncia d'institucions publiques o privades que facilitin la formacio
continuada dels seus treballadors (3,1) i I'existéncia de bons serveis locals (3,0) mantenen les valoracions
respecte l'any anterior. Finalment, aquesta redistribucié de sensibilitats que ha introduit la conjuntura
actual ha provocat que aspectes que en anteriors informes constituien els principals inconvenients de la
localitzaci6 a la comarca del Maresme com els "mercats amb pirateria” (2,2 de 2007 i 1,7 per 2008)
pero sobretot el "bon preu del sol" (2,4 de 2007 i 1,7 per 2008) hagin deixat de ser-ho d'una manera tan

destacada.

Quant al grau d'implantacié de noves tecnologies a I'ambit de I'empresa, la grafica 29 il-lustra com Il'any
2008 les empreses de I'Observatori han intensificat novament I'Gs de les tecnologies de la informacio i
la comunicacio, tot reforcant la tendéncia iniciada a finals de 2005.

Grafica 29. Valoraci6é del grau d’'implantacié de noves tecnologies en I'ambit de I'’empresa
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.

Grafica 30. Valoracié empresarial del grau d’implantacié de noves tecnologies a I’ambit
municipal i comarcal
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.
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Aixi ho testimonia el fet que quasi el 84% de les empreses enquestades declari que la implantacio
d'aquests avengos és superior o igual a la mitjana del sector. Tanmateix, el canvi de conjuntura ha
frenat també el ritme inversor en aquest ambit i, per aixo, malgrat I'augment les xifres no difereixen en

excés dels resultats de 2007.

A més, com es pot apreciar a la grafica 30, aquests resultats han tornat a anar acompanyats d'una
millora de I'opinié de les empreses consultades sobre el grau d'implantacié de noves tecnologies a nivell
municipal i comarcal. En aquest sentit, la valoracié positiva dels municipis en aquest aspecte per part
d'algunes empreses ha passat del 58% durant el segon semestre de 2006 al 70% de l'any 2007 per,
finalment acabant assolint el 76,4% en el 2008. De la mateixa manera, la percepcié de les empreses de
I'Observatori sobre els esforgos comarcals en materia de noves tecnologies també s'ha traduit en una
millora remarcable dels indicadors en el darrer any. Aixi, ho avala el fet que les xifres de la percepcid
del grau d'implantacié de les tecnologies de la comunicacié i de la informacié al conjunt de la comarca
del Maresme hagi augmentat progressivament al llarg de tota la serie historica de I'Observatori fins a
situar-se en el 74,2% a finals de 2008. Per altra banda, I'any 2008 les empreses de I'Observatori també
han continuat els seus esforgos per dur a terme una activitat industrial respectuosa amb el medi ambient.
En aquest sentit, el 91% de les empreses consultades declara que el grau d'ambientalitzacié del seu
negoci o els estandards ambientals en que es desenvolupa la seva activitat industrial és superior o igual

a la mitjana del sector, la qual cosa comporta un increment de 6 punts respecte el 2007.

Grafica 31. Valoracié dels aspectes mediambientals a nivell empresarial
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.

Aquests avencos substancials també han anat acompanyats d'una millora de I'opinié de les empreses

consultades sobre la valoracié del medi ambient a nivell municipal i comarcal.

Aixi, durant I'any 2008, el 77,5% de les empreses declara que els estandards ambientals del municipi on
es localitza la seva activitat és superior o igual a la mitjana dels municipis catalans, una xifra 10 punts
major al valor de 2007.Finalment, quant a la valoracié comarcal destacar que I'any 2008, el percentatge
d'empreses de |I'Observatori que considera que els estandards ambientals del Maresme és superior o
igual a la mitjana de les comarques catalanes ha estat quasi del 71,9%, una xifra inferior a la ponderaci6

municipal pero lleugerament superior a la mitjana del 69% de I'any 2007.
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Grafica 32. Valoracié dels aspectes mediambientals a nivell municipal i comarcal
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Font: Elaboracié propia a partir dels resultats de les enquestes de I'Observatori de la Competitivitat.
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