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Núm d’expedient



ACTUACIÓ 

DINAMITZACIÓ CLUB DE FEINA PER A 16 AJUNTAMENTS DEL MARESME

· 1- Nom de l’actuació.
DINAMITZACIÓ CLUB DE FEINA PER A 16 AJUNTAMENTS DEL MARESME

· 2- Nombre d’accions dins de l’actuació.

1- Implantació del Club de Feina a  2 ajuntaments.

- Ajuntament de Premià de Dalt

- Ajuntament de El Masnou

2- Millora i consolidació del Club de feina per a 14  ajuntaments. 

- Ajuntaments restants (Premià de Mar i Montgat i els ajuntaments que van  participar l’any 2004 )

· 3- TIPUS DE COL·LECTIUS BENEFICIARIS.

1- Persones en situació d’atur i recerca d’ocupació.

2-   Persones en recerca de millor ocupació.
Segons les dades de maig 2005, en el Pacte Territorial del Maresme hi ha 10.230 persones en situació d’atur dels quals el 41,70% són homes i el 58,3% dones.

Pel que fa als municipis que participen en aquesta actuació, trobem que hi ha 6.166 persones en situació d’atur que representen el 59,15% de l’atur registrat al Pacte Territorial del Maresme. Si distribuïm aquestes dades per sexes, trobem que el 421,80% són homes i el 58,20% són dones.
La Taxa d’atur per municipis és la següent a  maig de 2005:

	Arenys de Mar              8,67%
	Montgat                               7,55%

	Arenys de Munt            8,52%
	Premià de Dalt                      6,08%

	Argentona
            7,05%
	Premià de Mar                       7,88%

	Cabrils
                        5,70%
	Sant Andreu de Llavaneres    6,55%

	Caldes d’Estrac             7,30%
	Sant Vicenç de Montalt          6,43%   

	Calella                         9,50%
	Tordera                              10,26%

	Canet de Mar               10,63%
	St. Pol                                  5,89%

	El Masnou                    6,88% 
	Sant Cebrià de Vallalta         11,23%


 4- NOMBRE DE BENEFICIARIS PREVISTOS

Nombre de beneficiaris finalistes codi 01 per aquest any 2005.
	Ajuntament
	Ocupats
	Aturats
	Altres (1)
	Col·lectius especials (2)

	Calella
	6
	32
	
	3

	Sant Cebrià
	4
	22
	1
	3

	Canet
	7
	30
	
	3

	Tordera
	2
	27
	
	4

	Arenys de Mar
	5
	29
	
	4

	Arenys de Munt
	9
	33
	
	2

	Calde D’estraç
	4
	10
	
	2

	Sant Andreu Llavaneres
	9
	23
	
	7

	Sant Vicenç de Montalt
	7
	7
	
	

	Mongat
	5
	25
	1
	5

	Premia de Dalt
	3
	26
	
	3

	Premia de Mar
	5
	31
	
	5

	El Masnou
	4
	33
	
	6

	Sant Pol
	2
	20
	
	2

	Cabrils
	3
	14
	
	

	Argentona 
	2
	22
	
	3

	TOTAL
	77
	384
	2
	52


(1)  Inclou aquells beneficiaris que, estadísticament, no són considerats ni aturats ni ocupats, per exemple, els estudiants que no es troben en recerca activa de feina.

(2)  Discapacitats, Immigrants, Tornar al mercat laboral, Altres (Població ex-penitenciària, toxicòmans, minories ètniques...)

      5- ENTITAT RESPONSABLE

L’entitat responsable d’implementar aquesta acció és el Consell Comarcal del Maresme com a entitat interlocutora del Pacte Territorial del Maresme que juntament amb l’Ajuntament d’Arenys de Mar que farà d’entitat gestora i ambdós coordinaran l’acció.

6- Entitats participants.

16 entitats del Pacte territorial per l’Ocupació del Maresme
Les entitats participants que executaran l’acció son 16 administracions locals: Arenys de Munt, Arenys de Mar, Argentona, Cabrils, Caldes d’Estrac, Calella, Canet de Mar, El Masnou, Montgat, Premià de Dalt, Premià de Mar, Sant Vicenç de Montalt, Sant Andreu de Llavaneres, Tordera i St. Pol de Mar i Sant Cebrià de Vallalta.

· 7- Objectius.

1- Implantació del Servei Club de Feina a  2 ajuntaments.

· Millorar l’atenció a les persones en recerca o millora de feina.

· Dissenyar i/o compartir eines i recursos adreçats a optimitzar i millorar els processos d’inserció laboral dels col·lectius que s’atenen des dels serveis de promoció econòmica dels municipis que intervenen en l’actuació
· Configurar un espai de referència i suport per a la recerca activa d’ocupació oferint els recursos necessaris per a facilitar l’organització i desenvolupament del procés de recerca.

· Dinamitzar els espais de recerca activa de feina

· Homogenitzar els procés de funcionament de l’espai a tots els municipis implicats.

· Aconseguir el compromís de l’usuari en el propi procés de recerca, en el seguiment d’una agenda d’activitats que tinguin com a objectiu la inserció laboral.

· Facilitar informació de suport sobre els diversos canals de recerca per portar a terme la recerca activa de feina.

· Aprofundir en la formació i assessorament per a la posada en pràctica de les diverses tècniques de recerca d’ocupació.

· Estimular l’activitat autoinseridora de les persones en situació d’atur; la iniciativa i l’autonomia al llarg del procés.

· Elevar el nivell de motivació, seguretat i autoconfiança envers la recerca.

2- Millora i consolidació del Club de feina per a 14 ajuntaments.

· Establir una xarxa de recursos que permeti donar un major i millor servei a la població.

· Afavorir la utilització de les noves tecnologies en la recerca activa de feina i la millora de

l’ocupació.

· Consolidar la millora de la qualitat obtinguda l’any 2004 en els diferents clubs de feina 

· Potenciar l’intercanvi d’experiències entre els usuaris.

· Fomentar la creació d’un treball en xarxa en el col·lectiu dels tècnics d’ocupació.

· 8- Justificació de la complementarietat de l’actuació. 

Aquesta actuació és una de les accions per aconseguir l’objectiu estratègic de “suport a les persones en situació d’atur” que es deriva del diagnòstic socioeconòmic del Pacte per l’Ocupació del Maresme per al període 2005-2007.

L’acció “Dinamització de clubs de Feina per a 16 ajuntaments del pacte” te la missió de donar suport i facilitar un servei d’orientació, informació i assessorament als usuaris i usuàries potencials dels Serveis Locals d’Orientació. 

Aquesta acció es complementa amb les accions següents :

· “Dinamització del Club Virtual de feina per a 13 ajuntaments del Maresme 2005”

“Accions per a la promoció de la inserció laboral de 20 ajuntaments 2005”

- Complementarietat de l’acció amb les línies d’actuació prioritàries establertes pel Servei d’Ocupació de Catalunya

 X  a) Inserció laboral de la dona.

 X  b) Inserció laboral de col·lectius amb dificultats d’accés al mercat de treball.

 X  c) Implementació de les mesures que facilitin l’accés de les persones treballadores a les noves tecnologies de la informació i la comunicació.

 X  d) Implementació de les mesures que contribueixin a la creació d’ocupació estable i de qualitat o bé la seva consolidació en qualsevol àmbit o sector.

    e) Millora de la qualitat en l’ocupació, respecte dels àmbits de la concertació de la vida laboral i familiar, la prevenció de riscos laborals i la salut laboral, i qualsevol altre que suposi una millora de qualitat en l’ocupació.

 X  f) La promoció econòmica del territori objecte del pacte mitjançant la creació de serveis mancomunats 

    g) La sostenibilitat del desenvolupament econòmic, amb una política comuna de pacte que faciliti la creació de nous llocs de treball en el territori, en el marc d’una política d’ocupació estable i de qualitat.
-9-  Descripció detallada del contingut de l’actuació.

1
Recollida d’informació i detecció de necessitats

Per aconseguir el funcionament estandaritzat dels espais dels diferents municipis, realitzarem una tasca d’aproximació als diferents serveis d’ocupació, dels municipis de nova incorporació,  amb les següents finalitats:

Coneixement del funcionament global del serveis en relació als processos d’orientació-inserció. (organització, protocols,...)

Detecció dels perfils d’usuaris

Recollida de material de recolzament a les tasques de recerca de feina.

2.
Consensuar un projecte comu 

Presentació de l’organització (funcionament, materials...) de l’espai als diferents municipis. Posada en comú amb els tècnics dels diferents serveis.

3.
Dinamització de l’espai

La dinamització de l’espai és una conseqüència de la realització d’un important número d’activitats dintre de l’espai. En general, en el marc de la dinamització de l’espai es recullen totes aquelles fórmules que faciliten que l’usuari faci ús de tot el que se li ofereix en el Club de la 

Feina i que li resulti d’utilitat en el seu procés de recerca activa de feina. Destacarem les següents activitats:

ORGANITZACIÓ DELS RECURSOS
La disposició dels recursos és molt important per afavorir una major i millor utilització d’aquests. Considerem important:

· Disponibilitat d’un telèfon per poder contactar amb les empreses que necessitin incorporar personal.

· Equipament informàtic, amb connexió a Internet, amb l’objectiu de facilitat l’elaboració d’eines (currículums, cartes,...) Recerca d’ofertes a traves de la xarxa,(diferents borses de treball, envio de currículums, etc.)

· Es necessari tenir una línia telefònica independent pel telèfon i per la connexió a Internet, o compta amb una línia ADSL per que uns usuaris puguin estar connectats a la xarxa i d’altres puguin al mateix temps efectuar trucades telefòniques.

· Els instruments com el telèfon, l’ordinador,  l’impressora han de funcionar correctament i han d’estar acompanyats de cartells que indiquin l’utilització adequada.

· Taulells a l’alçada dels usuaris, amb indicadors clars de la informació que contenen i en els llocs que afavoreixin la consulta per part dels usuaris.

· Disposar la informació per facilitar l’accés dels usuaris (safates, taulells, pissarres,...).
· Exposar a la paret mapes de la ciutat, de la comarca que incorporin informació dels mitjans d’accés, de transport públic.

· Actualització de la informació exposada.

· Incorporar novetats periòdicament i elements que provoquin l’atenció (nous cartells, canviar colors, etc.)

· Armaris i prestatges per col·locar la bibliografia i altres recursos d’interès pels usuaris.

(L’organització i modificació dels recursos estarà sempre en funció de les necessitats detectades)


ACTIVITATS PRÒPIES DE DINAMITZACIÓ
Es recolzen en la presència d’un/a tècnic/a d’inserció, una vegada a la setmana a cada municipi.

Accés al servei

Els usuaris seran derivats al serveis per els tècnics d’ocupació dels diferents municipis.
Presentació inicial de l’espai, per afavorir la integració dels usuaris:


*Sessions breus de presentació del tècnic/a, del funcionament de l’espai i dels recursos i informació que s’ofereix.

*Permeten ubicar i posicionar a cada nou usuari a l’espai.

La presentació tel tècnic/a per afavorir la relació interpersonal

Presentació dels instruments de suport, que han d’estar clarament identificats i disposats a l’espai per facilitar la utilització autònoma.
Oferir un fulletó informatiu, per explicar les característiques del servei. Hauria de recollir informació d’utilitat tant pels que s’incorporen al servei com pels potencials usuaris (amics o persones que estan interessades en accedir al Club de la Feina)

Presentació de les normes a tenir en compte 

· Entregar un C.V. actualitzat i una foto al responsable del club.

· Respectar el material i les eines.

· Utilitzar els recursos únicament per a la recerca laboral.

· No es pot treure del club cap recurs (ni llibres, ni disquets, etc.)

· Cal informar de canvis respecte a la disponibilitat horària, haver trobat feina, haver finalitzat accions de formació, ...

Utilització de taulells d’intercanvi d’informació. S’ha d’estimular especialment la utilització per part dels usuaris per exposar informacions pròpies que es poden intercanviar (ofertes laborals, altres borses de treball, informació laboral interessant, articles de premsa, etc,).  Aquest instrument promou la participació i implicació de l’usuari en el club de la feina

En els taulells el/la tècnic/a podrà exposar diverses informacions: articles de premsa, dades del mercat laboral, informació sobre l’activitat dels usuaris del club (núm. d’insercions del mes, canals més habituals, sectors de major contractació, perfils més contractats, etc.).

Facilitar la connexió de la demanda amb els recursos i la informació que s’ofereix, a través de :

*la disposició de la informació i els recursos (taulons, safates,...).

*la presentació clara i atractiva dels elements indicadors de la localització de la informació.

*el suport i assessorament individual.

Actualització de la informació (ofertes, material de suport, llistats d’empreses, adreces Internet, ETT, bibliografia, ...)

Afavorir contactes entre els usuaris, l’intercanvi d’informació i experiències entre els usuaris i la col·laboració en els processos de recerca activa de feina.  Ho pot afavorir el/la dinamitzador/a provocant la conversa entre diversos usuaris, proposant equips de treball, etc.

Facilitar suport i seguiment de les activitats que desenvolupen per Motivar als usuaris envers la recerca. 
En general, creiem que una major definició de la imatge del Club de la Feina (logo incorporat en la documentació i en el material de suport (fulletó informatiu del servei, fulls de notes, agenda de recerca laboral pròpia del club, etc.) afavoriríem una major identificació de l’usuari amb el servei i una major fidelitat, repercutint això positivament en el màxim aprofitament d’aquest al llarg d’un procés de recerca activa.

4.
Assessorament individual

L’expert d’inserció facilitarà informació, assessorament i formació en l’ús dels instruments per a la recerca d’ocupació, així com treballarà de forma individual aquells aspectes personals que dificulten tant el procés de recerca com la pròpia inserció laboral.

Aquest servei s’oferirà de forma continuada durant les hores d’obertura del servei i a tots els usuaris i es tracta d’un recurs molt important per aquells usuaris que es mantenen més temps en el Club perquè tenen més dificultats.

Possibilitat de contacte directe amb el tècnic dinamitzador del Club. El tècnic disposarà d’un telèfon mòbil per poder ser localitzat pels usuaris, inclous els dies que la seva presencia al municipi no sigui possible, per trobar-se a altre espai de la comarca.

L’assessorament individual es pot produir a partir de:

*La demanda de l’usuari

*La iniciativa del/de la dinamitzador/a quan detecta que l’usuari té necessitats de revisar l’objectiu ocupacional, l’utilització de les estratègies de recerca, l’adequació de  la seva disponibilitat, la revisió de les pròpies possibilitats i limitacions, de les expectatives, etc.

En molts casos i en el marc de l’assessorament individual es pot treballar la personalització de diverses eines (carta, CV) a partir del que aporta i demana l’usuari.

PLA DE RECERCA PERSONALITZAT

En el marc de l’assessorament individual es proposa treballar amb aquells usuaris que ho requereixin (usuaris amb majors dificultats per trobar un lloc de treball, amb poca experiència en la recerca, amb un nivell elevat d’inseguretat, etc.) un pla de recerca personalitzat.

Es tracta de facilitar a l’usuari suport específic per concretar i seguir la recerca laboral. 

Es treballarà a partir de les següents pautes metodològiques :

· La valoració del temps que porta cercant feina.

· L’anàlisi dels resultats dels diferents processos de recerca.

· La utilització que ha realitzat de les diverses estratègies de recerca.

· La concreció dels plantejaments actuals de recerca.

· L’establiment d’entrevistes individuals periòdiques on se li dona suport a l’usuari en la concreció i el seguiment dels següents aspectes:

*Elaboració adaptada a les pròpies característiques i perfil professional dels instruments de recerca.

*Planificar i establir el temps de dedicació.

*Establir les activitats a efectuar i les expectatives al respecte.

*Adoptar l’ús d’una agenda de recerca de feina, on es concretaran els horaris i les activitats a desenvolupar.

*Recollir en l’agenda les dades d’interès de les activitats desenvolupades i els resultats, aspectes que poden ser útils en un futur.

A través del seguiment d’un pla de recerca personalitzat s’incrementa l’habilitat de l’usuari per abordar amb èxit la recerca laboral.

5.
Recerca d’informació

La recerca d’informació es contempla com una tasca continuada que ha de portar a terme el/la dinamitzador/a.  La principal informació que es considera susceptible d’aquesta recerca és la següent:

	Ofertes de les oficines de l’OTG/SOC
	Recollint la informació de les oficines de treball que s’exposa en taulons d’anuncis

	Actualització ETT
	Recollint informació dels diaris i dels propis usuaris. 

Comprovant trimestralment la validesa del llistat que s’exposa (per controlar tancaments, canvis d’adreça o telèfon...

	Anuaris d’empreses/llistats d’empreses per sectors
	Continuada, buscant informació en els gremis i associacions empresarials,  recollint informació de les guies telefòniques i seleccionant els anuaris d’empreses més clars i actualitzats.

	Informació d’interès sobre el mercat laboral
	Recollint articles que s’exposen en els taulons d’anuncis (que es guardan posteriorment en carpetes classificats per temes).

	Oferta Pública de Treball
	Continuada, recollint dades sobre on trobar més informació, acadèmies, vocabulari específic, procés de selecció, etc.

	Adreces d’Internet
	Continuada, recollint articles de premsa i navegant per Internet. Es comprovarà les característiques prèviament a informar a l’usuari


6.
Monogràfics 

Per tal d’aprofundir en el coneixement i la pràctica adequada de les estratègies de recerca d’ocupació, incidint especialment en les mancances que van sorgint al llarg del procés autònom de recerca, s’organitzaran sessions on es treballaran de forma específica instruments de recerca i les fases del procés de selecció per a cobrir un lloc de treball (en funció de les suggerències explicitades pels usuaris i les mancances detectades pel tècnic.

Objectius

· Possibilitar un espai d’intercanvi d’informació i opinió entre persones que

     estan en situació de recerca activa de feina.

· Possibilitar així la creació d’equips de treball.

· Possibilitar una pràctica/simulació de les situacions de selecció.

· Proporcionar una informació tècnica des del punt de vista de professionals de la selecció de personal.

Les característiques dels participants poden variar en funció dels continguts de cada monogràfic, que poden cobrir necessitats de col·lectius diferents.

S’organitzarà un monogràfic al mes.

Possibles monogràfics a desenvolupar 

(sempre en funció del perfil d’usuaris.

· Introducció al  màrqueting personal

· Pla de recerca personalitzat

· Anàlisis dels anuncis de premsa

· Autocandidatura per mètode directe.

· Contactes previs: Carta de sol·licitud, instància, trucades telefòniques.

· Curriculum - Vitae.

· Proves psicotècniques.

· Entrevistes de selecció.

· Autoocupació.

· Drets laborals bàsics.

· Modalitats de contractació.

· Anàlisi de l’utilització dels diferents canals de recerca 

· Sindicats i convenis col·lectius.

· Xerrades sobre temes específics del mon laboral a càrrec de professionals de diferents sectors.

· Entrevistes a empresaris.

Donada la importància de l’entrevista en el procés de selecció i l’interès i inquietuds que provoca en les persones que busquen feina, plantegem l’organització d’un Taller d’entrevistes laborals mensual, que es realitzaria com a complement als monogràfics.  Considerem que a partir de la simulació d’entrevistes laborals es poden treballar diversos aspectes que són molt importants a l’hora de tenir èxit: aspectes de comunicació, verbal i no verbal, les habilitats socials, la venda del currículum vitae, tècniques de presentació i de venda d’un mateix,...
7
Taller noves tecnologies

(Per a usuaris que no tinguin coneixements)

Internet: Tallers D’iniciació a la Recerca de Feina via Internet 

Actualment Internet s’ha convertit en una eina imprescindible per la recerca de feina, informació sobre ofertes, contacte amb empreses,... 

Aquest canal presenta cada vegada més oferta i demanda de treball i és per aquesta raó que s’ha de difondre com un canal d’interès per a la recerca de feina.

Es proposa realitzant grups reduïts de persones per instruir en el funcionament d’Internet a aquells usuaris que no tinguin coneixements d’aquesta eina. 

La sessió consistirà en una definició bàsica d’Internet, una explicació breu de les dos formes de recerca d’informació, proporcionar als usuaris adreces d’interès on es localitzin amb facilitat les ofertes de treball, i puguin introduir les dades personals i professionals per pertànyer a algunes Borses de Treball. 

També es presentarà la formula per crear un correu electrònic propi per poder rebre i enviar missatges via e-mail

És recomanable en aquestes sessions poder fer a l’usuari participi en la informació no només de forma teòrica sinó pràctica tenint a la seva disposició un ordinador connectat a Internet.

Es penjarà un calendari mensual amb els dies previstos a fer aquestes sessions, amb la possibilitat de que els usuaris puguin accedir-hi en cara que no sigui a la seva població de residència

Tallers d’Iniciació al Windows, Word

Amb l’objectiu de que els usuaris del CF puguin tenir uns coneixements bàsics, per poder realitzar el seu curriculum o modificar-lo així com els documents necessaris per la recerca de feina

· 10- Temporalització.
	
	Gen
	Feb
	Mar
	Abr
	Mai
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	Oct
	Nov
	Des
	Gen
	Feb


	1.Consolidació CF, municipis participants 04
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	

	Dinamització Espai 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	

	Sessions grupals
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	

	Atenció individualitzada
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	

	Realització monogràfics temàtiques laborals
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	

	Tallers N.T.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	

	2. Implementació municipis nova incorporació
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Anàlisi recursos existents i necessitats
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	

	Dinamització Espai 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	

	Sessions grupals
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	

	Atenció individualitzada
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	

	Realització monogràfics temàtiques laborals
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	

	Tallers N.T.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	

	3. Reunions coordinació i seguiment
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	

	4. Avaluació i resultats
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X


· 11- Localització geogràfica.

16 Municipis del Maresme integrants del Pacte i del Maresme.

· 12- Metodologia.

1. Accions adreçades a usuaris dels club de la feina: Atenció personalitzada i/o grupal en funció de l’activitat desenvolupada.

2.  Accions de xarxa: es treballarà amb una metodologia flexible i dinàmica basada en

     l’intercanvi i contrast d’experiències per tal de donar agilitat al projecte i que a

     l’hora permeti una constant innovació.

     En el marc del treball habitual amb els usuaris s’utilitzaran especialment les següents 

     metodologies:
· Anàlisi d’incidències i de riscos: per entrenar en l’anàlisi de problemes i la presa de decisions davant noves situacions

· Anàlisi per descobriment: amb aquesta tècnica pretenem que siguin els propis usuaris els que detectin aquelles formes o actituds més correctes o més inadequades (que no assimilin els conceptes sota l’etiqueta “per què ho diu la dinamitzafora”), aspecte que garanteix una millor integració dels coneixements. La utilització d’aquesta metodologia estimula la capacitat d’observació i de crítica constructiva que permetrà treure més profit a les posteriors experiències.

· Valoració i reflexió de l’experiència, pròpia i dels altres.
S’estableixen dos tipus de coordinació: la coordinació a nivell municipal que es realitzarà entre la dinamitzadora de  l’espai de recerca i el tècnic/a de promoció econòmica de  l’Ajuntament; i, a nivell de coordinació general de l’actuació és preveu que l’ajuntament gestor organitzi la creació d’una comissió de seguiment tècnic integrada per tots els participants del projecte. Aquesta comissió establirà les línies de treball conjunt així com analitzarà els possibles desviaments respecte el projecte inicial. Un altre funció de la comissió tècnica serà la de valorar la idoneïtat d’aquesta experiència pilot per tal d’analitzar la seva transferibilitat a la resta del territori.

Tècnics de promoció econòmica dels ajuntaments implicats: 

Tècnic/cs dinamitzador/rs dels clubs de la feina
· 13- Mecanismes d’avaluació.

L’avaluació serà permanent, tenint en compte que es tracta d’un servei en xarxa.

La comissió de seguiment tècnic serà el mecanisme que facilitarà la coordinació entre tots els ajuntaments i l’empresa contractada i les possibles modificacions , les quals estaran sotmeses a la valoració dels agents implicats en el projecte. S’elaborarà uns indicadors quantitatius i qualitatius.

· 14- Resultats previstos en cas de contractació.

Aquesta  actuació preveu la contractació d’una empresa.

�PAGE \# "'Página: '#'�'"  �� L’article 17 de l’esborrany definitiu Resolució PTO diu que les accions “es podran executar fins el 28 de febrer de l’exercici pressupostari següent”.





