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Núm d’expedient



ACTUACIÓ 

ASSESSORAMENT DAVANT DEL  MOBBING

· 1- Nom de l’actuació.

ASSESSORAMENT DAVANT DEL  MOBBING

· 2- Nombre d’accions dins de l’actuació.

· Informar als treballadors i treballadores de la comarca sobre els seus drets i deures. Informar-los sobre què és l’assetjament moral a la feina, “mobbing”

· Organització de jornades informatives sobre mobbing. Definició, com detectar-lo i què fer davant d’ell.

· Jornades informatives i de formació per als delegats i delegades sindicals per a prevenció del mobbing a les empreses.

· Assessorament individual.

· 3- TIPUS DE COL·LECTIUS BENEFICIARIS.

Treballadors i treballadores de la Comarca del Maresme. 

Delegats sindicals de la Comarca del Maresme.
-    4- NOMBRE DE BENEFICIARIS PREVISTOS

Assistents a jornades i assessoraments individuals no concretats al ser una acció de nova execució a la comarca.

      5- ENTITAT RESPONSABLE

L’entitat responsable d’implementar aquesta acció és el Consell Comarcal del Maresme com a entitat interlocutora del Pacte Territorial del Maresme que juntament amb l’Ajuntament d’Arenys de Mar coordinaran l’acció.

Les entitats encarregades d’executar-la son: UGT – Vallès Oriental i Maresme
6- Entitats participants.

UGT de Catalunya – Unió Territorial del Vallès Oriental i Maresme

· 7- Objectius.

· Informar als treballadors i treballadores d’un tipus de risc laboral com és el mobbing. La ideaés la de que els treballados coneguin els seus drets i deures en el treball, donant una informació clara a la fi de no provocat interpretacions errònies.

· Donar informació als delegats de la Comarca amb la finalita de que puguin detectar qualssevol tipus de situació dins de la seva empresa que tingui relació amb l’assetjament moral i sexual. Aquesta informació-formació els ha de servir per que no vegin com a normals situacions que puguin estar fora de la llei i porvocar situacions denigrants per als treballadors que pateixen l’assetjament.

· Lluitar contra les situacions d’assetjament moral donant als treballadors que les pateixen informació sobre el tema, amb la finalitat de garantir la qualitat de l’ocupació i del respecte als drets del treballadors.

· Oferir mecanismes per a la qualificació dels agents que exerceixen la representació legal dels treballadors, com són els delegats sindicals, dotant-los d’eines per tal que puguin prevenir i identificar situacions d’assetjament moral i les puguin fer front.

· Sensibilitzar als agents econòmics i socials sobre la necessitat de lluitar contra les situacions de discriminació als centres de treball.

· Donar la màxima difusió a la informació treballada en aquesta actuació per tal que arribi al major nombre de treballadors.

· Millorar la qualitat i les condicions de treball dels treballadors i treballadores de la comarca.

· 8- Justificació de la complementarietat de l’actuació. 

Aquesta actuació és una de les accions per aconseguir l’objectiu estratègic de “suport a les persones en situació d’atur” que es deriva del diagnòstic socioeconòmic del Pacte per l’Ocupació del Maresme per al període 2005-2007.

- Complementarietat de l’acció amb les línies d’actuació prioritàries establertes pel Servei d’Ocupació de Catalunya

   a) Inserció laboral de la dona.

   b) Inserció laboral de col•lectius amb dificultats d’accés al mercat de treball.

   c) Implementació de les mesures que facilitin l’accés de les persones treballadores a les noves tecnologies de la informació i la comunicació.

x d) Implementació de les mesures que contribueixin a la creació d’ocupació estable i de qualitat o bé la seva consolidació en qualsevol àmbit o sector.

x e) Millora de la qualitat en l’ocupació, respecte dels àmbits de la concertació de la vida laboral i familiar, la prevenció de riscos laborals i la salut laboral, i qualsevol altre que suposi una millora de qualitat en l’ocupació.

   f) La promoció econòmica del territori objecte del pacte mitjançant la creació de serveis mancomunats 

   g) La sostenibilitat del desenvolupament econòmic, amb una política comuna de pacte que faciliti la creació de nous llocs de treball en el territori, en el marc d’una política d’ocupació estable i de qualitat.
9- Descripció detallada del contingut de l’actuació
· Realització d’entrevistes individualitzades i d’informació i assessorament a tot treballador i treballadora que pensi que pot ser objecte de mobbing. Es valorarà el cas i es donarà informació a les persones per que es pugui detectar si realment està patint assetjament moral. En aquest cas se li facilitarà informació sobre les eines que permetin que la seva feina continui sent de qualitat.

· Difusió de l’acció mitjançant notes informatives a tots els integrants del pacte.

· Realització de jornades d’informació als delegats i delegades de les empreses de la Comarca.

10- Temporalització.

Set-05 fins a 28 de febrer 06

Temporalització

	
	Gen
	Feb
	Mar
	Abr
	Mai
	Jun
	Jul
	Ago
	Set
	Oct
	Nov
	Des
	Gen
	Feb


	Assessoramtent individual a treballadors
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	Assessorament a delegats
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	X
	X

	Preparació jornades
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	
	
	
	

	Realització jornades i fulls informatius
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	


· 11- Localització geogràfica.

Municipis del Maresme integrants del pacte del Maresme.

· 12- Metodologia.

	Activitat
	Metodologia

	Assessoraments individuals
	Atenció individualitzada

	Jornades
	Ponències d’experts

Taules rodones

	Preparació jornades i fulls informatius
	Treball a nivell intern per perfilar l’orientació i continguts de les jornades.

Recopilació d’informació sobre el tema.

Contactes amb experts


· 13- Mecanismes d’avaluació.

· Nombre d’assessoraments realitzats

· Nombre d’assistents a les jornades

· Nivell de satisfacció dels usuaris. (qüestionari d’avaluació)
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