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l. Marc juridic

El marc juridic del pla d’actuacié comarcal s’estableix al Decret Legislatiu 2/2003, de 4 de novembre, pel
qual s’'aprova el Text refos de la Llei de I'organitzacié comarcal de Catalunya.

Il. Vigéncia del pla d’actuacié

El Programa d’Actuacio Comarcal té una vigencia de quatre anys, sens perjudici de les modificacions que
escaigui introduir, que hauran de ser aprovades amb el mateix procediment establert per aprovar-lo.

lll. Aprovaci6 del pla d’actuacié

D’acord amb allo previst a l'article 29 del Text refos de la Llei de 'organitzacié comarcal de Catalunya, un
cop elaborat el Pla d’Actuacié Comarcal i abans d’aprovar-lo, s’ha de sotmetre a informacié publica i ha
d’ésser informat pel Consell d’Alcaldes.

El Pla d’Actuacié Comarcal ha d’ésser aprovat pel Ple del Consell Comarcal per majoria absoluta.

IV. Ambit Competencial

L’ambit material de les competéncies que recull el present Pla d’Actuacié Comarcal és:

I Ordenacié del territori i urbanisme

[ ] salubritat publica i Medi

[ |Ensenyament
[ serveis Socials

[ ] Desenvolupament economic i social

I Assistencia técnica als municipis

I Joventut
I cultura



V. Financament de les competéncies

El present Pla d’Actuacié Comarcal estableix la seguent tipologia en funcié de la competéncia comarcal:

A  Atribucié per lleis del Parlament de Catalunya.

B Delegaci6 per part de la Generalitat.

C Dispensa de serveis municipals minims.

D Prestacié de serveis municipals per delegacid o conveni amb els ajuntaments.
E

Prestacid de serveis supramunicipals complementaris dels municipals i realitzacié d’obres
d’infraestructura general o complementaries per a I'establiment o la prestacié de serveis
municipals.

Conversio de competencies municipals en comarcals.
Coordinacié dels serveis municipals entre ells.

am

VI. Programa d’actuacio:

VI.1. Objectius estrategics del Consell Comarcal del Maresme

El present pla d’actuacio comarcal ha estat redactat amb I'objectiu d’aconseguir fer realitat els cinc grans
objectius estrategics del Consell Comarcal del Maresme que configuren un escenari desitjable per a la
comarca.

Els cinc objectius estrategics son:

Sostenibilitat

El Maresme ha de desenvolupar-se en els ambits econdmic i social respectant, preservant i rehabilitant en
la mesura del possible el seu patrimoni historic, cultural, mediambiental i paisatgistic, garantint el benestar
i la satisfaccio de les necessitats actuals sense posar en perill les capacitats de les generacions futures de
satisfer les seves necessitats.

El model de futur de la comarca és el de I'equilibri entre 'economia i el medi, un model de sostenibilitat
social i mediambiental.

Mobilitat

El Maresme ha de ser una Comarca de lliure circulacio i facil accessibilitat. Per aconseguir-ho, cal donar
prioritat a les politiques que fomentin la utilitzacio i la millora constant del transport public i col-lectiu, i que
disminueixin les barreres geografiques i economiques que creen els embuts en les seves principals vies.



Comunicabilitat

La comarca del Maresme ha de liderar el procés d’integracio de les noves tecnologies de la informacio i la
comunicacié en tots els ambits productius, tant els economics, com els institucionals, especialment
I'administracio local i comarcal, i en la propia societat civil.

Cohesio Social

Fer del Maresme una Comarca cohesionada, integradora i tolerant, analitzant la realitat social existent dels
col-lectius en situacié de risc, degradacié social i/o marginacié per tal d’establir politiques i serveis locals i
comarcals en funcid de les necessitats de cada territori.

Educacio

Aconseguir que el Maresme sigui capdavanter en la millora de la qualitat dels seus centres educatius, i en
l'adaptacié de la seva oferta a les necessitats i especificitats de la seva economia, mitjangant una
planificacio i una gestio dels centres més propera a la realitat local.



VI1.2. Serveis, projectes i activitats del Programa d’actuacié comarcal

I Ordenacio del territori i urbanisme

Servei de Projectes urbanistics, arquitectonics i paisatgistics D 1
Servei de dinamitzacid laboral i Pacte Territorial per a 'Ocupacié del Maresme G 2
Servei Técnic del Pla Unic d'Obres i Serveis de Catalunya B 3
Salubritat publica i Medi

Servei d’entorn urba i medi natural D 4
Servei de Sanejament d’aiglies residuals i urbanes F 5
Servei de Recollida, transport i gestio de residus municipals D 6
Servei Comarcal d’Abastament d’aigua potable en alta al Maresme Nord F 7
Agencia Comarcal de Energia E 8
Servei d’Animals Doméstics i de Companyia D 9
Servei de Formacid, educaci i sensibilitzacié mediambiental E 10
Servei de Meteorologia D 11
Servei d’inspeccid industrial ambiental D/B 12
Servei de ponéncia comarcal ambiental A 13
Ensenyament

Servei dEnsenyament B 14
Escola Universitaria d’Estudis Empresarials del Maresme E 15
Serveis Socials

Servei de Transport Adaptat B 16
Equip d’Atenci6 a la Infancia i ' Adolescéncia B 17
Servei Minories étniques B 18
Servei d’Atencié Social Primaria B 10
Punt d’Informaci6 al Voluntariat Social E 20
Servei de Rehabilitacio d’habitatges B 21
Desenvolupament economic i social

Servei per a la Creacid de noves empreses (Autoempresa) B 22
Serveis dels Observatoris del Mercat Laboral del Maresme D 23
Servei de Desenvolupament de la Societat de la Informacié E 24
Servei de Recursos Europeus D 25
Assistencia tecnica als municipis

Assisténcia técnica a la gesti6 publica local D 26
Joventut

Oficina de Joventut A 27
Cultura

Arxiu comarcal de Matard A 28




SERVEI DE PROJECTES URBANISTICS, ARQUITECTONICS | PAISATGISTICS 1

. Descripcio:
El Servei de Projectes Urbanistics, Arquitectonics i Paisatgistics dona suport técnic a estudis i projectes
promoguts pels Ajuntaments de la Comarca, pel propi Consell Comarcal i per I'Administracio
Autonomica.
Es realitzen les seglents activitats:

= Redactar projectes basics i executius d’edificacio i urbanitzacié.

= Redactar estudis i treballs de planejament.

= Elaborar estudis territorials.

= Dirigir, gestionar i executar obres de projectes elaborats per aquest servei.

Il. Projectes i Obres:

1.1. Redaccio dels treballs previs del projecte d’execucié del Centre de Recollida Selectiva
Mancomunat del Maresme Nord: contractacio externa de 'estudi geotécnic, contractacio externa
de l'aixecament topografic i valoracié de la direccid d’obra en cas d’encarregar-la al Consell
Comarcal del Maresme.

Estat de I'obra

Descripcid de I'obra . : — Import  |Finangament
Prevista |En Disseny |En Execucié | Acabada

- . , Mancomunitat
Execucio del Centre de Recollida Selectiva o 5.945,56 € |del Maresme
Mancomunat del Maresme Nord. Nord

1.2. Seguiment i acabament de les obres de reforma a la planta baixa de 'Escola Universitaria de
Matard (EUM): Memoria valorada de les obres, preparacio del procediment negociat per
I'adjudicacié de les obres i redacci6 del document del projecte.

L Estat de I'obra .
Descripcio de I'obra . . — Import  |Financament
Prevista |En Disseny |En Execucié | Acabada

o Sol-licitud
Reforma de les cobertes sobre el passadis i els o interna EUM
despatxos de I'Escola Universitaria de Mataro. Consell

1.3. Direccid i execucid de les obres de construccid del Centre d'Atencié d’Animals Domestics del

Maresme d’Argentona.
, Estat de I'obra .
Descripci6 de I'obra Import Financament
Prevista |En Disseny|En Execucié|Acabada
PUOSC
Construcci6 del Centre d’Acollida d’Animals Generalitat de
Domeéstics de companyia d’Argentona, ® Sol-licitud Catalunya
construccid dels boxes i acondicionament de interna Consell Diputacié
lentorn. CCMm
Xarxa 41




SERVEI DE PROJECTES URBANISTICS, ARQUITECTONICS | PAISATGISTICS 1

1.4. Redaccio del projecte de reforma de la sala de plens a I'edifici del Consell Comarcal del
Maresme.

. Estat de I'obra .
Descripcio de I'obra Import  |Financament
Prevista | En Disseny | En Execuci6 | Acabada

. Sol-licitud
Reforma de la sala de plens per convertir-la en ) interna coM

sala de Consell d’Alcaldes Consell

1.5. Implantar un sistema d’indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competéncia comarcal: D

lIl. Financament del servei:

Convenis amb els ajuntaments que sol-liciten el servei.

Conveni amb I'Administracié Autonomica o Provincial que encarrega la redaccio dels projectes i estudis
territorials.

VI. Observacions:




SERVEI DE DINAMITZACIO LABORAL | PACTE TERRITORIAL PER 2

L’'OCUPACIO DEL MARESME

. Descripcio:
El Servei de Dinamitzacié Laboral i Pacte Territorial per 'Ocupacié del Maresme té 4 funcions principals:
1. Analitzar i diagnosticar la realitat socioeconomica del Maresme per proposar plans d’accio anuals
conjunts.
Es realitzen les seglents activitats:
= Planificar politiques actives d’ocupacio i activitat economica.
= Redactar, planificar, executar, i fer el seguiment de les accions del Pla d’Accié Conjunt.
= Sol-licitar la subvencid a les administracions corresponents.
= Justificar técnicament i economicament les accions subvencionades.
= Concertar i consensuar entre les administracions i els agents economics les mesures i plans
d’accié conjunts trianuals i anuals.
2. Fer d'interlocutor i coordinador del Pacte Territorial per 'Ocupacié del Maresme davant d’altres
administracions.
3. Organitzar i coordinar cursos de Formacié Ocupacional complementaris als que s’organitzen a la
comarca del Maresme.
4. Assessorament tecnic a les arees de promocié economica dels Ajuntaments del Maresme.

Il. Projectes:

2.1. Elaboracié del Diagnostic socioeconomic del Pacte Territorial per 'Ocupacié del Maresme pel
2004 i elaboracio de la proposta del Pla Actuacié Conjunt.

2.2. Elaboraci6 del Diagnostic socioeconomic del Pacte Territorial per 'Ocupacié del Maresme pel
2005 i elaboracio de la proposta del Pla Actuacié Conjunt.

2.3. Elaboracid del Diagnostic socioeconomic del Pacte Territorial per 'Ocupacio del Maresme pel
2006 i elaboracio de la proposta del Pla Actuacié Conjunt.

2.4. Elaboracié del Diagnostic socioeconomic del Pacte Territorial per 'Ocupacié del Maresme pel
2007 i elaboracio de la proposta del Pla Actuacié Conjunt.

2.5. Elaboracié del Diagnostic socioeconomic del Pacte Territorial per 'Ocupacié del Maresme pel
2008 i elaboracio de la proposta del Pla Actuacié Conjunt.

2.6. Elaboracié del Pla de Comunicacié dels serveis de Promocié Economica i del Pacte del
Maresme i elaboracié de la proposta del Pla Actuacié Conjunt.

2.7. Redacci6 de la sol-licitud de la subvencid i execucié del Pla de treball de la Dinamitzadora
Ocupacional.

2.8. Difondre el llibre blanc de la Conciliacié de la vida laboral amb la vida familiar i donar les eines
necessaries a les empreses de la comarca del Maresme per implementar la conciliacié de la
vida laboral amb la vida familiar.

2.9. Implantar un sistema d'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competencia comarcal: G




SERVEI DE DINAMITZACIO LABORAL | PACTE TERRITORIAL PER
L’OCUPACIO DEL MARESME

lll. Financament del servei:

Generalitat de Catalunya. Departament de Treball i IndUstria.
Diputaci6 de Barcelona. Area de Promocié Economica i Ocupacio.
Consell Comarcal del Maresme.

VI. Observacions:

10




SERVEI TECNIC DEL PLA UNIC D’OBRES | SERVEIS DE CATALUNYA 3

. Descripcio: ]
El Servei Tecnic del Pla Unic d’'Obres i Serveis de Catalunya té com a funcions principals coordinar,
inspeccionar i fer el seguiment tecnic i administratiu de les certificacions de les obres municipals
incloses en el Pla Unic d’'Obres i Serveis de Catalunya (PUOSC).
Es realitzen les segients activitats:

= Portar a terme la recepcio de la documentacid del Pla d’Obres i Serveis de Catalunya

= Arxivar, organitzar i preparar 'expedient tecnic administratiu pel seu posterior seguiment.

= Comprovar les dades de les certificacions amb projecte presentat.

= Realitzar el seguiment de la documentacié del projecte per a la inspeccié d’obra.

= Fer inspeccions d’obra als municipis.

= Tramitar les gestions técniques i administratives de seguiment, control i informacié a la

Generalitat pel seu 'abonament.
= Elaborar fitxes i quadres de seguiment pel control de les anualitats.
= Tancament de quatriennis.

Il. Projectes:

Tipus de competéncia comarcal: B

lll. Financament del servei:
Generalitat de Catalunya, Departament de Governacié

VI. Observacions:

11




SERVEI D’ENTORN URBA | MEDI NATURAL 4

. Descripcio:
El Servei d’entorn Urba i Medi Natural proporciona assisténcia técnica als municipis de la comarca en
materia de medi natural, entorn urba i medi ambient.
Les seves funcions principals son:
1. Elaborar, dirigir i gestionar projectes ambientals, de restauracié del medi i jardineria urbana.
Es realitzen les seguents activitats:
= Assessorament técnic als municipis.
= Realitzacio del cataleg d’arbrat.
= Redacci6 i direcci6 de projectes ambientals especifics per encarrec dels municipis.
2. Elaborar, dirigir i gestionar projectes de gestid integrada de platges.
Es realitzen les seglients activitats:
= Assessorament técnic als municipis.
= Redaccio i direccid de projectes especifics de gestio integrada de platges per encarrec dels

municipis.

3. Gestionar, conservar i mantenir les rieres i torrents.
Es realitzen les seglients activitats:
= Realitzacié dels projectes objecte de conveni.
= Direccid i execucio de les tasques subvencionades.
= Demanda de la subvenci6 a I'Agéncia Catalana de I'Aigua.
4. Coordinar les Associacions de Defensa Forestal del Maresme (ADF) a través de la Federacid
d’Associacions de Defensa Forestal del Maresme.
Es realitzen les seglients activitats:
= Direcci6 técnica de la Federacié de d’Associacions de Defensa Forestal del Maresme.

Il. Projectes:

4.1,

4.2.
4.3.
4.4.
45.
4.6.

4.7.
4.8.

Execucio del Programa Pilot de manteniment i conservacio de lleres publiques al Maresme
2004-2008.

Elaboracié del projecte de Gestié del Patrimoni “Herencia del Maresme”.

Promocid de la gestio integrada de platges de Calella de la Costa.

Pla d'usos de la zona no urbanitzable del municipi de Sant Viceng de Montalt.

Cataleg de medi natural del municipi de Sant Vicen¢ de Montalt.

Redacci6 del projecte “claus en ma” del Parc dels Germans Gabrielistes (Sant Viceng de
Montalt).

Redaccid del projecte d’enjardinament del bosc de Solera (Teia).

Implantar un sistema d’indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competéncia comarcal: D

lll. Financament del servei:
1. Per a la gestid, conservacid i manteniment de les rieres i torrents:

Subvencié als municipis per part de 'Agéncia Catalana de I'Aigua.

2. Per a I'elaboracio, direccio i gestié dels projectes ambientals, de restauracié del medi i jardineria
urbana:

12




T

= Convenis de col-laboracié dels municipis.
= Preus publics per a projectes especifics.
= Subvencid de la Diputacié de Barcelona per a “Heréncia del Maresme”.

3. Per a la coordinacio de les Associacions de Defensa Forestal del Maresme:
= Convenis de col-laboracié amb la Federacié de les Associacions de Defensa Forestal del
Maresme (ADF).

VI. Observacions:

13



SERVEI DE SANEJAMENT D’AIGUES RESIDUALS | URBANES 5

. Descripcio:

El Servei de Sanejament d’Aigiies Residuals té dues funcions principals:

1. Gestionar, explotar i mantenir els sistemes de sanejament en alta de les aigues residuals urbanes
(tractament i evacuacid) procedents dels sistemes de clavegueram de tots els municipis de la
comarca, excepte Montgat, Tiana i Tordera.

Es realitzen les seguents activitats:

= Explotacio i manteniment de les 34 estacions de bombament, dels 45 Km de col-lectors en alta
i dels 6 emissaris submarins.

= Explotacio i manteniment de les 4 Estacions Depuradores d'Aiglies Residuals (EDARs): Sant
Pol de Mar, Sant Andreu de Llavaneres, Matard i Teia, i de les petites estacions d’Orrius i
Canyamars (Dosrius).

= Supervisié del Pla de Manteniment de 'empresa encarregada de la seva execucio.

= Seguiment i gestio de les incidencies del servei, com per exemple, abocaments, avaries 0
olors.

2. Supervisar els projectes d'infrastructures per al sanejament i executar els projectes de reposicio i
millora d’aquests sistemes.

Es realitzen les seguents activitats:
= Confeccid de pressupostos.
= Supervisié de les intervencions i obres relacionades amb el Pla de reposicions, millores i
noves inversions de I'empresa concessionaria de I'execucio.

Il. Projectes i Obres:

5.1 Reformar la sala de deshidratacié de I'Estacié Depuradora d’Aigiies Residuals (EDAR) de
Mataré.

Estat de I'obra

Descripcio de I'obra & Import Financament
Prevista |En Disseny Acabada

Execucié

Incorporacié d’una tercera centrifuga,

ampliacio de la sitja de fangs de 75 a 120 ® PEM: égﬁ?crla | d
m3, dosificador de calg i substitucio 725.019,66€ I :i gj aca €

coberta de I'edifici.

5.2 Construir la digestio anaerobia de fangs a I' 'Estacié Depuradora d’Aiglies Residuals de Mataro.

Estat de I'obra

Descripcid de I'obra En Import Financament
Prevista |En Disseny Acabada

Execucié

Construccio dels digestors per als fangs

de 'EDAR de Matard que suposen una ® |No disponible égfr:;l?al de
reduccié del seu volum i produccié de P PAiua
biogas. g

14




SERVEI DE SANEJAMENT D’AIGUES RESIDUALS | URBANES

5.3 Construir 'Estacié Depuradora d’Aiglies Residuals d’Arenys de Mar.

o Estat de I'obra .
Descripcid de I'obra En Import Financament
Prevista |En Disseny Execuci Acabada
Construcci6 de I'Estaci6 depuradora Agencia
d’aiguies residuals dels municipis d’Arenys ® o disponible | Comarcal de
de Mar, Arenys de Munt i Canet. I'Aigua
5.4 Construir 'Estacié Depuradora d’Aiglies Residuals de Pineda.
o Estat de I'obra .
Descripcio de I'obra En Import Financament
Prevista |En Disseny Execucié Acabada
Construccio de 'Estacié depuradora o
d’aiglies residuals dels municipis de Agencia
. @® No disponible | Comarcal de
Palafolls, Malgrat, Santa Susanna i h:
. lAigua
Pineda.
5.5 Millores en I'Estacié de bombament principal de Matard.
o Estat de I'obra .
Descripcid de I'obra En Import Financament
Prevista |En Disseny Execuci Acabada
Millores en el bombament principal: El pressupostal | anancia
valvuleria, caldereria, quadres eléctrics, ® 1999 era de: Cgm arcal de
etc. 120.000.000 A
Ptes. lAigua
5.6 Millores en I'Estacié de bombament principal deTeia.
L Estat de I'obra .
Descripcio de I'obra En Import Financament
Prevista |En Disseny Execuci Acabada
Millores en el bombament principal: El pressupost | p ancia
valvuleria, caldereria, quadres eléctrics, ® al 1999 era de: Cgmarcal de
etc. 70.000.000 he
Pes. | 'Aigua

5.7 Reformar I'Estacié Depuradora d’Aiglies Residuals de Matard, Teia, Llavaneres , Sant Pol i
Canyamars.

5.8 Instal-lar equips electrogens a 12 estacions de bombament del sistema.

5.9 Incorporar la digestié anaerobia dels fangs de I'Estacié Depuradora d’Aigiies Residuals (EDAR)
de Matard al conjunt d'instal-lacions gestionades pel Consell Comarcal del Maresme.

5.10Incorporar de la gestié de I'Estacié Depuradora d’Aigies Residuals d’Arenys de Mar al sistema.

5.11Incorporacié gestié de I'Estacié Depuradora d’Aiglies Residuals de Pineda al sistema.

5.12Implantar un sistema d'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competéncia comarcal: F

15




| cemommwcrses K

lll. Finangcament del servei:

Agencia Catalana de I'Aigua (ACA).

VI. Observacions:
L’execucio del servei la realitza 'empresa d’economia mixta SIMMAR, S.L.
Existeix I'objectiu de traspassar la titularitat de totes les instal-lacions al Consell Comarcal del Maresme.

16



SERVEI DE RECOLLIDA, TRANSPORT | GESTIO DE RESIDUS MUNICIPALS 6

. Descripcio:

El servei de recollida, transport i gestid de residus municipals té tres funcions principals:

1. Gestionar la recollida selectiva a tots els municipis de la comarca menys excepte Matard, Montgat,
Tiana, Vilassar de Dalt i Vilassar de Mar de tres fraccions de residus municipals: el vidre, el paper i el
cartro, i els envasos i embalatges lleugers.

Es realitzen les segUents activitats:

= Recollida del contingut dels contenidors situats al carrer.

= Transport dels residus fins a les plantes de tractament respectives.

= Neteja, reposicio, reparacid i reubicacié dels contenidors.

= Atencié telefonica als municipis i resposta a urgencies: sobreeiximents.

= Facturacié a les empreses implementadores del servei (ECOEMBES i ECOVIDRIO) i als

municipis usuaris del servei.

= Liquidacié als municipis usuaris del servei de la compensacid per incineracié d’envasos.
2. Gestionar la Deixalleria d’Arenys de Munt i Arenys de Mar.
3. Gestionar la Recollida Especifica de Residus porta a porta, de:

= Vidre a grans productors a la Mancomunitat del Maresme Nord.

= Vidre a grans productors a Calella.

= Papericartré comercial a Malgrat.

= Matéria organica a Arenys de Munt, Arenys de Mar, Pineda i Calella.

4. Ofertar la gestié de la recollida especifica de residus comercials porta a porta a tots els municipis de
la comarca.

Il. Projectes:

6.1. Ofertar el servei de gestid de la Deixalleria a Canet de Mar.
6.2. Ofertar el servei de gesti6 de la Deixalleria a Sant Pol de Mar.
6.3. Implantar un sistema d'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competéncia comarcal: D

lll. Financament del servei:
Recollida selectiva:
1. Conveni de col-laboracié amb 'empresa ECOEMBES.
2. Conveni de col-laboracié amb 'empresa ECOVIDRIO.
3. Convenis de col-laboracié amb els municipis usuaris del servei.
4. Venda del paper i el cartro.
Gestio de la Deixalleria:
Convenis de col-laboracié amb els municipis usuaris del servei: Ajuntament d’Arenys de Munt i
Ajuntament d’Arenys de Mar.
Recollida especifica de residus:
Convenis de col-laboracio amb els municipis usuaris del servei: Mancomunitat del Maresme
Nord, Calella, Malgrat, Arenys de Munt, Arenys de Mar, Pineda i Calella.

17
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VI. Observacions:
Els serveis de recollida especifica de residus els implementa 'empresa d’economia mixta SIMMAR S.L.

18



SERVEI COMARCAL D’ABASTAMENT D’AIGUA POTABLE 7

. Descripcio:
El Servei Comarcal d’Abastament d’aigua potable en alta té com a funcid principal abastar d’aigua
potable als municipis de Palafolls, Malgrat de Mar, Santa Susanna, Pineda de Mar, Calella, Sant Cebria
de Vallalta, Sant Pol de Mar, Canet de Mar, Arenys de Mar, Arenys de Munt i Sant Iscle de Vallalta.
Es realitzen les seglents activitats:
= Captaci6 d’aigua del riu Tordera.
= Potabilitzaci6 d’aigua a I'Estacié de Tractament d’Aigua Potable de Palafolls.
= Recepcio i dessalinitzacio d’aigua a la Instal-lacié de Tractament d’Aigua Marina del Delta de la
Tordera.
= Seguiment de l'impacte de la Instal-laci6 de Tractament d’Aigua Marina del Delta de la Tordera
i dels compromisos associats de 'Agencia Comarcal de I'Aigua i de la implantacio de les noves
tarifes.
= Emmagatzematge d’aigua als diposits reguladors generals.
= Transport d’aigua fins al subministrament en alta als municipis usuaris del servei.
= Seguiment de la qualitat analitica de l'aigua potable subministrada.
= Fiscalitzacio i previsio de les inversions en el sistema.
= Redaccio, supervisid i execuci6 dels projectes d'infrastructures necessaris per al manteniment i
millora del servei.

Il. Projectes i Obres:

7.1. Dirigir i executar les obres de desdoblament de la canonada general d’abastament d’aigua
potable en alta al Maresme Nord en el tram; Palafolls - Santa Susanna.

e Estat de I'obra .
Descripcio de I'obra Import Financament
Prevista |En Disseny|En Execucié|Acabada

Substitucid de la canonada d’abastament

o : y o Agéncia
d’aigua potabile.en alta des de I'Estacio dg 5.080.670,95€ | Comarcal de
Tractament d’Aigua Potable de Palafolls fins Aigua

al diposit regulador de Santa Susanna.

7.2. Dirigir i executar les obres de modificacié de la canonada d’abastament d’aigua potable en alta a
les poblacions d’Arenys de Munt, Arenys de Mar i Canet de Mar, afectades per les obres de
construccid de col-lectors de I'Estacié Depuradora d’Aiglies Residuals.

. Estat de I'obra .
Descripcio de I'obra Import  |Financament
Prevista |En Disseny | En Execucié | Acabada

Substitucié temporal de la canonada de

L . . Ageéncia
fibrociment existent durant les obres i ® | 144145 31€ | Comarcal
substitucié definitiva per una de fossa ductil Y de lAiqua
DN 350 mm. g

7.3. Direcci6 de la construccié del diposit regulador d’aigua potable de 4.000 m3 a Malgrat de Mar.

7.4. Redacci6 del Projecte de desdoblament de la canonada general d’abastament d’aigua potable en
alta al Maresme Nord en el tram: Santa Susanna- Arenys de Mar.
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SERVEI COMARCAL D’ABASTAMENT D’AIGUA POTABLE 7

7.5. Recepcid de les obres de modificacié de canonades per les obres de canalitzacio de les rieres de
Canet de Mar.

7.6. Dirigir i executar el Projecte de millores de la xarxa d’abastament d’aigua potable en alta del
Maresme Nord. Tram de distribucié per gravetat entre Calella i Arenys de Mar.

C Estat de I'obra .
Descripcio de I'obra Import Financament
Prevista |En Disseny|En Execucié|Acabada

Millora de la distribucié per gravetat des de Consell

la cota 65 del diposit de Calella fins a Arenys ® Comarcal  del
de Mar, mitjancant la posada en derivacio Maresme (5%):
d’aquest dipdsit de la canonada de 28.089,12 €
transport. Aixo permetra 'abastament per 561,780 47€

gravetat fins a Arenys de Mar des del dipOsit e PUOSC (50%):
general de Santa Susanna, situat a una cota 280.891,24 €
superior que el de Calella (cota 85) amb la

conseqlient ampliacid de la capacitat de FEDER (45%):
transport de la canonada. 252.802,11 €

7.7. Participar en la creacié de la Comunitat d’Usuaris de la Tordera.

7.8. Dirigir i executar les obres de desdoblament de la canonada general d’abastament d’aigua
potable en alta al Maresme Nord en el tram: Santa Susanna — Arenys de Mar.

C Estat de I'obra .
Descripcio de I'obra Import Financament
Prevista |En Disseny|En Execucié|Acabada

Substitucié de la canonada d’abastament

d’aigua potable en alta des del diposit ® Agencia
regulador de Santa Susanna fins al terme 34.913.730€ | Comarcal de
municipal d’Arenys de Mar i la seva lAigua

connexio a la xarxa ATLL a Caldes d’Estrac.

7.9. Implantar un sistema d'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competencia comarcal: F

lll. Financament del servei:
Liquidacio als ajuntaments usuaris del servei del subministrament d’aigua potable en alta.

VI. Observacions:
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AGENCIA COMARCAL DE L’ENERGIA 8

. Descripcio:
L’Agéncia Comarcal de 'Energia té dues funcions principals: promoure iniciatives i projectes d’eficiencia
energetica i promoure la utilitzacié de les energies renovables.
Es realitzen les seguents activitats:
= Assessorament tecnic als ajuntaments sobre projectes energétics, com per exemple, el mercat
lliure energétic.
= Assessorament técnic a particulars sobre projectes energetics.
= Tasques d'informacié ciutadana i realitzacié de campanyes civiques de difusio i sensibilitzacié
sobre I'Us i l'estalvi de 'energia.
= Elaboracio d’estudis i projectes sobre I'estalvi energetic i la utilitzacid d’energies renovables,
com per exemple en I'enllumenat public municipal.
= Elaboracio, revisi¢ i adaptacio en la revisio de les ordenances solars.

Il. Projectes:

Tipus de competencia comarcal: E

lll. Financament del servei:
Per al'assessorament tecnic als ajuntaments i particulars sobre projectes energetic:
1. Convenis de col-laboracié amb els ajuntaments.
2. Pla d’Estalvi i Eficiencia Energética de la Generalitat.
Per a les tasques d’informacio ciutadana i realitzacié de campanyes civiques de difusio i sensibilitzacio
sobre I'Us i l'estalvi de 'energia:
1. Subvencions i convenis amb la Generalitat.
2. Subvencions i convenis amb I'Institut Catala d’Energia (ICAEN).
3. Subvencions i convenis amb la Diputacio.
Per a I'elaboracié d’estudis i projectes sobre I'estalvi energetic i la utilitzacié d’energies renovables:
1. Convenis de col-laboracié amb els ajuntaments.

VI. Observacions:
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SERVEI D’ANIMALS DOMESTICS 9

. Descripcio:

El Servei d’Animals Domestics t¢ com a funcid principal gestionar un centre de recollida, atenci i
acollida d’animals domestics de companyia.

Es realitzen les seguents activitats:

Recollida i transport dels animals domestics que es trobin perduts o abandonats.
Atencid veterinaria per a tots els animals acollits al centre.

Tasques per a la localitzaci6 dels propietari dels animals recollits.

Atencid telefonica i presencial al ciutada.

Activitats formatives i educatives sobre la tinenca responsable d’animals domestics.

Il. Projectes:

9.1. Realitzar campanyes educatives i civiques per fomentar 'adopcié d’animals abandonats i la

tinenca responsable d’animals domestics.

9.2. Implantar un sistema d’'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competéncia comarcal: D

lll. Financament del servei:
Convenis de col-laboracié amb els Ajuntaments.

VI. Observacions:
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SERVEI D’EDUCACIO AMBIENTAL 10

. Descripcio:
El Servei d’Educacié Ambiental té tres funcions principals:
1. Realitzar campanyes de sensibilitzacio als ciutadans en 'ambit ambiental.
Es realitzen les seglients activitats:
= Impulsar, coordinar i executar campanyes de sensibilitzacié sobre la recollida selectiva de
deixalles.
2. Portar a terme activitats educatives adrecades escolars en 'ambit ambiental.
Es realitzen les segUents activitats:
= Organitzar visites escolars a les instal-lacions ambientals de la comarca: 'Estacié Depuradora
d'Aigties Residuals (EDAR) de Sant Pol de Mar i I'Estacio de Tractament d'Aigua Potable
(ETAP) de Palafolls.
3. Col-laborar amb centres de formacio professional per facilitar contractes de practiques a empreses
concessionaries que presten serveis vinculats al territori i la sostenibilitat.

Il. Projectes:

10.1.  Elaborar campanyes de sensibilitzacio ambiental als centres d’ensenyament primari i
secundari de la comarca, donant prioritat als temes relacionats amb la recollida selectiva.

10.2. Llangament del programa de visites escolars a I'Estacio Depuradora d'Aiglies Residuals
(EDAR) de Sant Pol i I'Estacié de Tractament d'Aigua Potable ETAP de Palafolls amb la
pagina web d’activitats didactiques.

10.3. Campanya de promocié de la implantacid i millora de la recollida selectiva a les oficines
municipals dels ajuntaments de la comarca.

10.4. Posar en marxa un web de presentacié i informacié general de la comarca del Maresme.

10.5. Implantar un sistema d’'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competéncia comarcal: E

lll. Financament del servei:
Consell Comarcal del Maresme.
Convenis amb els Sistemes Integrats de Gestid: Ecoembes i Ecovidrio.

VI. Observacions:
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SERVEI DE METEOROLOGIA (METEOMAR) 11

. Descripcio:

El Servei de Meteorologia té com a funcid principal elaborar previsions meteorologiques diaries per a la
comarca del Maresme per prevenir les situacions meteorologiques de risc i activar el sistema d’alerta als
municipis.

Es realitzen les seglients activitats:

Elaborar previsions meteorologiques diaries per a la comarca a partir de mapes de previsio de
diversos centres meteorologics i per les dades proporcionades de les 13 estacions
meteorologiques repartides per tota la comarca.

Difondre les previsions diariament mitjancant el web del Consell Comarcal i de 12 emissores de
radio de la comarca.

Posar en marxa el sistema d’alertes meteorologiques davant la possibilitat de situacions
meteorologiques de risc (SMR) mitjangant la xarxa d’avisos a les policies locals dels municipis
de la comarca adscrits al servei.

Donar el servei d’informacié meteorologica als establiments turistics durant la temporada
d’estiu.

Gestionar i mantenir la base de dades meteorologiques de la comarca.

Verificar i calibrar les estacions meteorologiques de la comarca.

Elaborar informes per a les companyies d’assegurances i pels assegurats.

Organitzar visites de grups escolars per donar a coneixer el servei.

Il. Projectes:

11.6.

11.7.
11.8.

11.9.

Implantar un sistema d’avaluacio de les previsions meteorologiques diaries i de les alertes
situacions meteorologiques de risc (SMR) i crear una base de dades meteorologiques de la
comarca.

Implantar millores en la pagina web.

Implantar un sistema de calibracio i el manteniment de les estacions meteorologiques de la
comarca.

Automatitzar les estacions meteorologiques de la comarca.

11.10. Instal-lar més estacions meteorologiques automatiques.

11.11. Instal-lar una estacié meteorologica a Mataré.

11.12. Instal-lar una estacié meteorologica a Tiana.

11.13. Adquirir una estacié meteorologica per a calibrar les estacions ja instal-lades.

11.14. Adquirir el sistema per a la recepcio d'imatges satel-lit Meteosat Segona Generacié (MSG1).
11.15. Implantar un sistema d’'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competencia comarcal: D

lll. Financament del servei:

Conveni amb Sorea, S.A.

Consorci de Promoci6 Turistica Costa del Maresme

Convenis de col-laboracié amb els ajuntaments adscrits al servei.
Diversos patrocinadors privats de la difusié radiofonica.
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VI. Observacions:
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SERVEI DE CONTROL AMBIENTAL 12

. Descripcio:
El Servei de Control Ambiental té dues funcions principals:
1.Controlar i inspeccionar les industries de la comarca del Maresme en matéria de contaminacio
atmosferica i de contaminacid acustica.
Es realitzen les seglents activitats:
= Seguiment i inspeccio dels establiments industrials de la comarca susceptibles de produir
contaminacié atmosferica i acustica: presa de mostres, actes i expedients sancionadors.
= Intervencions per denuncia: presa de mostres, actes i expedients sancionadors.
2. Assessorament tecnic als municipis en materia de contaminacié atmosferica i de contaminacid
acustica.

Il. Projectes:

12.1. Integrar el Servei de Control Ambiental amb el Servei de Control d’Abocament d’Aigiies
Residuals Industrials en un unic servei que s'anomenara Servei d'Inspeccid Industrial
Ambiental.

12.2. Elaborar un cens i un mapa d’empreses i industries de la comarca susceptibles de produir
contaminacio acustica, atmosférica i de gestio de residus.

12.3. Impulsar a la Comarca I'aprovacio dels mapes acustics municipals elaborats per la Generalitat
de Catalunya.

12.4. Implantar un sistema d'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competéncia comarcal: B/D

lll. Financament del servei:
Convenis de col-laboracié amb la Generalitat de Catalunya (Contaminacié acustica).
Convenis de col-laboracié amb els municipis de la comarca (Contaminacié atmosferica i acustica).

VI. Observacions:
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SERVEI DE PONENCIA COMARCAL AMBIENTAL 13

. Descripcio:
La Ponéncia Comarcal Ambiental té com a funcid principal revisar els expedients de les activitats
recollides a I'Annex 1.2 de Llei d'Intervencio Integral de I'Administracio Ambiental, presentats pels
municipis de menys de 50.000 habitants que no tinguin constituida Ponencia Ambiental propia (tots
menys Mataro, Vilassar de Mar i el Masnou).
Es realitzen les seguents activitats:

= Comprovar la suficiencia i idoneitat dels expedients tramesos pels ajuntaments.

= Ferl'avaluacio col-legiada dels expedients presentats.

= Redactar i trametre els informes corresponents.

= Actualitzar les mesures correctores provocades pels canvis normatius.

= Mantenir la base de dades sobre els expedients informats.

Il. Projectes:

13.1. Implantar noves mesures correctores en el programa de gestio de la Ponencia Comarcal
Ambiental.

13.2. Implantar un sistema d’indicadors del resultat i de la qualitat percebuda pels municipis usuaris
del servei.

Tipus de competéncia comarcal: A

lll. Financament del servei:
Taxa que es cobra als municipis usuaris per a cada expedient.

VI. Observacions:
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SERVEI D’ENSENYAMENT 14

. Descripcio:
El Servei d’Ensenyament té tres funcions principals:

1.

Gestionar el servei de transport escolar destinat als estudiants d’educacio infantil de segon cicle i
secundaria i als alumnes dels centres d’educacié especial que es veuen obligats a canviar de
municipi per assistir al centre docent 0 que van a centres docents del mateix municipi de residencia
pero allunyats de llurs domicilis. Es realitzen les seglents activitats:

= Contractacio del servei.

= Seguiment i control de qualitat del servei prestat.

= Coordinacié amb els ajuntaments, escoles, concessionaris i Generalitat.
Gestionar del servei de menjadors escolars als centres escolars que ho han sol-licitat.
Es realitzen les seglents activitats:

= Contractacio del servei.

= Inspeccions per dur a terme el seguiment i control de la qualitat dels serveis.

= Coordinacié amb els ajuntaments, escoles, concessionaris i Generalitat.
Gestionar el servei d’ajuts individuals de menjador i de desplagament.
Es realitzen les seglents activitats:

= Aprovar la convocatoria.

= Atorgar els ajuts.

= Realitzar els pagaments.

= Coordinar amb els ajuntaments I'evolucid social dels ajuts.

Il. Projectes:

14.1. Posar en marxa la web: “El Maresme en Mapes”.
14.2. Projecte de creacid de Serveis Complementaris a 'Educacio.
14.3. Realitzar programes de formacio per a conductors, acompanyants, directors de centres i altres

escoles, de seguretat en el transport i de menors.

14.4. Endegar una campanya de seguretat en el transport per a tota la comunitat educativa.

14.5. Elaborar el llibre blanc de menjadors escolars.

14.6. Difusio del patrimoni cultural del Maresme.

14.7. Mancomunar el servei de seguretat viaria per a tota la comarca del Maresme.

14.8. Crear el model universitari integrat per a la comarca del Maresme.

14.9. Implantar un sistema d'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

14.10.Incrementar la cobertura del transport escolar no obligatori als municipis que tinguin escoles a

una distancia superior a 4 km., al nucli del municipi.

14.11.Servei de publicacions escolars.

Tipus de competéncia comarcal: B

lll. Financament del servei:
Conveni amb el Departament de la Generalitat de Catalunya.

VI. Observacions:
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ESCOLA UNIVERSITARIA D’ESTUDIS EMPRESARIALS DEL MARESME 15

. Descripcio:

L’Escola Universitaria d’Estudis Empresarials del Maresme és un organisme autonom, de caracter
administratiu, amb personalitat juridica propia, creat pel Consell Comarcal del Maresme per a la
prestacio d’'un servei public docent. Actualment, es troba adscrita a la Universitat Pompeu Fabra.

Actualment s'oferten les diplomatures en Ciéncies Empresarials i en Turisme.

Il. Projectes :

- Definicio de l'estratégia universitaria del Maresme a mig i llarg termini.

- Adaptacié a l'espai europeu d'educacio superior dels estudis que imparteix I'Escola.

- Incorporaci6 d'aspectes mediambientals en 'itinerari curricular dels estudis que imparteix I'Escola.

- Incorporacio intensiva de les noves tecnologies de comunicacid i la informaci6 en la formacio

- dels alumnes.

- Potenciaci6 de la formacio6 de llengUes estrangeres.

- Afiancament de les relacions de la universitat amb el seu territori, a través del Consell Assessor
d’Empresaris i emprenedors fonamentalment i de la cooperacié amb les institucions de formaci6 de
secundaria.

Tipus de competéncia comarcal: | E

lll. Finangament del servei:

- Autofinangament a través dels preus publics de 'Escola Universitaria d’Estudis Empresarials del
Maresme.

- Transferencies del Consell Comarcal del Maresme.

- Anualment, el Departament d’Universitats, Recerca i Societat de la Informacié de la Generalitat de
Catalunya atorga un ajut pel manteniment de I'Escola Universitaria d’Estudis Empresarials del
Maresme.

VI. Observacions:

L’Escola Universitaria del Maresme esta en procés de revisid de la seva posicid dins la xarxa
universitaria de Catalunya, juntament amb 'EUPM. Ambdues formen part del complex universitari de
Mataré dins el projecte TECNOCAMPUS.

Es per aixo que dins les prioritats de la universitat per aquest curs esta la definicié de les linies
estrategiques de desenvolupament i especialitzacié universitaria pels propers anys. En paral-lel, i com a
garantia de qualitat del model universitari que es propugna, s’estan reforcant els serveis innovadors
(Centre de Recursos per I'aprenentatge), adaptant els aspectes pedagogics a les noves necessitats
(integracid de les TICs, idiomes, EEES) i configurant una formacid responsable i adaptada a les
demandes territorials (ambientalitzacié curricular, borsa de treball, formaci6 continua).
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SERVEI DE TRANSPORT ADAPTAT 16

I. Descripcio:
El Servei de Transport Adaptat facilita el transport a persones amb dificultats de mobilitat que no poden
desplacar-se amb el transport ordinari per realitzar els desplagaments als centres socials d’'atencié
especialitzada i a aquells serveis i programes destinats a la seva integracié social i laboral. Les seves
funcions son:
1.Gestionar la prestacid del servei i consolidar la gestio de les rutes existents.
Es realitzen les seglents activitats:
= Prestacio de serveis “porta a porta”.
= Atenci6 continua als centres, empreses i families dels usuaris.
= Contractacio d’'empreses per a la prestacio del servei.
= Control pressupostari.
= Disseny i establiment de rutes.
= Facturacio a les families usuaries del servei.
2.Augmentar la prestacid i equilibrar la cobertura territorial del servei a la comarca.
Es realitzen les seglents activitats:
= Recollida i analisi de dades per a la deteccié de noves necessitats.
= Recerca de noves fonts de finangament.
= Negociacié amb la Generalitat sobre la partida anual destinada al Transport Adaptat.
= Aprovacio del Plec de condicions administratives i técniques per a la prestacié del servei.
3.Millorar la qualitat en la gestid i prestacio del servei.
Es realitzen les segUents activitats:
= Avaluacié del nivell de satisfaccio dels usuaris.
= Actualitzacié permanent de la base de dades dels usuaris.

II. Projectes:

15.1.  Arribar a cobrir les necessitats de desplagcaments del 50% dels usuaris del Maresme.

15.2. Realitzar el seguiment i la negociacio per impulsar la gestio del Pla de Mobilitat de la comarca
del Maresme.

15.3. Estudiar l'accessibilitat local dels Ajuntaments a la comarca.

15.4. Fer el seguiment i la negociacio del Pla Territorial de la Regio Metropolitana i si s’escau, del
Pla Director de la Comarca.

15.5.  Signar un conveni de col-laboracié amb la Fundacié Maresme per a la creacio de noves rutes.

15.6.  Signar un conveni de col-laboracié amb el Centre Ocupacional Can Targa per a la creacié de
noves rutes.

15.7. Signar un conveni de col-laboracié amb el Centre de gent gran de Tiana per a la creacié de
noves rutes.

15.8. Implantar un sistema d'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competéncia comarcal: B
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SERVEI DE TRANSPORT ADAPTAT

lll. Finangcament del servei:

Conveni amb el Departament de Benestar i Familia de la Generalitat de Catalunya.

Conveni amb I'Ajuntament de Mataré.

Ingressos aportats pels usuaris del servei, per I'establiment del preu public d'1 € per viatge realitzat.

16

VI. Observacions:
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EQUIP D’ATENCIO A LA INFANCIA | L’ADOLESCENCIA 17

l. Descripcio:
L’Equip d’Atencié a la Infancia i Adolescencia és un equip multidisciplinar format per treballadors socials,
pedagogs i psicolegs que realitza I'estudi i seguiment de menors en situacio d'alt risc social i les seves
families.
Es realitzen les seglents activitats:
= Diagnostic i valoracié de la situacié de menors en estat d’alt risc social i proposta de les
mesures administratives d’acord amb la Llei de Proteccié de Menors desemparats a la Direccid
General d’Atencié a la Infancia i Adolescéncia (DGAIA).
= Seguiment dels menors i de les families en situacio de tutela.
= Assessorament als Serveis Socials d’Atencio Primaria i altres serveis del territori respecte a
menors que es troben en situacié d’alt risc social.
= Coordinar amb tots els serveis que treballen amb menors i families en situacié de tutel-la:
Institut Catala de I'Acolliment i de 'Adopcid (ICAA), Serveis Socials d’Atencié Primaria (SSAP),
Equip d’Assessorament i Orientaci6 Psicopedagogica, equipaments de lleure, Centre de Salut
Mental Infantil i Juvenil (CSMIJ), Centre d’Atencié Primaria (CAP) , Centre d’Atencid i
Seguiment a les Drogodependéncies (CAS), Servei Juridic, centres residencials i d’acollida,
escoles hospitals i serveis de pediatria.
= Donar suport als Serveis Socials d’Atencié Primaria (SSAP) de Matard en un possible
programa de families col-laboradores.

Il. Projectes:

16.1. Formacio pels professionals de 'Equip d’Atenci6 a la Infancia i Adolescencia (EAIA) a nivell
informatic i especific.

16.2. Projecte de Millora de la Qualitat del Servei, que compreén: reduccié del temps d’espera;
augment d’espais d’assessorament dels casos atesos per part dels Serveis Socials d’Atencid
Primaria (SSAP).; treball en Xarxa; abordatge dels adolescents des del territori i optimitzacié
de I'espai fisic de treball.

Tipus de competéncia comarcal: B

lIl. Financament del servei:

Direccid General d’Atencié a la Infancia i Adolescencia.
Consell Comarcal del Maresme.

Ministeri de Treball i Afers Socials.

VI. Observacions:
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SERVEI D’INCLUSIO SOCIAL DE MINORIES ETNIQUES 18

. Descripci6: i
El Servei d’Inclusié Social de Minories Etniques té com a funcié principal la insercié sociolaboral de
col-lectius en risc d’exclusid social, en especial del col-lectiu d’étnia gitana.
Es realitzen les seglents activitats:
= Disseny i seguiment d'itineraris personalitzats d’inserci6 pels destinataris del servei.
= Tutoritzacié d'usuaris a través d’entrevistes de seguiment del procés d'insercio.
= Coordinacié amb els referents socials del territori per tal de fer una intervencio integral amb
Pusuari.
= Dissenyar metodologia per treballar la inserci6 sociolaboral de col-lectius en risc d’exclusio
social.
= Dinamitzacid de recursos formatius i laborals a través d’'un grup de recerca activa de feina.
= Coordinaci6 de recursos i agents socials implicats.
= Disseny de recursos laborals i formatius adequats pels col-lectius en risc social.

II. Projectes:

17.1. Reubicacid, seguiment i coordinacio6 dels diposits de ferralla del grup gitano de la riera de Sant
Simo.

17.2. Elaboracid, seguiment i coordinacié del Pla d’Accié per a la Insercié Sociolaboral de Persones
Gitanes.

17.3. Elaboracid, seguiment i coordinacio del Pla d’Accid per a la Insercié Sociolaboral de Persones
en Risc d’Exclusié Social.

17.4. Desplegament del Pla Director d’integracio dels immigrants al Maresme.

17.5. Implantar un sistema d'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competencia comarcal: B

lIl. Financament del servei:

Consell Comarcal del Maresme

Agents d’Ocupacio i Desenvolupament Local (AODL)
Fons Social.

VI. Observacions:
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SERVEI D’ATENCIO SOCIAL PRIMARIA 19

l. Descripcio:
El Servei d’Assisténcia Social Primaria realitza la gestio, programacid i coordinacié dels serveis basics
d’atencié social primaria dels ajuntaments que formen la Xarxa Basica de Responsabilitat Publica del
Consell Comarcal del Maresme, és a dir, tots menys Matard, Premia de Mar, Pineda de Mar i El
Masnou.
Es realitzen les seglents activitats:
= Elaborar la programacid i col-laborar en la planificacié dels serveis socials comarcals.
= Elaborar la memoria anual de tota I'area basica comarcal.
= Suport teécnic i assessorament als equips professionals.
= Planificacio i organitzaci6 anual de la formacié permanent dels equips professionals.
= Organitzacio de les sessions mensuals de coordinacié amb els treballadors socials, educadors
socials i treballadors familiars.
= Establir connexid tecnica entre els ajuntaments de menys de 20.000 habitants i els de més de
20.000 habitants.
= Elaborar propostes de coordinacié amb altres serveis, equips i/o programes de la xarxa de
serveis de benestar social de tota la comarca.
= Actualitzacié i millora anual dels plans operatius de funcionament de tots els sectors de I'area
basica.

II. Projectes:

18.1. Millorar el servei d’atencio a les victimes de violencia domestica i del protocol d’actuacio a I'area
del Consell Comarcal del Maresme i conveniar els serveis necessaris que se’n derivin.

18.2. Millorar el servei residencial d’estada limitada i conveniar els serveis necessaris que se’n
derivin.

18.3. Millorar la coordinacid entre el servei d’atencié social primaria i altres serveis de la xarxa del
mateix Consell Comarcal: Equip d’Atencid a la Infancia i 'Adolescencia, Pla d’'Immigracid,
insercio laboral de grups amb dificultats, Servei de Transport Adaptat, Servei de Joventut, ajuts
de menjador...

18.4. Garantir que el servei d’Equip d’Atencio a la Infancia i '’Adolescéncia cobreixi les demandes de
la comarca del Maresme.

18.5. Projecte de creacid del servei de gestio dels serveis domiciliaris a les families.

18.6. Implantar un sistema d’'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competencia comarcal: B

lIl. Financament del servei:
Conveni marc amb el Departament de Benestar Social de la Generalitat de Catalunya.

VI. Observacions:
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PUNT D’INFORMACIO AL VOLUNTARIAT SOCIAL

. Descripci6:
El Punt d'informacié al Voluntariat Social coordina i ofereix servei a les associacions de voluntariat social
federades de la comarca del MARESME. El punt d'informacié té com a objectiu fonamental treballar
desinteressadament per ajudar als col-lectius més desfavorits dels sectors relacionats amb:
Ialcoholisme i la drogadiccid, les disminucions fisiques i psiquiques, la familia, persones grans, pobresa,
presons, la salut i la immigracio.
Es realitzen les seglents activitats:

= Atenci6 personal i telefonica als usuaris del servei.

= Vehicular ajuts i subvencions cap a les entitats.

= Programes de formacio als usuaris del servei.

= Suport tecnic i assessorament sobre els recursos disponibles als equips de voluntaris socials.

II. Projectes:

19.1. Implantar un sistema d'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.
19.2. Participar en el desplegament i funcionament de la 18 Assemblea Mundial del Voluntariat Social
19.3. Escola i tallers de formacio per als membres de les associacions federades.

Tipus de competencia comarcal: E

lIl. Financament del servei:
Federacié Catalana del Voluntariat Social.
Per a I'elaboracié de projectes:
Entitats federades i col-laboracions amb els ajuntaments.

VI. Observacions:
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SERVEI DE REHABILITACIO D’HABITATGES

. Descripci6:
El Servei de Rehabilitacié d’Habitatges té dues funcions principals:
1. Prestar assessorament técnic i informacio en materia de d’ajuts per a la rehabilitacio d’habitatges
als ciutadans, entitats i institucions de tots els municipis de la comarca (excepte Mataro).
Es realitzen les seglents activitats:
= Atencid personal i telefonica als usuaris del servei.
= |Informar sobre els ajuts per a la rehabilitacid d’habitatges als usuaris del servei.
= Lliurar els impresos de sol-licitud dels ajuts.
2. Tramitacio i gestié dels expedients susceptibles de ser financats dins el Pla Catala de I'Habitatge
2002-2007 de la Generalitat de Catalunya.
Es realitzen les segUents activitats:
= Seguiment dels expedients de sol-licitud dels ajuts.
= Visitar les obres susceptibles dels ajuts per a la rehabilitacié d’habitatges.
» Realitzar informes técnics.

II. Projectes:

20.1. Realitzar un estudi sobre l'oferta i la demanda de 'habitatge tant de lloguer com de propietat
per detectar les necessitats d’habitatge a la comarca del Maresme.
20.2. Implantar un sistema d'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competéncia comarcal: B

lll. Finangcament del servei:

Generalitat de Catalunya:
- Departament de Politica Territorial i Obres Publiques
- Direccio General d’Arquitectura i Habitatge

VI. Observacions:
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SERVEI PER A LA CREACIO DE NOVES EMPRESES-AUTOEMPRESA 22

. Descripcio:
El Servei per a la Creacié de Noves Empreses-Autoempresa té com a funcié principal proporcionar
informacid i assessorament a persones emprenedores per a la creacio de noves empreses.
Es realitzen les seguents activitats:
= |Informar a les persones interessades dels tramits legals i dels permisos que s’han de realitzar
per a la creacio d’'una empresa.
= Concertar entrevistes per a la valoracid dels projectes presentats i informar sobre les possibles
fonts de finangament.
= Donar d’alta als usuaris al servei d’Autoempresa.
= Enviar la informacid del servei als usuaris donats d’alta.
= Realitzar els informes de les altes, de seguiment i de les baixes de les empreses creades.

Il. Projectes:

21.1. Implantar un sistema d’'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competéncia comarcal: B

lll. Financament del servei:
Generalitat de Catalunya. Departament de Treball i Industria.

VI. Observacions:
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OBSERVATORI DEL MERCAT LABORAL DEL MARESME 23

. Descripcio:
L’Observatori del Mercat Laboral del Maresme té com a funci6 principal I'analisi socioeconomic del

territori

per orientar la planificacid, el seguiment i 'avaluacio de les politiques actives d’ocupacio i de

desenvolupament local.

Es real

itzen les seguents activitats:

= Cercar, explotar i analitzar dades per elaborar informes estadistics adrecats als técnics de
Promoci6 Economica i d’altres arees de treball, pels interlocutors del Pacte territorial per
I'Ocupaci6 del Maresme, pels politics, per associacions, per estudiants i per empreses.

= Organitzar jornades de formaci¢ adregades als técnics de Promocié Economica de la comarca.

= Actualitzar I'area de 'Observatori del Mercat Laboral dintre de la web del Consell Comarcal.

= Actualitzar la base de dades OPMT de la Diputacié de Barcelona.

Il. Projectes:

22.1. Millorar el servei personalitzat als ajuntaments mitjangant I'elaboraci6 d'informes per part de
I'Observatori del Mercat Laboral, 'Observatori de la Societat de la Informacié i 'Observatori de
la Competitivitat Empresarial.

22.2. Programa de recerca de patrocinadors per a I'elaboracio d’'un informe de conjuntura
socioeconomica anual.

22.3. Implantar un sistema d'indicadors de qualitat pels usuaris del servei.

Tipus de competéncia comarcal: D

lll. Finangament del servei:
Diputaci6 de Barcelona. Area de Promocié Econdmica i Ocupacio.

Consel

| Comarcal del Maresme.

VI. Observacions:
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SERVEI DE DESENVOLUPAMENT DE LA SOCIETAT DE LA INFORMACIO 24

. Descripcio:
El Servei de Desenvolupament de la Societat de la Informacio té tres funcions principals:
1. Endegar serveis innovadors relacionats amb les Tecnologies de la Informacio i la Comunicacio (TIC’s)
amb un efecte demostrador.
Es realitzen les seglents activitats:
= E-comerg
= Organitzar jornades formatives sobre les Tecnologies de la Informacid i la Comunicacio (TIC’s)
a les PIME’s.
2. Promocionar models d’organitzacié social coincidents amb les dinamiques generades per la societat
de la informacio i del coneixement.
Es realitzen les seglents activitats:
= Aplicar les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacio (TIC’s) a la gestid dels serveis que
els Ajuntaments donen als ciutadans
= Serveis en xarxa
3. Actualitzar el Pla Director de la Societat de la Informacié per adaptar-lo als canvis del sector.
Es realitzen les seglents activitats:
= Recerca permanent de les novetats i les noves experiencies relacionades amb les Tecnologies
de la Informacié i la Comunicacio (TIC’s) per resoldre les necessitats de les PIMES.

Il. Projectes:

23.1. Estudiar la viabilitat per a la creacié d’'una xarxa electronica per a la comarca del Maresme.

23.2. Promocionar i dinamitzar la plataforma virtual Maresme31.

23.3. Participar en 'Observatori de la Societat de la Informacié del Maresme.

23.4. Elaborar un mapa de recursos @ de la comarca.

23.5. Creacid d’un telecentre pera professionals a la comarca del Maresme.

23.6. Participar en el projecte de la xarxa UEB-AL: “Integracié de les dones en el procés laboral a
través de la formacio de les TIC".

23.7. Implementar mesures de govern electronic a ajuntaments de la comarca.

23.8. Potenciar la creacié d’'un Club de Bechmarking comarcal.

23.9. Presentar un projecte per a la cobertura de la banda ample d’ADSL per a tota la comarca del
Maresme.

23.10. Desplegament del Pla Director de la Societat de la Informacio.

23.11. Seguiment d’expedients via internet.

Tipus de competencia comarcal: E

lll. Financament del servei:
AODL Departament de Treball de la Generalitat de Catalunya

VI. Observacions:
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SERVEI DE RECURSOS EUROPEUS 25

. Descripcio:
El Servei d’Assistencia Técnica té quatre funcions principals:
1.Informar als ajuntaments i als centres docents sobre el conjunt dels recursos que ofereix la Unid
Europea (programes, projectes, jornades, subvencions, iniciatives,...).
Es realitzen les segUents activitats:
= Estudiar i valorar la informacié de la Unié Europea.
= Transmetre la informacié als receptors idonis de cada municipi o escola.
= Actualitzar el web d'informacié comunitaria.
= Potenciar les connexions telematiques.
2.Dinamitzar els programes europeus.
Es realitzen les seguents activitats:
= Posar en contacte a diferents municipis per als projectes europeus conjunts.
= Proposar la participacié dels municipis en jornades i trobades.
= Organitzar trobades entre els corresponsals d’afers europeus de cada municipi per a l'intercavi
d’experiencies entre aquests.
3.Assessorar, elaborar i gestionar projectes de la Unié Europea.
4.Establir una xarxa de receptors qualificats d’aquesta informacié a cada ajuntament, per que actuin
com a interlocutors.
Es realitzen les segUents activitats:
= Realitzar programes de formacio per tal d’obtenir receptors qualificats entre el personal de
cada ajuntament per a ser els receptors de les informacions que es tramet des del Consell
Comarcal.

Il. Projectes:

24.1. Gestionar del FEDER “Zona industrial Els Garrofers”.

24.2. Preparar la sol-licitud de subvenci6 del projecte “Integracid de les dones en el procés laboral
mitjangant la formacié en TIC”.

24.3. Executar el projecte “Integraci6 de les dones en el procés laboral mitjangant la formacié en
TIC".

24.4. Participar en la preparacio del projecte “Exercici en linia dels drets dels ciutadans”.

24.5. Executar el projecte “Exercici en linia dels drets dels ciutadans”.

24.6. Executar el pla de treball de la subvencié d’AODL dels Servei Comarcal de Recursos
Europeus.

Tipus de competéncia comarcal: D

lll. Financament del servei:
Subvencié AODL Departament de la Generalitat de Catalunya.
Convenis de col-laboracié amb els Ajuntaments.

VI. Observacions:
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SERVEI D’ASSISTENCIA TECNICA A LA GESTIO PUBLICA LOCAL

. Descripcio:

El Servei d’Assistencia Técnica proporciona assessorament tecnic als ajuntaments en matéria de
participacio ciutadana, planificacié estrategica, avaluacié de la gestié de les politiques locals, gestié de
recursos humans, estudis demoscopics i auditoria operativa, de forma complementaria al servei de
cooperacié i d’assistencia municipals en materia juridicoadministrativa i economicofinancera d’acord
amb ['article 30 del Text refés de la LOCC.

Té com a funcions principals:
1. Ofertar assisténcia técnica als ajuntaments que els permeti innovar i millorar la gestio dels seus
respectius departaments.
Es realitzen les segUents activitats:
= Presentacié del servei a la totalitat dels ajuntaments.
= Presa de contacte amb els projectes concrets dels ajuntaments interessats.
= Negociacié amb I'ajuntament dels termes de la col-laboracio.
= Aprovacio del conveni de cooperacio.
2.Elaborar projectes concrets per encarrec dels ajuntaments en materia de participacio ciutadana,
planificacio estrategica, avaluacio de la gestid de les politiques locals, gestié de recursos humans,
estudis demoscopics i auditoria operativa.
Es realitzen les segUents activitats:
= Realitzacio de I'activitat consultora objecte del conveni.
= Avaluacid de resultats.
3. Establir una xarxa de receptors qualificats d’aquesta informacié a cada ajuntament, per que actuin
com a interlocutors.

Il. Projectes:

Tipus de competencia comarcal: D

lll. Financament del servei:
Convenis de cooperacié amb els Ajuntaments sol-licitants i el Consell Comarcal del Maresme.

VI. Observacions:
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OFICINA DE SERVEIS A LA JOVENTUT (OSJ) 27

. Descripcio:
L’Oficina de Serveis a la Joventut té com a funcid principal prestar assisténcia técnica, suport i recursos
als ajuntaments per al desenvolupament de politiques locals de joventut a la comarca.
Es realitzen les seglents activitats:
= Dissenyar, executar i avaluar el Pla Comarcal de Joventut.
= Gestié de sol-licitud d'altes al cens d'entitats juvenils de la Secretaria General de Joventut
(SGJ): donar d'alta, visitar i tramitar les sol-licituds de les entitats.
= Tramitar notificacions d'activitats juvenils.
= Controlar i supervisar les activitats juvenils.
= Tramitar sol-licituds d'obertura i tancament de funcionament.
= [nspeccionar les instal-lacions juvenils de la comarca.
= Sancionar les instal-lacions juvenils de la comarca que no compleixin la normativa vigent.
= Orientacio i suport en la tramitacié de subvencions d'ambit juvenil.
= Coordinar i tramitar la venda de Carnets de Joventut, d'alberguista i internacionals de la
comarca.
= Informar i orientar a les entitats i instal-lacions juvenils sobre la normativa que els afecta.

Il. Projectes :

Dins del Pla Comarcal de Joventut es recullen els seglients projectes:

26.1. Posar en marxa el Portal Jove del Maresme: www.buscadorjove.info.

26.2. Programa de sensibilitzacid i educacio intercultural.

26.3. Programa de formacio i assessorament per a tecnics i regidors de joventut.

26.4. Programa de suport a grups de musica formats per joves de la comarca del Maresme.
26.5. Organitzar una trobada comarcal de joves.

26.6. Estudi qualitatiu de la realitat juvenil. Suport a 'endegar dels plans juvenils.

Tipus de competéncia comarcal: A

lll. Financament del servei:
Conveni de delegacio de competéncies de la Generalitat de Catalunya.
Conveni de suport al Pla Comarcal de Joventut de la Generalitat de Catalunya.

VI. Observacions:
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SERVEI DE CULTURA: ARXIU COMARCAL DE MATARO 28

. Descripcio:
El Servei de Cultura té com a té com a funcid principal la gestio de I'Arxiu Comarcal de Matar6 (ACM).
Es realitzen les seglents activitats:
= Facilitar 'accés a la documentacio historica de I'Arxiu als investigadors.
= Expedir la targeta d'investigador que faculta 'accés a tots els arxius de Catalunya i de la resta
de I'Estat.
= Facilitar informacid sobre fons documentals, tant d’arxius de la comarca com de fons sobre el
Maresme que es troben en altres arxius.
= Biblioteca auxiliar sobre fons documentals i monografies locals.
= Hemeroteca mataronina.
= Organitzar, periodicament, tallers arxivistics i cursos adrecats als arxivers de la comarca i als
investigadors.
= Assessorar i donar suport a altres arxius de la comarca, especialment als arxius municipals
dels municipis fins a 10.000 habitants.
= Col-laborar amb les administracions publiques i institucions, publiques o privades, en
I'organitzacio d’activitats de difusié del patrimoni documental.

Il. Projectes :

Tipus de competéncia comarcal: | A

lll. Financament del servei:

Anualment, es rep una subvencié del Departament de Cultura de la Generalitat de Catalunya per les
despeses de funcionament de I'Arxiu Historic Comarcal.

VI. Observacions:

43




