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INTRODUCCIÓ

• Encàrrec Fitxa 44

Joves en Situació de Vulnerabilitat, emmarcada en el contracte programa 2022-

2025 per a la coordinació, la cooperació i la col·laboració entre el Departament

de Drets Socials i el Consell Comarcal del Maresme (CCM) en matèria de

serveis socials i altres programes relatius al benestar social.

• Antics dinamitzadors cívics per l’emancipació juvenil

Adaptar l’antic programa Dinamitzadors cívics per a l’emancipació juvenil

(finalitzat al 2021) per continuar donant resposta a les necessitats dels joves

migrats sols, però també a les persones d’altres col·lectius de joves,

independentment de la seva procedència, que estan en una situació especial de

vulnerabilitat.

• Professionals i municipis d’intervenció

 Tècnics d’emancipació i inclusió: 4 professionals de l’educació social

 Atenció a 29 municipis del Maresme excepte Mataró, qui compta amb el seu

propi programa i s’hi treballarà de forma coordinada.
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DIAGNOSI

Recollida d’informació

A través d'eines metodològiques com les entrevistes (tant presencials com

telemàtiques), i les enquestes o formularis (via mail o telefònic) s’ha contactat

amb un total de 161 professionals i referents diferents pertanyents als 64 ens

socials representatius:

•Serveis Socials municipals (Coord. SSB, Ed. Socials, Treb. Socials)

•Regidories municipals (Joventut, Ocupació, Cultura, Infància, Habitatge)

•Recursos residencials destinats principalment a JMS tutelats per la Direcció General

d'Atenció a la Infància i Adolescència (CRAE, PIL)

•Serveis sanitaris (CAS, CSMIJ, CSMA, UPE, RULA, REBEC)

•Entitats socials (Creu Roja, Càritas, Frares Caputxins)

•Equips de seguiment especialitzats; EAIA, EMO, ASJTET / SEVAP

•Recursos formatius i/o laborals; ROJ, Oficina de Joventut, C.N.O.

•Recursos d’emergència amb possibles grups diana; Sostre 360

•Projectes i recursos de suport; Mentories Joves, Punt de Referencia, Espais Joves.
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DIAGNOSI 

Perfils persones joves 

- Dificultats relacionades amb 

salut mental i /o malestar 

emocional

- Dinàmiques disruptives, 

consums relacionals i 

possible absentisme 

formatiu

- Amb situació documental 

reglada i estable dins del 

circuit de protecció DGAIA

- Mesures judicials / cautelars 

i seguiment administratiu

- Dificultats relacionades amb 

salut mental i/o malestar 

emocional

- Fora del circuit laboral/formatiu

- Famílies joves amb fills/es a     

càrrec (estructura clàssica, 

monomarentals, separats...).

- Relacions filio-parentals 

violentes

- Que pateixen assetjament i/o 

bullin 

- Situació de 

pernocta al carrer

- Situació d’ocupació

- Habitatge no segur

- Dins del circuit de 

protecció

- Ocupacions individuals, 

unifamiliars, o per grups 

relacionals

- Ocupació 

intergeneracional de 

família extensa

- Assentaments 

- Per temes relacionats 

amb fets delictius
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DIAGNOSI 

Necessitats sentides  

Atenció malestars emocionals

•Preocupació vers creixents malestars emocionals i conductes de risc joves en edat escolar / institut.

•Recursos públic de salut mental insuficients.

Dificultats administratives

•Dificultats d’acompanyament a persones en situació administrativa irregular.

•Empadronament: dificultats per a empadronar persones sense domicili fix / dificultats per oferir

acompanyament.

Habitatge

•Dificultats d’emancipació juvenil per preus d’habitatge molt alts.

•Manca d'habitatges d'emergència per situacions de sensellarisme.

•Manca de recursos assistencials per persones en situació de sensellarisme.

Serveis / recursos

•Dificultats de vincular a joves de +17 anys a equipaments juvenils i diferents serveis.

•Manca de figures d’educadors de carrer / intervenció en medi obert.

•Saturació serveis socials

Formatiu/laboral

•Poca oferta de recursos formatius i prelaborals i dificultat d'accés dins la comarca.
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CONCLUSIONS DIAGNOSI

 Invisibilització d’una gran part de la població jove: franja d’edat entre els 20 i 29 anys.

 Joves entre 18 i 23: queden sense seguiment socioeducatiu després d’haver estat

vinculats a serveis (ASJTET – SEVAP – Recursos protecció – EAIA)

 Manca de coordinacions o taules de participació entre els SERE de territori per tal de

compartir informació i tractar temes d’interès comú.

 Escassa presència de la figura d’educadors/es de carrer a nivell comarcal; només 3

municipis disposen d’aquests referents professionals.

 Dificultat d’accés a l’habitatge en tota la comarca: preus molt alts.

 Dificultats de mobilitat a municipis d’interior de la comarca: no es troben connectats per

tren.

 Situació de sensellarisme: manca de dades, manca de recursos i manca de respostes

adequades.

 Manca de dades referents a persones joves migrades soles fora del sistema de

protecció.

 Manca d’oferta formativa accessible a tota la comarca: molt centralitzada en Mataró.

 Dificultats d’empadronament: que comporta altres dificultats administratives i d’accés a

ajuts.

 Dificultats regulació administrativa persones migrades: dificultat per donar resposta i

atencions.
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PLA DE TREBALL 

Perfil intervenció   

Persones joves d’entre 17 i 29 anys que no tenen vincles familiars ni xarxa de

suport al seu abast o si la tenen està malmesa, amb necessitat d’ intervenció i

acompanyament en els àmbits formatiu, laboral, administratiu, sanitari,

habitacional i/o emocional amb l’objectiu d’adquisició d’autonomia i de cara a

afavorir la seva emancipació. La participació dels i les joves és voluntària.

 JMS – Joves tutelats i extutelats

 Famílies joves amb fills a càrrec

 Relacions intrafamiliars violentes

 Salut mental i/o malestar emocional (cal fer esment que en aquest cas es

valorarà la situació per fer una possible derivació a la UPE, com a servei

especialitzat amb joves amb aquesta casuística)

 En situació de carrer – ocupació – habitatge no segur (sensellarisme)

 Situació administrativa irregular

 Amb mesures judicials en curs o finalitzades i seguiment administratiu.

 Fora del circuit laboral / formatiu

 Que pateixen assetjament o bullying
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PLA DE TREBALL 

Objectiu General

Objectius específics

 Desplegament de professionals de proximitat especialitzats per facilitar el

projecte de vida de les persones joves que es troben en una situació de

vulnerabilitat, especialment els JMS i els joves que surten del circuit de

protecció del sistema públic, i garantir els seus drets de ciutadania i, en

definitiva, la seva inclusió activa al territori.

 Orientar les persones joves en la preparació progressiva per assolir independència

personal, en funció de les seves necessitats formatives i laborals i de la situació jurídico

administrativa.

 Facilitar l’accés a recursos habitacionals dins les possibilitats existents al territori.

 Vetllar perquè els joves tinguin un nivell adequat de salut emocional, de benestar i de

desenvolupament integral.

 Facilitar la consecució de l’autonomia dels joves i el seu funcionament normalitzat en la

comunitat.

 Fomentar l’arrelament i la convivència de les persones en els grups socials en què es

relacionen.

 Disminuir l’estigmatització del col·lectiu dels JMS i d’altres perfils de joves que estan en

una situació de vulnerabilitat.
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PLA DE TREBALL 

Organització equip

Derivacions i seguiment

Professionals itinerants: intervenció a espais públics i medi obert de cada

municipi.

Casos en seguiment: referent i correferent.

Formulari Web CCM: el qual arribarà directament al correu electrònic comú del PJSV:

equipjv@ccmaresme.cat

Seguiment individualitzat, pactat i adequat a les necessitats de cada jove.

Es realitzarà Pla de Treball individualitzat amb cada persona jove.

Registre seguiment intern i a través d’Hèstia.

https://www.ccmaresme.cat/derivacio-al-programa-joves-en-situacio-de-vulnerabilitat/
mailto:equipjv@ccmaresme.cat
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PLA DE TREBALL 

Coordinació amb SERE

Mapa de recursos 

Les coordinacions amb els SERE (serveis, equipaments, recursos i entitats),

l’entorn i la comunitat seran presents en tot moment per a poder afavorir un

treball en xarxa, coordinat, fent ús dels recursos pertinents per als i les joves.

Especial coordinació amb:

A través dels contactes realitzats fins al moment i els que es realitzaran durant la implementació del 

programa, s’ha elaborat i s’anirà ampliant un mapa de recursos d’atencions específiques a persones 

joves. 

Es procurarà que sigui compartit amb els SERE que ho requereixin i que sigui una eina viva i 

actualitzada als canvis que es vagin donant.

ROJ EAIA

Sostre 360º Recursos del sistema de protecció

Serveis Socials Entitats Socials 

SEVAP (Servei de valoració i seguiment de persones joves extutelades) 
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CONTACTES EQUIP

Mail genèric (el reb tot l’equip): equipjv@ccmaresme.cat 

Jordi Azula

667182780

jordi.azula@ccmaresme.cat

Jose Luis Llopis

667182297

jluis.llopis@ccmaresme.cat

Marc Calafell

692891333

marc.calafell@ccmaresme.cat

Marta Reina

61734463

marta.reina@ccmaresme.cat

mailto:jordi.azula@ccmaresme.cat
mailto:jluis.llopis@ccmaresme.cat
mailto:marc.calafell@ccmaresme.cat
mailto:marta.reina@ccmaresme.cat

